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Preéface

Le développement humain consiste avant tout & permettre aux hommes de mener la vie

qu’ils souhaitent et & réaliser leur potentiel en tant qu’étres humains. Le cadre normatif du

développement humain se reflete aujourd’hui dans la vision plus vaste exprimée dans les

Objectifs du Millénaire pour le Développement — ensemble d’objectifs assortis de délais

et fixés par la communauté internationale dans le but de réduire la pauvreté extréme, de

renforcer |égalité entre les genres et d’élargir le champ des opportunités en matiere de santé

et d’éducation. Le progres réalisé en direction de ces objectifs est un repere a 'aune duquel

il est possible d’évaluer la volonté de la communauté internationale de traduire ses engage-

ments en actions. Plus encore, il constitue le fondement de la prospérité commune et de la

sécurité collective dans un monde de plus en plus interdépendant.

Cette année, le Rapport mondial sur le développement
humain s'intéresse & une question dont I'influence sur
le potentiel humain et le progres en direction des Ob-
jectifs du Millénaire pour le Développement est con-
sidérable. Depuis des temps immémoriaux, le progres
humain dépend de lacces & 'eau salubre et de la capac-
ité des sociétés a exploiter le potentiel de I'eau en tant
que ressource productivc. Leau qui permet de vivre
au sein du ménage et I'eau garantissant les moyens de
subsistance par le biais de la production sont deux des
conditions nécessaires au développement humain. Or,
pour une part importante de ’humanité, ces condi-
tions ne sont pas réunies.

Le terme de crise est parfois employé de fagon abu-
sive en ce qui concerne le développement. Toutefois,
des lors qu'il s’agit de I'eau, on reconnait de plus en
plus que le monde est confronté a une crise qui, hors de
tout controle, risque d’enrayer le progres en direction
des Objectifs du Millénaire pour le Développement et
d’entraver le développement humain. Pour certains, la
crise internationale de I'eau se limite 4 la pénurie ab-
solue de la disponibilité physique. Ce Rapport soppose
A ce point de vue. Il invoque le fait que la crise de I'eau
trouve son origine dans la pauvreté, I'inégalité et des
rapports de force inéquitables, ainsi que dans des poli-
tiques de gestion de I'eau inadaptées qui en aggravent
la rareté.

Lacces a 'eau pour vivre est un besoin humain de
base, de méme qu’un droit de 'Homme fondamen-
tal. Pourtant, dans le monde de plus en plus prospere

dans lequel nous vivons, plus d’'un million d’individus
se voient privés du droit 4 l'eau salubre et 2,6 mil-
liards d’étres humains sont sans acces 4 un dispositif
d’assainissement adéquat. Ces chiffres choc n’illustrent
qu'une facette du probleme. Chaque année, pres d’1,8
million d’enfants meurent des suites directes de diar-
rhées ou d’autres pathologies causées par la consom-
mation d’eau insalubre ou par un assainissement ina-
déquat. En ce début de XXI¢ siécle, I'eau insalubre est
la deuxi¢me cause de mortalité chez I'enfant 4 travers
le monde. Chaque jour, des millions de femmes et de
jeunes filles vont chercher de I'eau pour leur famille —
un rituel qui ne fait que renforcer I'inégalité de genre,
tant au niveau de l'emploi que de I"éducation. Pendant
ce temps, les problémes de santé associés aux déficits en
eau et en assainissement entravent la productivité et la
croissance économique, ce qui renforce les inégalités
profondes qui caractérisent les schémas actuels de la
mondialisation, et enferme les ménages les plus vul-
nérables dans le cycle infernal de la pauvreté.

Comme le montre ce Rapport, les sources du
probléme peuvent varier d’un pays a l'autre, mais
plusicurs themes ressortent. D’abord, rares sont les
pays qui accordent une priorité politique & I'cau et &
l’'assainissement, comme en témoigne la faiblesse des
allocations budgétaires. Deuxiemement, parmi les
plus pauvres de la planete, certains paient I'eau a des
prix parmi les plus élevés en raison de la faible couver-
ture par les services d’approvisionnement en eau des
bidonvilles et des zones d’habitat informel, ot1 vivent
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les populations pauvres. Troisitmement, la commu-
nauté internationale n’a pas accordé¢ la priorité a I'eau
ctal’assainissement dans le cadre des partenariats pour
le développement créés autour des Objectifs du Millé-
naire pour le Développement. A l'origine de chacun de
ces problémes, le fait que les personnes qui souffrent le
plus de la crise de 'eau et de 'assainissement — les pau-
vres, de maniere générale, et les femmes pauvres en par-
ticulier — sont souvent privées de la représentation poli-
tique nécessaire pour faire valoir leurs droits a I'eau.

Le Rapport étudie dans le détail ce point, parmi
de nombreux autres. Les défis qu'il expose sont décou-
rageants. Toutefois, ses auteurs ne préconisent pas de
baisser les bras. Comme I'indiquent les cas rapportés,
cest une bataille que nous pouvons remporter. De
nombreux pays ont réalisé des progres extraordinaires
pour fournir de I'eau salubre et un systéme d’assainis-
sement. Dans le monde en développement, des indivi-
dus vivant dans des bidonvilles et des villages ruraux
ont pris I'initiative et montré 'exemple, mobilisant des
ressources et faisant preuve d’énergie et d’innovation
pour surmonter leurs problémes. Au début du XXI¢
si¢cle, nous avons les moyens financiers, la technologie,
et les capacités nécessaires pour reléguer la crise de I'eau
et de l'assainissement au rang de souvenir, tout aussi ef-
ficacement que les pays riches actuels I'ont fait il ya un
si¢cle. Ce qui fait défaut, cest un effort concerté pour
développer l'acces de tous 4 I'eau et a l'assainissement,
par le biais de programmes nationaux bien congus et
financés de fagon adéquate, soutenus par un plan d’ac-
tion mondial destiné a galvaniser le bon vouloir politi-
que et & mobiliser les ressources.

Leau source de moyens de subsistance pose des défis
tout 2 fait différents. Le monde ne manque pas d’eau,
mais plusieurs millions de personnes parmi les plus vul-
nérables vivent dans des régions soumises a un stress hy-
drique croissant. Prés d’1,4 milliard d’individus vivent
dans des bassins hydrographiques ot la consommation
d’eau est supérieure aux taux de recharge. Les sympto-
mes de lasurutilisation de I'eau sont on ne peut plus ¢lo-
quents : les fleuves sassechent, les nappes phréatiques
baissent et les écosystemes aquatiques se dégradent rapi-
dement. A proprement parler, le monde est en train de
piller P'une de ses ressources naturelles les plus précieuses
et d’engager des dettes écologiques insoutenables dont
hériteront les générations a venir.

I est également nécessaire de réagir face aux
menaces que le changement climatique fait peser sur
le développement humain. Comme I'indique le Rap-
port, ce n'est pas une menace lointaine. Le réchauffe-
ment de la planéte est déja une réalité — et, dans de

nombreux pays, il a le potentiel d’anéantir les avancées
en mati¢re de développement humain réalisées sur plu-
sieurs générations. Des réserves d’eau réduites dans des
zones déja marquées par un stress hydrique chronique,
des conditions climatiques plus extrémes et la fonte
des glaciers, tels sont les différents visages du défi qui
menace. Une action multilatérale destinée a limiter les
changements climatiques en réduisant les émissions
de dioxyde de carbone n'est qu'un volet de la réponse
de politique publique dont on a besoin pour relever ce
défi. Lautre volet implique un soutien plus important
accord¢ aux stratégies d’adapration.

Il est d’ores et déja clairement établi que la concur-
rence pour|'eau s’'intensifiera dans les décennies a venir.
Laccroissement de la population, l'urbanisation, le
développement industriel et les besoins de I'agriculture
nefontqu'accroitrelademandeal’égard d une ressource
limitée. Parallélement, on est de plus en plus conscient
qu’il faudra intégrer les besoins de I'environnement
aux schémas futurs d utilisation de I'eau. Deux dangers
manifestes émergent. D’abord, si la concurrence natio-
nale pour l'eau s'intensifie, les hommes les plus faibles
en droits — les petits paysans et, parmi eux, les femmes
— verront leurs droits 4 'eau s’éroder de par la présence
de groupes plus puissants. Ensuite, I'eau est la ressource
fugitive ultime, elle traverse les frontic¢res par le biais
des fleuves, des lacs et des aquiferes — un état de fait
qui souligne le potentiel de tensions transfrontalieres
dans les régions soumises au stress hydrique. Il est pos-
sible de pallier et d’éviter ces deux dangers au moyen de
politiques publiques et de la coopération internationale
— cependant, des signaux d’alarme clignotent déja sur
les deux fronts.

Lobjectif de ce Rapport, fruit de recherches et
d’analyses effectuées par des experts internationaux et
le personnel de TONU, est de susciter le débat et le dia-
logue autour d’un certain nombre de points en étroite
relation avec la réalisation des Objectifs du Millénaire
pour le Développement et de progres en matitre de
développement humain.

Kemal Dervig

Administrateur

Programme des Nations Unies
pour le développement

Les analyses et les recommandations exprimées dans le Rapport ne refletent pas nécessairement les opinions du Pro-
gramme des Nations Unies pour le développement, de son Conseil d’administration ou de ses Etats membres. Le rapport
est une publication indépendante realisée pour le compte du PNUD. Il est le fruit d’'une collaboration entre des consultants,
des conseillers éminents et I'équipe du Rapport mondial sur le développement humain. Ces travaux ont été dirigés par
Kevin Watkins, Directeur du Bureau du Rapport mondial sur le développement humain.
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La crise mondiale de

I’eau laisse des tranches
importantes de la
population en proie a la
pauvreté, a la vulnérabilité

et a l'insécurité

Vue d’ensemble

Au-dela de la pénurie

Pouvoir, pauvreteé et crise mondiale de I’eau

Leau de cet érang nest pas bonne. Nous la puisons car nous navons pas d autre choix. Tous les

animaux boivent 'eau de cet étang, tout comme les membres de la communauté. A causede l'ean,

nous attrapons aussi toutes sortes de maladies.

Zenebech Jemel, Chobare Meno, Ethiopie

Bien siir que je préférevais étre a [’école. Je veux apprendre a lire et a écrire ... Mais comment

Jaire ? Ma mére a besoin de moi pour aller chercher ['ean.

Yeni Bazan, 10 ans, El Alto, Bolivie

Les conditions ici sont terribles. Les eanx usées sont partout. Elles polluent notre ean. La plupart

des gens se servent de seaux et de sacs plastique en guise de toilettes. Nos enfants souffrent en

permanence de diarrbée et d autres maladies en vaison de l'extréme saleté.

Mary Akinyi, Kibera, Nairobi, Kenya

Elles [les usines] utilisent tant d'ean alors que nous en avons a peine assez pour nos besoins

élémentaires, et encore moins pour arroser nos récoltes.

Quatre échos provenant de quatre pays réunis autour
d’un seul et méme theme : le manque d’acces A l'eau.
Les statistiques sont 3, qui mesurent ce manque, mais
derriére les chiffres se cachent plusieurs millions de
visages humains dans I'impossibilité de réaliser leur
potentiel. Leau, essence de la vie et un des droits de
’Homme fondamentaux, est au centre d’une crise
que traversent au quotidien plusieurs millions d’étres
humains parmi les plus vulnérables au monde - crise
d’une ampleur dévastatrice qui menace des vies et dé-
truit les moyens de subsistance.

Contrairement aux guerres et aux catastrophes
naturelles, la crise mondiale de I'eau ne fait pas les
gros titres des médias. Elle ne mobilise pas non plus
’aide internationale. Tout comme la faim dans le
monde, le manque d’acces 4 I'eau est un fléau silen-
cieux qui frappe les pauvres tout en restant toléré
par ceux qui possédent les ressources, la technologie
et le pouvoir politique nécessaires pour y mettre fin.
Pourtant, il s’agit d’'une crise qui constitue un frein

Gopal Gujur, agriculteur, Rajasthan, Inde

au progres humain, laissant des tranches importantes
de la population en proie a la pauvreté, 4 la vulnéra-
bilité et & insécurité. Cette crise tue plus par la ma-
ladie que n’importe quelle guerre par les armes. Elle
accentue également les différences intolérables en ma-
tiere d’égalité des chances qui divisent notre monde
toujours plus prospére et interdépendant en nations
riches et pauvres tout comme elles divisent les popu-
lations au sein méme des nations sur la base de la ri-
chesse, du genre et d’autres facteurs d’inégalité.
Résoudre la crise de I’eau et de ’assainissement
estl’'un des grands défis du développement humain de
ce début de XXI¢siecle. Parvenir A relever ce défi A tra-
vers une action nationale et internationale concertée
servirait de moteur au progres dans les domaines de
la santé publique, de I’éducation et de la réduction de
la pauvreté et permettrait de dynamiser I’économie.
Cela donnerait une impulsion décisive aux Objectifs
du Millénaire pour le Développement, 4 savoir les ob-
jectifs fixés par les gouvernements sur la base d’un par-
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La pénurie au centre de
la crise mondiale de I'eau
trouve ses origines dans
le pouvoir, la pauvreté et
les inégalités, non dans la

disponibilité physique

tenariat mondial de lutte contre la pauvreté. Lautre
solution consiste toujours a tolérer un niveau de souf-
frances évitables et de pertes de potentiel humain,
ce que tous les gouvernements devraient considérer
comme un comportement ¢thiquement indéfendable
et économiquement préjudiciable.

De I’eau pour vivre, de I’eau pour
garantir les moyens de subsistance

Selon le Coran, I'eau est source de vie. Ce simple ensei-
gnement renferme une sagesse plus profonde encore.
Les hommes ont besoin d’eau comme ils ont besoin
d’oxygene. Sans cau, pas de vie. Mais I'eau est égale-
ment source de vie dans un sens bien plus large. Les
hommes ont besoin d’eau salubre et de syst¢mes d’as-
sainissement pour rester en bonne santé et préserver
leur dignité. En outre, au-deld du niveau domestique,
leau permet de préserver les écosystémes et fournit
une aide précieuse aux systemes de production qui ga-
rantissent les moyens de subsistance.

Enfin, le développement humain se base sur la
réalisation d’un potentiel. Il est le fondement des ac-
complissements et de l'avenir des hommes — cest-a-
dire de leurs capacités — sur lequel repose leur liberté
d’exercer de vrais choix de vie. Leau s’ infiltre dans tous
les aspects du développement humain. Si l'on refuse
3 P’homme l'acces 4 I'eau salubre & usage domestique
ou I'acces a I'eau en tant que ressource productive, ses
choix et libertés sont restreints a cause de la maladie,
la pauvreté et la vulnérabilité. Leau est source de vie y
compris en ce qui concerne le développement humain
et la liberté de ’homme.

Dans le Rapport mondial sur le développement
humain de cette année, nous allons nous pencher sur
deux volets distincts de la crise mondiale de I’eau. Le
premier volet, abordé aux chapitres 1 4 3, sera intitulé
« De I’eau pour vivre ». Donner acces 4 une eau sa-
lubre, éliminer les eaux usées et fournir des systemes
d’assainissement constituent trois des bases les plus
fondamentales du progrés humain. Nous considé-
rerons le prix 4 payer en l'absence d’intervention vi-
sant A instaurer ces bases et exposerons certaines des
stratégies nécessaires en vue de généraliser I'acces
universel a I'eau et a I'assainissement. Le deuxi¢me
volet, intitulé « De I'eau pour garantir les moyens de
subsistance », fera I'objet des chapitres 4 & 6. Nous
y évoquerons |'eau en tant que ressource productive
partagée au sein des nations et au-dela des frontieres,
en mettant en évidence les défis gigantesques auxquels
de nombreux gouvernements se trouvent confrontés a
I’heure actuelle en ce qui concerne la gestion équitable
et efficace de I'eau.

D’aucuns pensent que les défis en mati¢re d’eau
a Iéchelle mondiale relévent uniquement de la pé-
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nurie. Lidéologie de Thomas Malthus, qui au XIX¢
si¢cle déconcerta les leaders politiques en prédisant
des pénuries alimentaires pour le futur, s’insinue de
plus en plus dans les débats internationaux sur I'eau.
Largument avancé suit la logique arithmétique : étant
donné 'accroissement de la population et la demande
grandissante en eau sur Terre, l'on arrive 4 la sinistre
déduction que I'avenir sera marqué par une pénurie
d’eau. Nous réfutons ce point de départ. La disponibi-
lité en eau constitue certes un probléme pour certains
pays, mais la pénurie au centre de la crise mondiale de
I'eau trouve ses origines dans le pouvoir, la pauvreté et
les inégalités, non dans la disponibilité physique.

Ceci est d’autant plus visible dans le domaine de
I'eau en tant que source de vie. Aujourd ’hui, presd’1,1
milliard d’étres humains vivant dans des pays en déve-
loppement ne peuvent accéder & I'eau de maniére ap-
propriée et 2,6 milliards de personnes ne bénéficient
pas de systemes d’assainissement de base. Ces deux dé-
ficits trouvent leur origine dans les institutions et les
choix politiques, non dans la disponibilité en eau. Les
besoins domestiques en eau ne représentent qu'une
infime fraction de I'eau utilisée, en général moins de
5 % au total, mais il existe d’énormes inégalités en
matiére d’accés 4 I'eau salubre et 4 I’assainissement au
niveau domestique. Les habitants des quartiers aisés
de certaines villes d’Afrique subsaharienne, d’Améri-
que latine et d’Asie ont la chance d’avoir acces & des
centaines de litres d’eau par jour qui leurs sont four-
nis 4 domicile pour un prix modique par les services
publics. Parallelement, les habitants des bidonvilles et
les ménages pauvres vivant dans les zones rurales de
ces mémes pays disposent de moins de 20 litres d’eau
par jour et par personne pour satisfaire  leurs besoins
les plus élémentaires. Les femmes et les jeunes filles
doivent supporter un double inconvénient puisque ce
sont elles qui sacrifient leur temps et leur éducation
pour aller chercher de I'eau.

Globalement, la méme chose sapplique 2 I'eau
en tant que source de moyens de subsistance. Dans
le monde entier, I'agriculture et 'industrie sadaptent
aux contraintes hydrologiques de plus en plus sévéres.
Mais alors que la pénurie constitue un probléme trés
répandu, ce probléme n’est pas vécu par tous. Dans
les régions de I'Inde soumises au stress hydrique, des
pompes d’irrigation extraient I'eau des aquiferes 24
heures sur 24 pour les riches exploitants agricoles,
tandis que les petits propriétaires voisins dépendent
des caprices de la pluie. Ici aussi, la cause sous-jacente
A la pénurie d’eau est, dans la majorité des cas, d’or-
dre institutionnel et politique et non le résultat d’'un
mangque physique de ressources. Dans de nombreux
pays, la pénurie résulte de politiques publiques qui
ont encouragé la surexploitation de I'eau par le biais
de subventions et d'une sous-tarification.

Les ressources en eau sont plus que suffisantes au
niveau mondial pour les besoins domestiques, pour



l'agriculture et pour I'industrie. Le probleme réside
dans le fait que certaines personnes — notamment les
pauvres — sont systématiquement exclues de l'acces &
I'eau en raison de leur pauvreté, de leurs droits juridi-
ques restreints ou en conséquence de politiques pu-
bliques limitant 'accés aux infrastructures qui four-
nissent I'eau en tant que source de vie et de moyens de
subsistance. En bref, la pénurie est générée 4 travers
des processus et des institutions politiques qui péna-
lisent les pauvres. Dans de nombreux pays, lorsqu’il
s'agit d’eau salubre, la difficulté repose sur le fait que
le pauvre regoit moins, paie plus et doit supporter les
cotits du développement humain liés a la pénurie.

Sécurité humaine, citoyenneté

et justice sociale

Ilyaplusdedixans, le Rapport mondial sur le dévelop-
pement humain 1994 introduisait le concept de sécu-
rité humaine au sein du débat plus vaste sur le dévelop-
pement. Lobjectif était d’aller au-dela des conceptions
restreintes de la sécurité nationale, qui reposaient sur
les notions de menace militaire et de protection des
objectifs stratégiques de politique étrangere, pour se
tourner vers une vision de la sécurité fondée sur la vie
des étres humains.

La sécurité de approvisionnement en eau fait par-
tie intégrante de cette conception plus large de la sécu-
rit¢ humaine. Globalement, la sécurité de I'approvision-
nement en eau consiste A garantir & chaque personne
un acces fiable & une quantité suffisante d’eau salubre
A un prix raisonnable afin de lui permettre de vivre de
maniére productive, en bonne santé et dans la dignité,
tout en préservant les écosystémes qui fournissent 'eau
et dépendent également de celle-ci. Si ces conditions ne
sont pas réunies ou si acces 4 I'eau est interrompu, les
hommes sont confrontés A des risques élevés sur le plan
de la sécurité humaine en raison de leur santé précaire
et du manque de moyens de subsistance.

Dans la société du début du XXI¢ siecle, les pro-
bleémes de sécurité nationale occupent une place pré-
pondérante sur la scéne internationale. Les conflits
violents, les inquiétudes & propos des menaces terro-
ristes, la prolifération des armes nucléaires et la hausse
du commerce illégal d’armes et de drogues donnent
tous lieu 4 de grands défis. Dans ce contexte, il est fa-
cile de perdre de vue les fondements de la sécurité hu-
maine, y compris ceux liés 2 'eau. Le nombre d’enfants
morts chaque année (1,8 million) en raison de I'insa-
lubrité de I’eau et de la déficience de I’assainissement
dépasse de loin les pertes occasionnées par les conflits
violents. Aucun acte terroriste n’est aussi dévastateur
sur le plan économique que la crise de 'eau et de I'as-
sainissement. Pourtant cette question est rarement a
l'ordre du jour sur la scéne internationale.

Ce n'est pas seulement le contraste avec les impé-
ratifs de sécurité nationale qui est frappant. A lheure

actuelle, ’action internationale visant 4 contrer la
crise du VIH/SIDA a été institutionnalisée dans les
programmes du Groupe des Huit. Menacé d’une crise
sanitaire probable sous la forme de la grippe aviaire,
le monde se mobilise rapidement pour dresser un
plan d’action international. Mais la réalité vivante de
la crise de I'eau et de 'assainissement ne suscite que
d’infimes réactions isolées. Pourquoi ? Lune des ex-
plications possibles est que, contrairement au VIH/
SIDA et 4 la grippe aviaire, la crise de I'eau et de I'as-
sainissement constitue la menace la plus immédiate et
directe & I'encontre des personnes défavorisées vivant
dans les pays pauvres — groupe dont le poids est in-
suffisant pour influencer la vision internationale de la
sécurité humaine.

Outre ses conséquences destructrices largement
apparentes sur les populations, 'insécurité de 'appro-
visionnement en eau transgresse certains des princi-
pes les plus élémentaires de justice sociale. Parmi ces
principes, citons :

o L'égalité dans la citoyenneté. Tous les étres hu-
mains disposent des mémes droits civils, politi-
ques et sociaux, y compris de la faculté d’exercer
ces droits dans la pratique. Linsécurité de l'ap-
provisionnement en eau compromet l'acces a ces
droits. Une femme qui passe de longues heures
3 récolter I'eau ou qui souffre constamment de
maladies lides A I'insalubrité de 'eau dispose de
peu de moyens pour participer 4 la vie en société,
méme si elle peut prendre part aux élections de
son gouvernement.

o Le minimum social. Tous les citoyens devraient
avoir acces a des ressources suffisantes pour leur
permettre de satisfaire leurs besoins élémentaires
et de vivre dans la dignité. Leau salubre fait par-
tie de ce minimum social, correspondant & une
quantité minimale de 20 litres d’eau par personne
et par jour.

o Légalité des chances. L'égalité des chances, fon-
dement de la justice sociale, est compromise par
I'insécurité de l'approvisionnement en eau. La
plupart des gens reconnaitraient que I’éducation
fait partie intégrante de I’égalité des chances.
Par exemple, les enfants incapables de suivre une
scolarité en raison d’acces incessants de maladies
liées a I'insalubrité de 'eau ne jouissent pas de
maniére satisfaisante de leur droit a I’éducation.

o Une distribution équimb[e. Toutes les sociétés
fixent leurs propres limites aux inégalités qu'el-
les estiment justifiables. Les inégalités profondes
en mati¢re d’acces des ménages 4 I'eau salubre
ou d’acces A I'eau en tant que ressource pour la
production agricole ne permettent pas de gé-
nérer une distribution équitable, notamment
si elles Saccompagnent de niveaux élevés, mais
néanmoins évitables, de mortalité infantile et de
pauvreté.
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Garantir a chaque personne
un acces a au moins

20 litres d’eau salubre

par jour constitue une
exigence minimale pour
assurer le respect du droit

de 'Homme a I'eau

Le concept del’eau en tant que droit de "'Homme
refléte ces inquiétudes sous-jacentes. Comme I’a sou-
ligné le Secrétaire général des Nations Unies, « l'ac-
ces a I'eau salubre est un besoin vital et un droit de
I’'Homme fondamental ». Veiller au respect du droit
de ’Homme 4 I’eau salubre est une fin en soi et consti-
tue un moyen de renforcer les droits plus généraux
définis dans la Déclaration universelle des droits de
I"'Homme et d’autres instruments juridiques contrai-
gnants — y compris le droit 4 la vie, 3 ’éducation, a la
santé et 2 un logement décent. Garantir a chaque per-
sonne un acces & au moins 20 litres d’eau salubre par
jour pour satisfaire a ses besoins élémentaires consti-
tue une exigence minimale pour assurer le respect du
droit  I'eau — et devrait étre 'objectif minimum des
gouvernements.

Les droits de 'Homme ne sont pas un luxe su-
perflu. Ils ne constituent pas non plus une disposi-
tion légale volontaire que l'on accepte ou que l'on
abandonne d’'un gouvernement a l'autre. Ce sont des
obligations qui refletent les valeurs universelles et en-
gagent la responsabilité des gouvernements. Pourtant,
le droit de ’'Homme a l’eau est enfreint en toute im-
punité a large échelle et de maniére systématique — et
ce sont les droits des pauvres qui font l'objet des abus
les plus graves.

Atteindre les Objectifs du Millénaire pour
le Développement a I’horizon 2015 -

un test d’humanité

Moins de 10 ans nous séparent actuellement de I’hori-
zon 2015 — échéance fixée pour atteindre les Objectifs
du Millénaire pour le Développement; ces objectifs
assortis de délais définis par la communauté interna-
tionale visent a réduire 'extréme pauvreté et la faim
dans le monde, 2 faire baisser la mortalité infantile, &
garantir aux enfants I'acces 4 I'éducation et A vaincre
les inégalités de genre. Les progres en la matiere dé-
pendront de la réponse des gouvernements 4 la crise
de l'eau.

Les Objectifs du Millénaire pour le Développe-
ment procurent une référence pour mesurer le progres
réalisé vers la concrétisation du droit de 'Homme a
l'eau. C’est pourquoi, réduire de moiti¢ la popula-
tion mondiale qui ne dispose pas d’un acces durable
A l'eau potable et aux infrastructures élémentaires
d’assainissement (Objectif 7, cible 10) constitue une
cible fondamentale en soi. Atteindre ce but est crucial
pour la réalisation d’autres objectifs. Une eau salubre
et un assainissement décent permettraient de sauver
la vie d’innombrables enfants, de soutenir les efforts
entrepris en mati¢re d’éducation et de libérer les po-
pulations des maladies qui les maintiennent dans la
pauvreté.

Il est impératif de ne pas sous-estimer l'urgence
d’atteindre I'Objectif du Millénaire pour le Dévelop-
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pement en mati¢re d'cau et d’assainissement. Mémessi
les objectifs sont atteints, 'année 2015 verra toujours
plus de 800 millions d’étres humains privés d’eau et
1,8 milliard de personnes privées de structures d’as-
sainissement. Pourtant, malgré les progres réalisés, le
monde ne réussit pas pleinement a faire face a tous les
besoins, en particulier dans les pays les plus pauvres.
Pour modifier cette image, il est nécessaire de pour-
suivre I’action au cours de la prochaine décennie et de
lassocier 4 un abandon des pratiques actuelles consi-
dérées comme le modele a suivre.

Lhorizon 2015 est une échéance importante pour
des raisons d’ordre pratique et symbolique. Surle plan
pratique, il nous rappelle que le temps passe et quil est
grand temps de mettre en ceuvre les investissements
et les politiques nécessaires a 'obtention des résultats
souhaités. Sur le plan symbolique, I'an 2015 revét une
signification plus profonde. La situation du monde a
cette date reflétera la situation de la coopération in-
ternationale d’aujourd’hui. C'est & ce moment que les
leaders politiques ayant signé la convention relative
aux Objectifs du Millénaire pour le Développement
pourront se pencher sur les progres accomplis et que
sera rendu le verdict : cette convention sest-elle distin-
guée par ses manquements ou par son respect ?

Au cours de I'année 2015 se produira un autre
¢événement moins important, mais tout aussi symbo-
lique. CAdministration nationale de I’aéronautique
et de I'espace (NASA) lancera son projet « Jupiter
Icy Moons ». Grice 4 une technologie actuellement
en cours de développement, une navette spatiale sera
mise en orbite autour de trois des lunes de Jupiter afin
d’étudier la composition des immenses lacs sous-gla-
ciaires d’eau salée et de déterminer si l'on y retrouve
des conditions propices 4 l'apparition de la vie. Liro-
nie sous-jacente au fait que I’humanité dépense des
milliards de dollars dans I'exploration du potentiel
de vie sur d’autres planétes prendrait une significa-
tion puissante — et tragique — si, parallélement, nous
permettions la destruction de la vie et des capacités
humaines sur la planete Terre en raison d’'un manque
de technologies bien moins sophistiquées nécessaires
a I’établissement d’infrastructures d’approvisionne-
ment en eau salubre et d’assainissement accessibles a
tous. Procurer un verre d’eau potable et des toilettes
peut constituer une véritable gageure, mais ne releve
en aucun cas de la science aérospatiale.

Le Mahatma Gandhi a un jour déclaré que « la
différence entre ce que nous faisons et ce que nous
sommes capables de faire suffirait a résoudre la plu-
part des problémes dans le monde ». Appliquée aux
Objectifs du Millénaire pour le Développement,
cette observation revét une signification profonde. La
combinaison sans précédent de ressources et de tech-
nologies dont nous disposons a I’heure actuelle rend
l'argument selon lequel les objectifs fixés pour I'hori-
zon 2015 relévent de I'impossible intellectuellement



et moralement indéfendable. Nous ne devons pas
nous satisfaire de progrés ne permettant pas de réa-
liser pleinement les objectifs fixés ni nous contenter
de demi-mesures qui négligent des régions enticres de
I’humanité.

De I’eau pour vivre - la crise mondiale de
I'eau et de I'assainissement

Leau salubre et I'assainissement figurent parmi les
moteurs les plus puissants du développement humain.
Ils génerent des opportunités, renforcent la dignité et
soutiennent la création d’un cercle vertueux au sein
duquel la santé saméliore pour 4 son tour engendrer
des richesses.

Alheureactuelle, leshommes vivant dans les pays
riches ne sont que vaguement conscients de la maniére
dont l'eau salubre a encouragé le progres social dans
leurs propres pays. Il y a un peu plus d’un siécle, Lon-
dres, New York et Paris étaient des foyers de maladies
infecticuses — telles que diarrhée, dysenterie et fievre
typhoide — qui mettaient en péril la santé publique.
Les taux de mortalité infantile étaient alors aussi éle-
vés que les taux actuels dans la plupart des pays d’Afri-
que subsaharienne. Laccroissement des richesses gé-
néré par I'industrialisation a certes fait progresser les
revenus, mais la mortalité infantile et 'espérance de
vie n'ont pratiquement pas évolué.

Les réformes radicales mises en ceuvre dans le
secteur de ’eau et de l'assainissement ont modifié
ce paysage. Leau salubre a été 4 lorigine de I'essor du
progres humain. Motivés par les coalitions en faveur
de la réforme sociale, par le sens moral et par leurs in-
téréts économiques propres, les gouvernements ont
placé I'eau et I'assainissement au centre d'un nouveau
contrat social entre 'Etat et les citoyens. En I'espace
d’une génération, ils ont mis en place le systeme de
financement, la technologie et les réglementations
nécessaires pour garantir l'acces de tous & I'eau et aux
infrastructures d’assainissement.

Les nouvelles infrastructures ont permis de briser
le lien entre I’eau insalubre et les maladies infectieu-
ses. Selon une estimation, la purification de I'eau est
al’origine d’une diminution de moitié de la mortalité
aux Etats-Unis au cours du premier tiers du XX¢ si¢-
cle. En Grande-Bretagne, le développement de 'assai-
nissement a contribué 4 augmenter I'espérance de vie
de 15 ans au cours des quatre décennies qui ont suivi
les années 1880.

Le clivage entre I'assainissement et I'’eau

Dans les pays riches, il suffit désormais d’actionner le
robinet pour obtenir de I'eau salubre. Les installations
sanitaires privées sont devenues monnaie courante.
Les pénuries d’eau peuvent parfois étre source d’in-
quiétudes dans certains pays, mais il faut relativiser

ces désagréments. Dans les pays riches, les enfants ne
meurent pas a cause d’'un manque d’eau potable et les
jeunes filles ne sont pas obligées de manquer I’école
parce quelles doivent faire de longs trajets pour puiser
I’eau des ruisseaux ou des rivieres. Et les maladies in-
fecticuses véhiculées par I'eau ne subsistent que dans
les livres d histoire; elles ont déserté les salles commu-
nes des hopitaux et les morgues.

Le contraste avec les pays pauvres est frappant.
Alors que le manque d’accés a I'eau frappe inégale-
ment A travers les régions, les faits en relation avec
la crise mondiale de I'eau parlent d’eux-mémes. Pres
d’1,1 milliard d’étres humains vivant dans les pays en
développement n'ont pas acces 2 une quantité mini-
male d’eau salubre. Bien que I’Afrique subsaharienne
enregistre les taux de couverture les plus faibles, la
plupart des personnes privées d’eau salubre vivent en
Asie. Le manque d’accés 4 assainissement est un ph¢é-
nomene encore plus répandu. Quelque 2,6 milliards
d’étres humains — soit la moitié¢ de la population des
pays en développement — n'ont pas acces a des dispo-
sitifs d’assainissement de base. Par ailleurs, la sous-
déclaration systématique a pour conséquence que ces
chiffres sont en dessous de la réalité.

« Ne pas avoir acces » a l'eau et aux dispositifs
d’assainissement est un euphémisme courtois pour
désigner une forme de privation qui menace des vies,
détruit toute opportunité et porte atteinte a la dignité
humaine. Pour les populations pauvres, ne pas avoir
acces a l'eau signifie utiliser Ieau des fossés, des rivie-
res et des lacs pollués par des matieres fécales dorigine
humaine ou animale, ou encore employer la méme eau
que les animaux. Cela signifie également ne pas dis-
poser d’assez d’eau pour satisfaire ne serait-ce que les
besoins humains les plus élémentaires.

Bien que les besoins élémentaires soient variables,
la quantité minimale est d’environ 20 litres d’eau par
jour. La plupart des 1,1 milliard d’étres humains ré-
pertoriés comme étant privés d’acces a 'eau salubre
se contentent d’environ S litres par jour — soit un
dixieme du volume quotidien moyen utilisé¢ dans les
pays riches pour tirer la chasse d’eau. En moyenne,
les populations européennes en utilisent plus de 200
licres — et plus de 400 licres pour les Etats-Unis. Lors-
quun Européen tire la chasse d’eau ou qu'un Améri-
cain prend une douche, il emploie plus d’eau que la
quantité disponible pour des centaines de millions
d’individus vivant dans les bidonvilles urbains ou
dans les régions arides des pays en développement.
Dans les pays riches, un robinet qui fuit gaspille plus
d’eau que la quantité disponible chaque jour pour plus
d’1 milliard de personnes.

Pour certaines personnes, ne pas avoir acces a des
dispositifs d’assainissement implique étre obligé de
déféquer dans des champs, des fossés et des seaux. Les
« toilettes volantes » de Kibera, un bidonville de Nai-
robi au Kenya, témoignent de ce que signifie étre privé
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L’'eau et 'assainissement
figurent parmi les
médicaments préventifs
les plus puissants dont les
gouvernements disposent
pour faire baisser le nombre
de maladies infectieuses.
Les investissements

dans ce domaine sont

aux maladies meurtriéres
telles que la diarrhée

ce que la vaccination

est a la rougeole : ils

sauvent des vies

de moyens d’assainissement. Dépourvus de toilettes,
les gens défequent dans des sacs plastique qu'ils jet-
tent 2 méme la rue. L'absence de toilettes occasionne
des problemes particuli¢rement graves de santé publi-
que et de sécurité pour les femmes et les jeunes filles.
En mati¢re d’assainissement comme en matiére d’eau,
I'inégalité de genre est a 'origine du cofit humain des
inconvénients quelle génére.

Laccés a I’eau et a I’assainissement renforce cer-
tains enseignements bien ancrés en matiere de déve-
loppement humain. En moyenne, les taux de cou-
verture dans ces deux domaines augmentent avec le
revenu : un accroissement des richesses est suscepti-
ble d’entrainer une amélioration de I’accés a I'eau et
a Passainissement. Mais il existe de grandes varia-
tions autour de la moyenne. Certains pays — tels le
Bangladesh et la Thailande pour l'assainissement, et
Sri Lanka et le Viet Nam pour I'eau — s'en sortent
beaucoup mieux que prévu sur la seule base du re-
venu. D’autres — tels que I'Inde et le Mexique pour
lassainissement — s'en sortent beaucoup moins bien.
La lecon qu’il faut en tirer est la suivante : le revenu
revét certes de I'importance, mais ce sont les politi-
ques publiques qui influencent la transformation du
revenu en développement humain.

Des colts colossaux pour le

développement humain

Le manque d’acces 4 l'eau et 4 I'assainissement a un

effec multiplicateur. Ont été recensées au nombre des

cotits pour le développement humain, les préjudices
suivants :

e Environ 1,8 million de déceés d’enfants dus a la
diarrhée chaque année — soit 4 900 déces par jour
ou encore un nombre de décés d’enfants de moins
de cinq ans équivalent aux populations de New
York et de Londres réunies. A eux deux, ’insalu-
brité de ’eau et la déficience de I’assainissement
constituent la deuxieme principale cause de mor-
talité infantile au monde. En 2004, le nombre
de déces dus 4 4 la diarrhée éeait de six fois supé-
rieur au nombre annuel moyen de morts dans les
conflits armés dans les années 1990.

e La perte de 443 millions de jours de scolarité
chaque année en raison de maladies véhiculées
par l'eau.

e DPres de la moitié de toutes les personnes qui
vivent dans les pays en développement souf-
frant & un moment donné d’un probléme de
santé en raison du déficit de I’accés a 'eau et a
’assainissement.

e Des millions de femmes passant plusieurs heu-
res par jour a puiser de I'eau.

e Des vies enti¢res marquées par la misere pour
des millions de personnes qui affrontent la
maladie et la perte d’opportunités en matiere
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d’¢ducation durant leur enfance et la pauvreté

qui en résulte a ’4ge adulte.

A ces cotits humains, il faut ajouter la dégra-
dation massive de I’économie qui accompagne le
déficit de ’acces a eau et A ’assainissement. Il est
intrinsequement difficile de mesurer ces cotts.
Néanmoins, une nouvelle étude menée dans le
cadre du Rapport mondial sur le développement
humain de cette année souligne I'immensité des
pertes subies dans certaines régions les plus pau-
vres du monde. Cette étude a mis en évidence
les cotits liés aux dépenses de santé, a la perte de
productivité et & I'absentéisme au travail.

Les pertes subies sont plus importantes dans
certains des pays les plus pauvres. Les pertes de
IAfrique subsaharienne représentent environ
5 % de son PIB, soit quelque 28,4 milliards USD
chaque année, un chiffre qui dépasse le montant
total de l'aide et de l'allegement de la dette alloué
alarégion en2003. Aun aspect majeur, ces colits
économiques agrégés dissimulent I'impact réel
du déficit de I'acces a I’eau et a I’assainissement.
Dans leur majorité, ces pertes sont supportées
par les ménages qui se situent en dessous du seuil
de pauvreté, ce qui retarde les efforts des pauvres
pour sortir de la pauvreté.

En termes d’efficacité, les investissements
dans ’eau et l’assainissement sont en mesure
de générer un rendement élevé. 1 USD investi
dans ce secteur en rapporte en moyenne 8 grice
3 une baisse des cotits et a la réalisation de gains
de productivité. Au-dela du simple profit, 'amé-
lioration de 'acces & 'eau et aux moyens d’assai-
nissement peut générer des effets dynamiques
a long terme, lesquels stimuleront I'efficacité
économique.

Si 'on mesure le déficit en eau et en assai-
nissement au lot de souffrances humaines, aux
pertes économiques ou a lextréme pauvreté
qu’il génere, on découvre que la facture est ter-
riblement salée. De I'autre co6té de la médaille
se trouve le potentiel disponible pour réduire ce
déficit en vue de dynamiser le progres humain.
Leau et I'assainissement figurent parmi les mé-
dicaments préventifs les plus puissants dont
les gouvernements disposent pour faire baisser
le nombre de maladies infectieuses. Les inves-
tissements dans ce domaine sont aux maladies
meurtriéres telles que la diarrhée ce que la vac-
cination est a la rougeolc : ils sauvent des vies.
Les recherches menées dans le cadre du présent
Rapport démontrent que 'acces & I'eau salubre
réduit le taux de mortalité infantile de plus de
20 % au Cameroun et en Ouganda. En Egypte et
au Pérou, la présence de toilettes a chasse d’eau
dans la maison réduit de plus de 30 % le risque
de mortalité infantile.



Une crise qui touche essentiellement

les pauvres

La crise de I’eau et de I’assainissement affecte

avant tout les pauvres. Prés de deux personnes

sur trois privées d’acces 4 I'eau salubre survivent
avec moins de 2 USD par jour et une sur trois

vit avec moins d’1 USD par jour. Plus de 660

millions d’hommes dépourvus de moyens d’as-

sainissement vivent avec moins de 2 USD par
jour et plus de 385 millions avec moins d’1 USD
par jour.

Ces faits ont des répercussions importantes
sur les politiques publiques. Ils révélent clai-
rement que les capacités restreintes des popu-
lations non desservies ne leur permettent pas
de financer un meilleur acceés a ’eau A travers
des deniers privés. Tandis que le secteur privé
peut jouer un réle dans la pratique, ce sont les
finances publiques qui détiennent la clé pour
mettre un terme au déficit de I’acces 2 'eau et A
I’assainissement.

Dans de nombreux pays, la distribution de
[acces a une eau et des moyens d’assainissement
adéquats reflete la distribution des richesses. En
moyenne, I’acces des ménages a 'eau courante
avoisine les 85 % pour les 20 % les plus nantis de
la population contre 25 % pour les 20 % les plus
pauvres. L'inégalité ne concerne pas unique-
ment ’acces. Le principe pervers qui s’applique
a la plupart des pays en développement est celui
selon lequel les plus pauvres ont non seulement
accés A moins d’eau et A moins d’eau salubre,
mais paient également plusieurs des plus forts
tributs du monde :

e Les personnes vivant dans les bidonvilles
de Djakarta en Indonésie, de Manille, aux
Philippines, et de Nairobi au Kenya paient
I’cau & I'unité 5 a 10 fois plus cher que les
personnes vivant dans les zones les plus nan-
ties de leur propre ville — et davantage en-
core que les consommateurs londoniens ou
new yorkais.

e Les ménages a revenu élevé utilisent beau-
coup plus d’eau que les ménages pauvres. A
Dar es-Salaam en Tanzanie et 8 Mumbai en
Inde, la consommation d’eau par habitant
est 15 fois plus élevée dans les banlicues ri-
ches qui posse¢dent ’eau courante que dans
les bidonvilles.

e La tarification inéquitable de ’cau a des ef-
fets préjudiciables sur la pauvreté des ména-
ges. 20 % de ménages les plus pauvres en El
Salvador, en Jamaique et au Nicaragua dé-
pensent en moyenne plus de 10 % du revenu
du ménage pour la consommation d’eau. Au
Royaume-Uni, on considére un taux de 3 %
comme un indicateur de pauvreté.

Pronostic sur la réalisation des
Objectifs du Millénaire pour le
Développement
Les Objectifs du Millénaire pour le Développe-
ment ne sont pas le premier ensemble d’objec-
tifs ambitieux adoptés par les gouvernements.
Durant une décennie, le programme « Eau et
assainissement pour tous » sest inscrit dans le
contexte de I’ensemble impressionnant d’objec-
tifs adoptés lors de conférences de haut niveau
danslesannées 1970 et 1980. Les résultats n’ont
pas été a la mesure des promesses. En sera-t-il
autrement cette fois ?

Dans ’ensemble, le monde est en voie de réa-
lisation de 'objectif relatif 4 'eau — notamment
en raison des énormes progres accomplis en
Chine et en Inde — alors que seules deux régions
sont en bonne voie en ce qui concerne I’assainis-
sement (I’Asie de I’Est et ’Amérique latine). Le
tableau général masque de grandes variations au
niveau national et régional.

e Sila tendance actuelle se confirme, I’Afri-
que subsaharienne atteindra 'objectif rela-
tif 4 Ueau en 2040 ct l'objectif relatif 4 I’as-
sainissement en 2076. En ce qui concerne
I’assainissement, ’Asie du Sud accuse un
retard de 4 années et, en mati¢re d’eau,
les Etats arabes ont accumulé un retard de
27 ans.

e Sil’on effectue un calcul pays par pays, I’'ob-
jectif relatif 4 'eau ne sera pas atteint pour
234 millions d’hommes issus de 55 pays
hors course.

e Lobjectif relatif & I'assainissement ne sera
pas atteint pour 430 millions d’hommes
issus de 74 pays hors course.

e Pour que 'Afrique subsaharienne se re-
mette sur la bonne voie, le nombre de rac-
cordements aux réseaux de distribution
d’eau devra passer de 10 millions par an
pour la décennie passée & 23 millions par
an pour la décennie a venir. En Asie du Sud,
il est indispensable d’accroitre Iaccés aux
réseaux d’assainissement pour passer de 25
millions de personnes par an 4 43 millions
par an.

Les Objectifs du Millénaire pour le Déve-
loppement devraient étre considérés comme
un seuil minimum i atteindre et non comme
un plafond. Méme si ces objectifs sont réa-
lisés, le déficit mondial sera toujours im-
mense. Si I'on observe I’évolution générale
actuelle, le plus préoccupant est de consta-
ter que le monde est en voie d’aboutir sous
le seuil fixé par les engagements pris dans
le cadre des Objectifs du Millénaire pour le
Développement.
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Pres de deux personnes
sur trois privées d’acces
a I'eau salubre et plus de
660 millions d’hommes
dépourvus de moyens
d’assainissement
survivent avec moins

de 2 USD par jour
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Au cours de la décennie
a venir, il sera nécessaire
de mettre en ceuvre une
campagne internationale
concertée et fondée sur
les stratégies nationales,
mais associée a un plan

d’action a I’échelle mondiale

Combler le fossé entre les tendances
actuelles et les objectifs a atteindre
Modifier cette image n’est pas seulement la
meilleure chose a faire, clest également la plus
sensée. C’est la meilleure chose a faire car I’eau et
I’assainissement sont des droits de ’Homme ¢élé-
mentaires — et aucun gouvernement ne devrait
étre prét a fermer les yeux sur le niveau actuel de
violation des droits de 'Homme ou sur la perte de
potentiel humain qui en résulte. C’est la chose la
plus sensée a faire car 'acces & 'eau et 4 assainis-
sement permet aux hommes de sortir de la pau-
vreté par leurs propres moyens et contribue 2 la
prospérité nationale.

Il est difficile de quantifier les bénéfices po-
tentiels pour le développement humain du pro-
grés accompli en mati¢re d’eau et d’assainisse-
ment, mais les statistiques les plus fiables laissent
entendre que les bénéfices dépassent de loin les
cofits. Sil'on opte pour une technologie durable et
bon marché, les cotits supplémentaires nécessaires
ala réalisation de I’Objectif du Millénaire pour le
Développement représentent prés de 10 milliards
USD par an. Combler le fossé entre les tendances
actuelles et les buts 4 atteindre dans le cadre de
I’Objectif du Millénaire pour le Développement
en matiére d’eau et d’assainissement se traduirait
par les bénéfices suivants :

e Une diminution des décés d’enfants en 2015
(moins 203 000) et plus d’1 million de vies
d’enfants sauvées au cours de la prochaine
décennie.

e Un gain de 272 millions de jours de scola-
rité résultant de la réduction des seuls cas de
diarrhée.

o Un bénéfice économique total d’environ 38
milliards USD par an. Les bénéfices engendrés
en Afrique subsaharienne (environ 15 mil-
liards USD) représenteraient 60 % des aides
octroyées a cette région en 2003. Les bénéfices
enregistrés en Asie du Sud s’éleveraient A pres
de 6 milliards USD.

Le monde peut-il se permettre d’assumer le
cotit d’un développement accéléré en matiére d’ap-
provisionnement en eau et en moyens d’assainisse-
ment ? I] faut plutét se poser la question suivante :
le monde peut-il se permettre de ne pas effectuer ces
investissements ?

La facture d’un montant de 10 milliards USD
pour la réalisation de I’Objectif du Millénaire
pour le Développement peut sembler exorbitante,
mais elle doit étre replacée dans son contexte. Ce
chiffre représente moins de cing jours de dépenses
militaires mondiales et moins de la moitié des dé-
penses annuelles en eau minérale des pays riches.
C’est un prix modique A payer pour un investisse-
ment qui peut sauver des millions de jeunes vies,
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libérer le potentiel éducatif gaiché, délivrer les po-
pulations des maladies qui ruinent leur santé et
générer un rendement économique qui relancera
la prospérité.

Les quatre piliers du succes

Siles conférencesinternationales de haut niveau,

de par leurs déclarations encourageantes et leurs

objectifs audacieux, pouvaient faire apparaitre

P’eau salubre et les dispositifs d’assainissement

de base, la crise mondiale serait résolue depuis

longtemps. Depuis le milieu des années 1990,

I’on a assisté a une prolifération des conférences

internationales sur le theme de I’eau s'accompa-

gnant d’'une multiplication des partenariats in-
ternationaux de haut niveau. A ce jour, il existe

23 agences des Nations Unies en charge de I'eau

et de 'assainissement.

Autant de conférences et tant d’activité
pour si peu de progres. Si 'on se remémore la
décennie passée, il est difficile d’échapper a la
conclusion selon laquelle I'eau et ’assainisse-
ment ont souffert d’un exces de paroles et d’un
manque d’action. Au cours de la décennie
venir, il sera nécessaire de mettre en ceuvre une
campagne internationale concertée et fondée
sur les stratégies nationales, mais associée 4 un
plan d’action & I’échelle mondiale. Il n’existe
pas de formule toute faite en ce qui concerne
les réformes, mais le succes repose sur quatre
piliers essentiels.

o Fuaire de ['eau un droit de ’Homme — et le
vouloir. Tous les gouvernements devraient
aller au-dela de la formulation de principes
constitutionnels vagues pour entériner le
droit de 'Homme 4 I’cau dans la législation
habilitante. Pour qu’il ait une réelle signifi-
cation, ce droit de ’Homme doit s’accom-
pagner de la reconnaissance du droit & un
approvisionnement en eau sir, accessible et
abordable. Le droit approprié pourra varier
en fonction des circonstances propres aux
pays et aux ménages, mais il devra au mini-
mum satisfaire 4 un objectif d’au moins 20
litres d’eau salubre par jour et par citoyen,
fournis gratuitement aux personnes trop
pauvres pour en acquitter le prix. II serait
judicieux d’établir des reperes clairs afin
de progresser vers la réalisation de I'objectif
fix¢, tout en rendant les gouvernements lo-
caux et nationaux ainsi que les fournisseurs
d’eau responsables de cette progression.
Alors que les fournisseurs privés ont un role
A jouer dans l’approvisionnement en eau, il
est du devoir des gouvernements d’¢largir ce
droit de 'Homme a [’eau.



Mettre an point des stratégies nationales
en matiére d'eau et d assainissement. Afin
d’accélérer le progres dans le domaine de
I’eau et de l’assainissement, tous les gou-
vernements devraient préparer des plans
nationaux assortis d’objectifs ambitieux et
soutenus par des systemes de financement
et des stratégies claires pour vaincre les
inégalités. L'eau, et plus encore I’assainis-
sement, sont les parents pauvres des pro-
grammes de réduction de la pauvreté. Ils
souffrent de sous-financement chronique,
les dépenses publiques dans ce domaine
étant réguli¢rement inféricures & 0,5 %
du PIB. Les investissements dans ’eau et
I’assainissement permettant de sauver des
vies sont dérisoires au regard des dépenses
militaires. En Ethiopie, le budget militaire
représente 10 fois le budget alloué a ’eau et
A ’assainissement — et 47 fois au Pakistan.
Les gouvernements devraient ambitionner
de consacrer un minimum de 1 % de leur
PIB aux dépenses en eau et en assainisse-
ment. La lutte contre les inégalités exigera
de prendre des engagements dans le cadre
de stratégies de financement — en ce com-
pris les transferts fiscaux, subventions croi-
sées et autres mesures — en vue de mettre
a la disposition des pauvres une cau et des
moyens d’assainissement A prix abordable.
Les stratégies nationales devraient prévoir
des modeles a suivre pour favoriser I’équité,
tels que :

o Les Objectifs du Millénaire pour le Dé-
veloppement. Adjoindre a ’'objectif 2015
consistant & diminuer de moitié la popu-
lation privée d’acces al'eau et 2 'assainis-
sement, des politiques visant 2 réduire de
moitié le fossé en mati¢re de couverture
entre les riches et les pauvres.

o Les Documents de stratégie pour la ré-
duction de la panvreté. Faire de 'eau et
de l’assainissement une priorité absolue
assortie de cibles et d’objectifs clairs, en
y associant des mesures de financement
a moyen terme.

o Les fournisseurs d’eaun. S’assurer que les
services aux collectivités, publics ou pri-
vés, ainsi que les organismes municipaux
integrent des modeles clairs en termes
d’équité, en y associant des sanctions en
cas de non-respect.

Soutenir les plans nationaux 4 travers laide

internationale. Pour la plupart des pays

les plus pauvres, 'aide au développement
est cruciale. Le progres en mati¢re d’eau
et d’assainissement nécessite des investis-

sements initiaux importants et de longs
délais de remboursement. Les contraintes
qui pesent sur les revenus des gouverne-
ments limitent la capacité de financement
de la plupart des pays les plus pauvres, tan-
dis que le potentiel de recouvrement des
colits est restreint par les niveaux élevés de
pauvreté. La plupart des donateurs recon-
naissent I’'importance de 'eau et de I'assai-
nissement. Néanmoins, en chiffres réels,
I’aide au développement a chuté au cours
de la décennie passée et peu de donateurs
considérent ce secteur comme prioritaire :
moins de 5 % de 'aide au développement
lui sont octroyés. Les flux d’aide devront
étre pratiquement doublés pour avoir une
chance d’atteindre I’Objectif du Millénaire
pour le Développement, soit augmenter de
3,6 4 4 milliards USD chaque année. Des
stratégies de financement innovantes, tel-
les celles mises en ceuvre dans le cadre de
la Facilité de financement internationale,
sont essentiels pour garantir aujourd’hui
un financement initial, afin de prévenir
les insuffisances imminentes qui menacent
la réalisation de I’Objectif du Millénaire
pour le Développement. Les donateurs de-
vraient soutenir les stratégies élaborées et
poursuivies & I’échelle nationale en four-
nissant une aide stire a long terme. Une ac-
tion doit également étre menée pour soute-
nir les efforts des gouvernements locaux et
des services municipaux visant & lever des
fonds sur les marchés des capitaux locaux.

Développer un plan daction mondial. Les
efforts internationaux voués a accélérer le
progres en matié¢re d’eau et d’assainissement
ont été fragmentaires et inefficaces en rai-
son d’un exces de conférences de haut ni-
veau et de I’absence d’action concréte. Par
rapport a la puissance de la réaction inter-
nationale dans les domaines du VIH/SIDA
et de I’éducation, I’eau et ’assainissement
n‘ont pas pas figuré de manicre flagrante a
I’ordre du jour du développement mondial.
Alors que le Groupe des Huit s’ était engagé
en faveur d’un plan d’action mondial il y
a deux ans, il n’a pas défini I’cau et 'assai-
nissement comme une priorité. La mise au
point d’un plan d’action mondial visant &
mobiliser le financement de 'aide, aider les
gouvernements des pays en développement
A tirer parti des marchés des capitaux locaux
et renforcer les capacités pourrait constituer
une base pour la sensibilisation du public et
pour les efforts politiques en faveur de 'eau
et de I’assainissement.
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Les pauvres bénéficient
d’un acces limité a
I’eau salubre et paient

davantage pour celle-ci
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Le critére d’évaluation
d’une politique ne devrait
pas reposer sur sa nature

publique ou privée, mais
sur les progres ou I'absence
de progres réalisés en

faveur des pauvres

Distribuer ’eau source de vie

Ainsi que le définit le Comité des droits
économiques, sociaux et culturels des Nations
Unies, « Le droit & I’eau consiste en un appro-
visionnement suffisant, physiquement accessible
et 3 un colit abordable, d’une eau salubre et de
qualité acceptable pour les usages personnels et
domestiques de chacun ». Ces cinq caractéris-
tiques de base constituent les piliers de la sécurité
de l’approvisionnement en eau qui, pourtant, sont
largement méprisés.

Pourquoi les pauvres bénéficient-ils d'un acces
limité a I'eau salubre et paient-ils davantage pour
celle-ci ? Dans les zones urbaines, la source d’eau
la moins coftiteuse et la plus fiable est souvent celle
disponible aupres du service d’approvisionnement
qui entretient le réseau. Les ménages pauvres sont
moins susceptibles d’étre raccordés A ce réseau et
courent un risque plus grand d’obtenir leur eau a
partir de diverses sources non potables. A Dar es-
Salaam en Tanzanie ou d Ouagadougou au Burkina
Faso, moins de 30 % des ménages sont raccordés.

Lorsque les ménages ne sont pas raccordés,
leur choix est limité. Soit ils se procurent de I'eau
A partir de sources non traitées ou d’'une source pu-
blique, soit ils achetent I'eau par le biais d’une série
d’intermédiaires au nombre desquels figurent les
fontainiers, les vendeurs d’eau et les camions ci-
ternes. Le débat sur la privatisation de I'eau a eu
tendance 4 négliger le fait quune grande majorité
des personnes pauvres achéte déja son eau sur des
marchés privés. Ces marchés fournissent de 'eau de
qualité variable a des prix élevés.

Des prix élevés pour les pauvres
Ladistance qui sépare du lieu dapprovisionnement
fait gonfler les prix. A mesure que 'eau passe par les
différents intermédiaires, qui ajoutent leurs propres
cofits de transport et de commercialisation, les prix
montent en fleche. Les personnes pauvres habitant
les bidonvilles paient généralement 5 4 10 fois plus
cher le litre d’eau que les personnes riches vivant
dans la méme ville.

Les politiques de tarification de I'approvision-
nement ne font quaggraver le probléeme. La plu-
part des services d’approvisionnement appliquent
actuellement des systemes de tarification par tran-
ches progressives. Ils ont pour objectif de combiner
équité et efficacité en augmentant le prix en fonc-
tion du volume d’eau utilis¢. Dans la pratique, ils
ont souvent pour effet de maintenir les ménages les
plus pauvres au niveau de la tranche tarifaire la plus
élevée. La raison est la suivante : les intermédiaires
qui desservent les ménages pauvres achétent I'eau
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en grandes quantités au prix le plus fort. A Dakar,
les ménages pauvres qui utilisent des bornes-fontai-
nes paient plus de trois fois le prix payé par les mé-
nages raccordés aux services d’approvisionnement.

Siles prix des services d’approvisionnement
en eau sont si bon marché, pourquoi les ména-
ges pauvres ne se raccordent-ils pas ? Souvent,
parce qu’ils ne peuvent assumer le cofit du rac-
cordement : méme dans les pays les plus pau-
vres, celui-ci peut dépasser les 100 USD. A Ma-
nille, le cotit du raccordement représente pres
de trois mois de salaire pour 20 % de ménages
les plus pauvres et jusqu’a six mois de salaire
dans les zones urbaines du Kenya. La situation
géographique est un autre obstacle & franchir.
Dans de nombreuses villes, les services d’appro-
visionnement en eau refusent de raccorder les
ménages qui ne possedent pas de titres de pro-
priéeé officiels, excluant ainsi certains ménages
les plus pauvres.

Les ménages ruraux doivent faire face a
d’autres problémes. Vivant en marge des réseaux
officiels, les communautés rurales ont 1’habi-
tude de gérer leurs propres syst¢émes d’approvi-
sionnement en eau, bien que les agences gouver-
nementales sont en général impliquées dans la
fourniture de services. La plupart des agences
ont fonctionné sur la base d’une approche de
réglementation pure (ce que les anglo-saxons
appellent « command and control ») en appor-
tant souvent des technologies inadéquates dans
des zones géographiques inappropriées avec peu
de consultation. Cette approche sest traduite
par une combinaison de sous-financement et de
couverture réduite dont les femmes des milieux
ruraux font les frais, contraintes d’aller cher-
cher I’eau dans des endroits éloignés.

Le réle clé des services publics
d’approvisionnement en eau

Ces derniéres années, le débat international sur
le droit de THomme 4 I'eau a été dominé par des
échanges axés sur les roles que les secteurs public et
privé devaient tenir. D’importantes questions ont
été soulevées, mais le dialogue a suscité plus de cha-
leur que de lumiere.

Certains programmes de privatisation ont eu des
effets positifs, mais le résultat global n'est pas encou-
rageant. De UArgentine & la Bolivie et des Philippines
aux Etats-Unis, la conviction selon laquelle le secteur
privé détient la formule magique pour engendrer
’équité et Peflicacité nécessaires a 'accélération du
progres en matiere d'eau pour tous a démontré quelle
était hors de propos. Alors que ces échecs passés de
concession d’eau ne permettent pas d’attester que le
secteur privé n‘a aucun role 4 jouer, ils mettent en évi-



dence la nécessité de faire preuve de plus de prudence
et d’engagement ainsi que de renforcer la réglementa-
tion en faveur de I’équité dans le cadre de partenariats
public-privé.

Deux aspects particuliers de 'approvisionne-
ment en eau dans les pays bénéficiant d’un faible ni-
veau de couverture nous mettent en garde contre une
confiance excessive dans le secteur privé. En premier
lieu, le secteur de'eau posséde de nombreuses caracté-
ristiques d’'un monopole naturel. En I'absence de soli-
des capacités réglementaires pour protéger les intéréts
publics a travers la mise en place de régles en matiere
de tarification et d’investissement, il existe des ris-
ques d’abus monopolistiques. En deuxi¢me lieu, dans
les pays caractérisés par des niveaux élevés de pauvreté
parmi les populations non desservies, le financement
public est une nécessité pour veiller & assurer un acces
accru, quel que soit le type de fournisseur (public ou
privé).

Le débat sur la privatisation a parfois détourné
lattention de la question pressante d’une réforme
des services publics. Les services publics ont une po-
sition dominante dans I'approvisionnement en eau
puisqu’ils fournissent plus de 90 % de I'cau par le
biais de réseaux dans les pays en développement. De
nombreux services d’approvisionnement publics né-
gligent les pauvres, faisant rimer inefficacité et rejet
des responsabilités en matitre de gestion avec iniquité
en matiére de financement et de tarification. Néan-
moins, certains services publics (Porto Alegre au Bré-
sil en est un magnifique exemple) ont réussi & rendre
I’eau abordable et accessible a tous.

Il existe & présent de réelles opportunités de tirer
un enseignement des échecs et d’utiliser les succes
pour aller de 'avant. Le critére d’évaluation d’une po-
litique ne devrait pas reposer sur sa nature publique
ou privée, mais sur les progres ou absence de progres
réalisés en faveur des pauvres.

Certains pays ont enregistré¢ des progres rapides
en matitre d’approvisionnement en eau. De la Co-
lombie & PAfrique du Sud, en passant par le Sénégal,
des stratégies innovantes ont été mises au point pour
accroitre I'acces 4 I'eau des ménages pauvres situés
en zone urbaine. Tandis que les populations rurales
continuent d’accuser un retard par rapport aux popu-
lations urbaines a I’échelle mondiale, des pays aussi
différents que le Maroc et ’Ouganda ont réussi 4 en-
registrer des augmentations rapides en termes de cou-

verture. Quelle est la clé du succes ?

Un leadership politique et des objectifs
réalisables font la différence

Comme nous le soulignons tout au long de ce Rap-
port, il nexiste pas de solutions toutes faites. Les
politiques qui, dans un certain contexte, recueillent
des résultats positifs en faveur des pauvres peuvent

échouer dans un autre contexte. Néanmoins, on peut
tirer certains enseignements généraux des succes ren-
contrés. Le premier, et peut-étre le plus important,
est que le leadership politique joue un réle majeur. Le
second est que le progres repose sur la définition, au
sein des plans nationaux, d’objectifs réalisables soute-
nus par des mesures de financement et des stratégies
visant & combattre les inégalités.

Ceci ne signifie pas pour autant accorder des sub-
ventions globales sans faire preuve d’esprit critique.
Des subventions bien pensées au Chili, en Colombie
cten Afrique du Sud bénéficient aux pauvres — et cest
14 toute la différence. Par contre, dans de nombreux
cas, les subventions manifestement mises en ceuvre
pour améliorer I’équité en matitre de tarification de
l'approvisionnement engendrent d’importants trans-
ferts en faveur des riches et peu de bénéfices pour les
ménages pauvres privés du raccordement. De méme,
dans la majeure partic de PAfrique subsaharienne,
les ménages les plus aisés bénéficiant du raccorde-
ment retirent la plupart des bénéfices provenant de
l'eau vendue & des prix bien inférieurs au niveau re-
quis pour couvrir les frais de fonctionnement et de
maintenance.

Une réglementation et un systéme

durable de recouvrement des colts

sont essentiels pour assurer I'équité et
Iefficacité

Les réseaux de distribution d'eau étant des monopoles
naturels, une réglementation doit étre mise en place
afin de garantir le respect effectif, de la part des four-
nisseurs, des normes d’efficacité et d’équité, ceci en
vue de protéger les intéréts des utilisateurs. Il est diffi-
cile d’¢tablir des organes de réglementation influents
et indépendants dans de nombreux pays en dévelop-
pement, car ils conduisent & une ingérence politique
et A un rejet des responsabilités. Néanmoins, les ef-
forts visant & créer une réglementation a travers un
dialogue entre fournisseurs et citoyens ont engendré
des progres majeurs, comme 4 Hyderabad en Inde.

D’une maniére plus générale, il est important
que les gouvernements étendent la portée de la régle-
mentation au-dela des exploitants officiels de réseaux,
cest-a-dire aux marchés informels auxquels les gens
pauvres ont recours. Une réglcmcntation ne signiﬁc
pas mettre un frein aux activités des fournisseurs qui
approvisionnent les pauvres, mais collaborer avec ces
fournisseurs afin de garantir leur adhésion aux regles
applicables en mati¢re de tarification équitable et de
qualité de I'eau.

La mise en place d’un systéme de recouvrement
des cotits durable et équitable fait partie de tout pro-
gramme de réforme. Dans de nombreux cas, il existe
des arguments de poids pour augmenter le prix de
l'eau a des niveaux plus réalistes et pour améliorer l'ef-

Le progrés repose sur

la définition, au sein des
plans nationaux, d’objectifs
réalisables soutenus par des
mesures de financement

et des stratégies visant a

combattre les inégalités
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Bien plus encore que

'eau, I'assainissement
souffre de I'effet combiné
d’une fragmentation
institutionnelle, d’'un manque
de programmes nationaux et

d’un statut politique faible

ficacité de la gestion de I'eau : dans nombre de pays,

les pertes en eau sont trop élevées et les recettes trop

faibles pour financer un syst¢eme viable.

Les notions de durabilité et d’équité varient en
fonction des pays. Dans de nombreux pays 4 faible re-
venu, le champ de recouvrement des frais est limité
par la pauvreté et la faible moyenne des revenus. Il est
crucial de soutenir les dépenses publiques & travers des
aides. Les pays 4 revenu moyen ont davantage de marge
pour garantir un systéme équitable de recouvrement
des frais si les gouvernements mettent en ceuvre des
mécanismes visant a limiter le fardeau financier qui
repose sur les ménages pauvres.

Les pays a revenu moyen ainsi que certains pays a
faible revenu disposent également du potentiel requis
pour faire davantage appel aux marchés des capitaux
locaux. Il s’agit d’un secteur ou le soutien internatio-
nal peut faire la différence au moyen de garanties de
crédit et d’autres mécanismes permettant de réduire
les taux d’intérét et la perception du risque par les
marchés.

En se fondant sur le cadre défini au chapitre 1
concernant les programmes nationaux et interna-
tionaux, les stratégies fondamentales de lutte contre
les inégalités nationales en matitre d’acces & l'eau de-
vraient :

e  Définir des objectifs clairs visant a réduire les iné-
galités et s’inscrivant dans le cadre de la stratégie
nationale de réduction de la pauvreté et du sys-
teme de déclaration de ’Objectif du Millénaire
pour le Développement, y compris a réduire de
moiti¢ les disparités en termes de couverture
entre les riches et les pauvres.

o  Fixer des tarifs minimaux permettant de fournir
assez d’eau pour faire face aux besoins fondamen-
taux soit gratuitement soit a des taux abordables,
comme en Afrique du Sud.

e Shassurer quaucun ménage ne dépense plus de
3 % de ses revenus pour faire face 4 ses besoins
en eau.

e Orienter les subventions pour garantir aux mé-
nages pauvres |’acces au raccordement et l'utilisa-
tion de 'eau, comme au Chili et en Colombie.

e Investir davantage dans les bornes-fontaines en
tant que stratégie de transition visant a garantir
aux pauvres I'accés 3 une eau salubre & un prix
abordable.

e Promulguer des lois autorisant les usagers a enga-
ger la responsabilité des fournisseurs.

o Intégrer aux contrats de partenariat public-privé
des références claires aI’équité en ce qui concerne
le renforcement de I'acces des ménages pauvres a
une eau au prix abordable.

e Développer des systemes réglementaires efficaces
et politiquement indépendants dont la portée dé-
passe le réseau de distribution officiel pour englo-
ber les fournisseurs informels.
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Endiguer le déficit considérable en
matiére d’assainissement

« Légout, cest la conscience de la ville », a écrit Vie-
tor Hugo dans Les Misérables. 11 y décrivait certes le
Paris du XIX¢ siecle, mais I’état de I'assainissement
demeure un indicateur profond de I’état du dévelop-
pement humain dans toute communauté.

Pres de la moitié des pays en développement man-
que d’acces a I'assainissement. Bien plus sont privés
d’acces & un assainissement de bonne qualité. Le dé-
ficit est distribué sur une grande échelle. Les taux de
couverture sont scandaleusement faibles dans nombre
de pays les plus pauvres du monde : seule 1 personne
sur 3 en Afrique subsaharienne et en Asie du Sud y a
accés — en Ethiopie, ces chiffres chutent pour attein-
dre 1 personne sur 7. Les taux de couverture masquent
le probléme, notamment dans les pays a revenu plus
élevé. A Djakarta et 2 Manille, les anciens systémes
d’égouts ont été saturés par l'effet combiné d’une ur-
banisation rapide et d’'un sous-investissement chroni-
que, entrainant une large prolifération des latrines &
fosse. Ces latrines contaminent aujourd’hui les caux
souterraines et se vident dans les riviéres, polluant
ainsi les sources d’eau et mettant en danger la santé
publique.

L’acces a I'assainissement engendre des bénéfices
A tous les niveaux. Des études réalisées dans plusieurs
pays démontrent que la méthode utilisée pour élimi-
ner les matiéres fécales est 'un des facteurs les plus dé-
terminants pour la survie des enfants : le passage d'un
assainissement médiocre a un assainissement amé-
lioré réduit d’environ un tiers le taux global de mor-
talit¢ infantile. Un assainissement amélioré apporte
également son lot d’avantages pour la santé publique,
les moyens de subsistance et la dignité — avantages
dont bénéficient non seulement les ménages, mais
également des communautés entiéres. Il peut sembler
invraisemblable que les toilettes constituent un mo-
teur du progrés humain, mais les preuves en ce sens
abondent.

Pourquoi le déficit est-il si important ?
Silassainissement est aussi essentiel au progrés social
et économique, pourquoi le déficit est-il si important
et pourquoi le monde est-il hors course dans la réa-
lisation de I’Objectif du Millénaire pour le Dévelop-
pement ? De nombreux facteurs entrent en ligne de
compte.

Le premier facteur reléve du leadership politique
ou, du moins, de son absence. Les politiques publiques
en maticre d’assainissement sont aussi importantes
pour 'état d’'une nation que la gestion économique,
la défense ou le commerce. Pourtant, I'on n’accorde
3 l'assainissement que la deuxi¢me ou la troisi¢me



place dans l'ordre des priorités. Bien plus encore que
Peau, I’assainissement souffre de I’effet combiné d’une
fragmentation institutionnelle, d’un manque de pro-
grammes nationaux et d’un statut politique faible.

La pauvreté constitue un autre obstacle au pro-
gres : les ménages les plus pauvres manquent souvent
de capacités de financement pour acquérir des struc-
tures d’assainissement. Mais d’autres facteurs entra-
vent également le progres, notamment la demande
des ménages et les inégalités de genre. Les femmes
ont tendance 4 accorder plus d’importance & I’as-
sainissement que les hommes, mais les priorités des
femmes ont moins de poids dans les choix budgétai-
res des ménages.

En quoi les partenariats entre
communautés et gouvernements
peuvent-ils étre utiles ?
Lampleur décourageante du déficit de I'acces a I’as-
sainissement et la lenteur de I’évolution vers une
réduction de ce déficit sont considérées par certains
comme autant de preuves que les Objectifs du Millé-
naire pour le Développement ne sont pas réalisables
al’heure actuelle. Cette inquiétude est justifiée mais
la conclusion est hative. Nombreux sont les exem-
ples de progres rapide dans le domaine de lassainis-
sement, certains étant issus d’initiatives menées 2 la
base par les communautés locales et d’actions gou-
vernementales :

e En Inde et au Pakistan, les associations d’habi-
tants des bidonvilles ont collaboré pour fournir
des moyens d’assainissement & des millions de
personnes en utilisant I'influence des commu-
nautés pour mobiliser des ressources. La Fédé-
ration nationale des habitants des bidonvilles
en Inde et le projet pilote d’Orangi au Pakis-
tan, parmi de nombreuses autres organisations
issues des communautés, ont démontré ce qu’il
était possible de réaliser & travers des actions
concretes.

e La Campagne Assainissement Total au Ban-
gladesh a été élevée du rang de projet commu-
nautaire au rang de programme national, lequel
enregistre des augmentations rapides en ma-
tiere d’acces 4 l'assainissement. Le Cambodge,
la Chine, I'Inde et la Zambie 'on également
adoptée.

e Les programmes gouvernementaux menés
en Colombie, au Lesotho, au Maroc et en
Thailande ont étendu ’accés a ’assainissement
A toutes les classes sociales. Le Bengale occiden-
tal, en Inde, a également accompli des progres
extraordinaires.

e Au Brésil, le concept de concession du réseau
d’assainissement a permis de réduire les cofits
et de fournir des moyens d’assainissement a des

millions de personnes; ce concept est sur le point

d’étre adopté par d’autres pays.

Chacune de ces réussites a des origines différen-
tes. Des politiques publiques largement opposées ont
été développées afin de résoudre les problemes locaux
mais, dans chaque cas, 'accent a été placé sur le déve-
loppement de la demande en assainissement plutét
que sur la mise en application de modeles d’approvi-
sionnement basés sur la hiérarchisation de 'offre. Les
initiatives et les implications des communautés sont
cruciales, mais I’interaction entre les agences gouver-
nementales et les communautés locales le sont tout
autant.

Bien que I'adage « & problemes locaux, solu-
tions locales » puisse constituer le point de départ
du changement, il est du ressort des gouvernements
de créer les conditions pour résoudre les problemes
nationaux en mobilisant les moyens financiers et en
instaurant un environnement propice qui permettra
aux marchés de fournir la technologie adéquate A un
prix abordable. Les initiatives menées par les com-
munautés sont importantes et méme capitales, mais
elles ne peuvent en aucun cas se substituer a 'action
gouvernementale. De méme, le financement privé par
les ménages pauvres ne peut pas remplacer le finance-
ment public et la fourniture de services publics.

Vaincre la stigmatisation liée

aux déchets humains

Lun des enseignements les plus importants 2 tirer
des réussites dans le domaine de l'assainissement
est que le progres rapide est de 'ordre du possible.
Grice au soutien des bailleurs de fonds, méme les
pays les plus pauvres sont en mesure de mobiliser les
ressources qui conduisent au changement. Lobstacle
majeur peut sans doute se résumer en un seul mot :
la stigmatisation.

Il existe certaines analogies embarrassantes
entre lassainissement et le VIH/SIDA. Jusqu’a trés
récemment, les tabous culturels et sociaux qui entou-
raient le VIH/SIDA ont entravé la mise en ceuvre
de réactions nationales et internationales concrétes,
ce qui s’est traduit par un colt humain colossal. Ce
tabou s’affaiblit au fil du temps, en partie en raison
deI’étendue de la destruction, mais également parce
que le VIH/SIDA touche toutes les couches de la po-
pulation sans distinction de niveau social.

Dans le cas de [’assainissement, le tabou reste
résolument intact, ce qui contribue & expliquer
pourquoi l'assainissement ne bénéficie pas d’un lea-
dership politique de haut niveau et n‘apparait que
rarement dans les campagnes ¢électorales ou dans
les débats publics. Lune des raisons pour lesquelles
la stigmatisation est si lente 4 disparaitre est que la
crise de 'assainissement, contrairement a la crise du

VIH/SIDA, est plus discriminatoire : elle affecte

Les initiatives menées par
les communautés sont
importantes, mais elles

ne peuvent en aucun cas
se substituer a I'action
gouvernementale — de
méme, le financement privé
par les ménages pauvres
ne peut pas remplacer le
financement public et la

fourniture de services publics
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La pénurie est le résultat
d’échecs politiques — dans
son approche de la gestion
de I'eau, le monde s’est
lancé dans une surenchére
de dépenses financées

par des crédits, au

mépris des principes de

prudence et de durabilité

une majorité écrasante de pauvres et épargne les ri-

ches. Combattre cette crise exigera une plus grande

prise de conscience de 'ampleur des colits engendrés
par le déficit de 'acces A assainissement ainsi quune
plus grande reconnaissance de I’assainissement en
tant que droit fondamental.

Parmi les défis politiques clés en matiere d’assai-
nissement, citons :

e Le développement d’institutions politiques a
I’échelle locale et nationale qui refletent I'im-
portance del’assainissement dansle progres éco-
nomique et social.

e La mise au point d’initiatives & I’échelle de la
communauté par le biais d’interventions gou-
vernementales visant a renforcer I’instauration
des meilleures pratiques.

e Uninvestissement dans des approches basées sur
la demande 4 travers lesquelles les prestataires de
services répondent aux besoins des communau-
tés, en intégrant le role des femmes dans la défi-
nition des priorités.

e Lextension de I'aide financi¢re aux ménages les
plus pauvres afin de garantir que I'assainisse-
ment constitue une option abordable.

Gérer la pénurie d’eau, les risques
et la vulnérabilité

Au début du XXI¢ siecle, les débats sur le théme de
l’eau se sont de plus en plus apparentés 3 un diagnos-
tic malthusien du probléeme. De terribles mises en
garde ont été formulées en référence au « sinistre
calcul » basé sur la croissance démographique et le
déclin de la disponibilité en cau. Le monde va-t-il
manquer d’eau ?

Pas de manicre significative, mais 'insécurité de
l'approvisionnement en eau représente une menace
pour le développement humain d’une grande partie
— sans cesse croissante — de ’humanité. La concur-
rence, le stress environnemental et I'imprévisibilité
de Pacces 4 'eau en tant que ressource productive
sont les causes majeures de I'insécurité de approvi-
sionnement en eau pour une grande part de la popu-
lation mondiale.

A Iéchelle mondiale, il y a plus d’eau que néces-
saire pour satisfaire les besoins de "humanité entiére.
Alors pourquoila pénurie d’eau est-elle un probleme ?
En partie, parce que l'eau, tout comme les richesses,
est distribuée de maniére inéquitable entre les pays
et au sein de ceux-ci. Le fait que le Brésil et le Ca-
nada possedent plus d’eau qu’ils ne pourront jamais
en utiliser naide en rien les pays du Moyen-Orient
affectés par le stress hydrique. De méme, le fait que
la disponibilité moyenne en eau du Brésil soit la plus
élevée du monde naide aucunement les personnes
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vivant dans les zones touchées par la sécheresse au
Nord-Est du pays. Un autre probleme réside dans le
fait que I'acces & I'eau en tant que ressource produc-
tive exige un acces a des infrastructures et que I'acces
aux infrastructures est, lui aussi, inégal entre les pays
etau sein de ceux-ci.

Sil'on tient compte des indicateurs convention-
nels, on constate que le stress hydrique saggrave. A
I’heure actuelle, environ 700 millions de personnes
réparties dans 43 pays vivent en dessous du seuil de
stress hydrique — limite arbitrairement fixée 2 1700
metres cubes par personne. D’ici & 2025, ce chiffre
atteindra les 3 milliards, le stress hydrique s’intensi-
fiant en Afrique subsaharienne, en Chine eten Inde.
Sil'on se base sur les moyennes nationales, les pro-
jections sous-estiment le probleme actuel. Les 538
millions de personnes vivant en Chine occidentale
habitent déja une région extrémement marquée par
le stress hydrique. A travers le monde, prés d’1,4 mil-
liard de personnes vivent dans des bassins hydrologi-
ques o1 les niveaux dutilisation de I'eau dépassent les
limites de la durabilité.

Ce stress hydrique se répercute dans le stress
environnemental. Les réseaux fluviaux qui n’at-
teignent plus la mer, le rétrécissement des lacs et
I’'amoindrissement de la nappe phréatique sont les
symptdémes les plus visibles de l'utilisation exces-
sive de I’eau. Le déclin des réseaux fluviaux — de-
puis le fleuve Colorado aux Etats-Unis jusqu'au
fleuve Jaune en Chine — est une conséquence ma-
nifeste de cette utilisation excessive. Moins visible,
bien que non moins préjudiciable pour le dévelop-
pement humain, est I’épuisement rapide des eaux
souterraines en Asie du Sud. Dans certaines parties
de I'Inde, la nappe phréatique subit une baisse de
plus d’1 metre chaque année, mettant en danger la
production agricole future.

Des symptomes de la pénurie sont bel et bien
présents, mais celle-ci est le résultat d’échecs poli-
tiques. Dans son approche de la gestion de I’eau, le
monde s’est lancé dans une surenchere de dépenses
financées par des crédits, au mépris des principes de
prudence et de durabilité. En termes plus simples, les
pays ont utilisé beaucoup plus d’eau qu’ils n’en dis-
posaient, tel que le démontre le taux de reconstitu-
tion des ressources en eau. Résultat : une importante
dette environnementale liée 4 eau qui se transmet-
tra aux générations futures. Cette dette souléve des
questions essentielles & propos des systémes de comp-
tabilité nationale, qui omettent de mesurer le niveau
d’¢puisement d’un capital naturel rare et précieux
— etincite & s’interroger sur I’équité intergénération-
nelle. La sous-tarification (ou I’absence de tarifica-
tion dans certains cas) a contribué a la surexploita-
tion : si les Porsche étaient vendues sur le marché &
des prix dérisoires, une pénurie de Porsche se ferait
vite sentir.



Les scénarios futurs d’utilisation de I’eau
soulevent des inquiétudes majeures. Depuis pres
d’un si¢cle, l'utilisation de I'eau augmente pratique-
ment deux fois plus vite que la population, tendance
qui se poursuivra. Lagriculture irriguée demeurera
la plus grande consommatrice d’eau, sa part dans
la consommation d’eau des pays en développement
s’élevant actuellement 4 plus de 80 %. Par ailleurs,
les demandes provenant de I'industrie et des usa-
gers urbains saccélerent rapidement. D’ici a 2050,
les ressources mondiales en eau devront soutenir
les systemes agricoles qui, a leur tour, produiront
la nourriture et créeront des moyens de subsistance
pour 2,7 milliards de personnes supplémentaires.
Parallélement, I'industrie, davantage que l'agricul-
ture, comptera pour la majeure partie d’augmen-
tation de lutilisation de I'eau prévue a I’horizon
2025.

Accroitre l'offre

Dans le passé, les gouvernements répondaient au
probleme du stress hydrique en cherchant a accroitre
loffre. En Chine et en Inde, les programmes menés
a grande échelle en vue de dérourner les cours d’eau
soulignent l'attrait constant pour ce type d’appro-
che. De plus en plus d’autres options basées sur 'of-
fre ont également vu le jour. La technique de dessa-
lement de l'eau de mer gagne du terrain, bien que les
cotits énergétiques élevés de cette option la rendent
uniquement accessible aux pays et aux villes les plus
riches situés & proximité de la mer. Les importations
d’« eau virtuelle » — eau contenue dans les den-
rées alimentaires importées — constituent une autre
possibilité. Dans ce cas également, ces options sont
restreintes pour les pays A faible revenu caractérisés
par des problémes importants de déficit alimentaire
— sans compter les menaces qui pésent sur la sécurité
alimentaire en cas de perte d’autonomie.

Freiner la demande

Les politiques basées sur la demande ont tendance
a étre plus efficaces. Gréice 4 une nouvelle techno-
logie permettant d’accroitre la productivité, I'aug-
mentation du « rendement par goutte d’eau » peut
aboutir & une réduction de la pression sur les réseaux
hydriques. Plus généralement, les politiques relatives
A la tarification de I'eau doivent refléter plus fidele-
ment la valeur de rareté de I'eau. Un retrait rapide
des subventions pernicieuses encourageant l'utilisa-
tion excessive de |’eau constituerait un pasimportant
dans la bonne direction pour des pays tels que 'Inde
et le Mexique qui, par mégarde, ont créé des incita-
tions a l’épuisement des eaux souterraines A travers
des subventions a I’électricité octroyées aux grandes
exploitations agricoles. Dans la pratique, les gouver-

nements ont subventionné I’épuisement d’une res-
source naturelle précicuse, faisant supporter les cotits
alenvironnement — et aux générations futures.

Gérer l'incertitude

De nombreux gouvernements de pays en dévelop-
pement sont aujourd’hui confrontés 4 la nécessité
de gérer les ajustements de grande ampleur dans le
secteur de I'eau. Repositionner l'offre et la demande
al’intérieur d’'un environnement écologique durable
en tenant compte des disponibilités en cau — objectif
premier des nouvelles stratégies de gestion intégrée
des ressources en eau — permettrait de créer des ga-
gnants mais aussi des perdants. Il existe également
des scénarios gagnant-gagnant, mais le danger réside
dans le fait que les intéréts des pauvres seront ignorés
A cause des revendications des grandes exploitations
agricoles et de ’industrie — deux électorats possédant
un poids politique important. Dans de nombreuses
sociétés, I'eau est synonyme de pouvoir et les inéga-
lités en matiere de pouvoir peuvent entrainer d’im-
portants déséquilibres dans 'acces 4 I'eau.

Les infrastructures hydrauliques sont capitales
pour réduire 'imprévisibilité et modérer les risques.
A D’échelle mondiale, les inégalités en matiere d’ac-
ces aux infrastructures sont tres importantes. Elles
se refletent dans les simples indicateurs de capacité
de stockage de I'eau : les Etats-Unis stockent preés de
6 000 metres cubes d’eau par personne, contre 43
pour I'Ethiopie. Néanmoins, méme les pays riches
sont exposés A des problemes de rupture de I'appro-
visionnement en eau, tel que le prouve I'impact de
l'ouragan Katrina sur la Nouvelle-Orléans, mais les
risques sont plus grands pour les pays pauvres.

Les vagues de sécheresse et les inondations, for-
mes extrémes d’insécurité de I'approvisionnement en
eau, ont des conséquences dévastatrices sur le dévclop—
pement humain. En 2005, plus de 20 millions de per-
sonnes vivant dans la Corne de IAfrique ont été tou-
chées par la sécheresse. Parallélement, les inondations
qui ont frappé le Mozambique ont réduit son RNB de
20 %, selon les estimations. La variabilité des précipi-
tations et les changements extrémes du débit de I'eau
peuvent détruire des biens, anéantir des moyens de
subsistance et réduire le potentiel de croissance d’éco-
nomies entiéres : cette variabilité réduit le potentiel de
croissance de I’Ethiopie d’environ un tiers, selon une
estimation de la Banque mondiale. Des sociétés entie-
res sont touchées, mais ce sont les pauvres qui paient le
plus lourd tribut des désastres liés  'eau.

Gérer le changement climatique

Le changement climatique modifie la nature de I’in-
sécurité de l'approvisionnement en eau a I’échelle
mondiale. Alors que la menace que représente le
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L’aide internationale en
faveur de I'adaptation
devrait constituer une

pierre angulaire du
cadre multilatéral mis en
place pour faire face au

changement climatique

réchauffement climatique est a présent bien ancrée
dans I'agenda international, 'on n’accorde pas assez
d’attention 4 ses conséquences pour les producteurs
agricoles vulnérables des pays en développement. La
Convention-cadre sur les changements climatiques
adoptée en 1992 a mis en garde les gouvernements
en ces termes : « quand il y a des risques de pertur-
bations graves ou irréversibles, 'absence de certitude
scientifique ne doit pas servir de prétexte pour diffé-
rer 'action ». Peu d’avertissements ont été aussi gra-
vement ignorés.

Le réchauffement de la planete transformera les
modeles hydrologiques qui déterminent la disponi-
bilité en eau. Des exercices de modélisation font ap-
paraitre les effets complexes des microclimats, mais
les nombreuses preuves en ce sens peuvent se résu-
mer par une formule simple : de nombreuses zones
figurant parmi les plus touchées par le stress hydri-
que dans le monde disposeront de moins en moins
d’eau et le débit de I'eau deviendra moins prévisible
et plus soumis a des conditions extrémes. Parmi les
conséquences a venir, citons :

e Une baisse significative de la disponibilité en
cau en Afrique de I'Est, au Sahel et en Afrique
australe suite a la baisse des précipitations et a
la hausse des températures, entrainant d’im-
portantes pertes de productivité au niveau des
produits de consommation de base. Les pro-
jections pour les zones pluviales d’Afrique de
I’Est mettent en lumiére des pertes probables de
productivité pouvant aller jusqu’a 33 % pour le
mais, plus de 20 % pour le sorgho et 18 % pour
le millet. Des perturbations dans les systémes de
production alimentaire qui exposeront 754 125
millions de personnes supplémentaires a la me-
nace de la faim.

e Une accélération de la fonte des glaces entrai-
nant une diminution des disponibilités en cau a
moyen terme pour de nombreux pays d’Améri-
que latine, de ’Est et d’Asie du Sud.

e Une accélération de la fonte des glaces entrai-
nant une diminution des disponibilités en eau &
moyen terme pour de nombreux pays d’Améri-
que latine, de ’Est et d’Asie du Sud.

o Desperturbations dansle phénomene des mous-
sons en Asie de I'Est, avec la possibilité d’obser-
ver davantage de précipitations mais moins de
jours de pluie et davantage de personnes tou-
chées par la sécheresse.

o Uneélévation du niveau de la mer entrainant des
baisses des disponibilités en eau douce dans les
réseaux des deltas des fleuves de pays tels que le
Bangladesh, 'Egypte et la Thailande.

La réaction internationale face 4 la menace qui
pese sur la sécurité de 'approvisionnement en eau en
raison du changement climatique s'est révélée ina-
déquate. Des efforts multilatéraux ont été consentis
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afin d’atténuer les changements climatiques futurs.
Ces efforts sont d’'une importante capitale — et les
négociations menées en vue de réduire davantage les
¢émissions de carbone apres I'expiration de l'actuel
Protocole de Kyoto en 2012 sont primordiales. Li-
miter le réchauffement futur de la planéte 4 une aug-
mentation de 2 degrés Celsius maximum par rapport
au niveau préindustriel doit constituer une priorité.
La réalisation de cet objectif exigera des ajustements
fondamentaux au sein des politiques énergétiques,
tant de la part des pays industrialisés que de la part
des pays en développement, ainsi que des mesures
de financement pour le transfert de technologies
propres.

Une adaptation accrue et

non une simple réduction

Méme en réduisant de fagon drastique les émissions
de dioxyde de carbone, le monde doit & présent
faire face 4 un changement climatique dangereux,
en raison des émissions passées. Le changement
climatiquc ne constitue pas une menace future,
mais une réalité & laquelle les nations et les popu-
lations doivent s'adapter. Jamais le défi consistant
A élaborer des stratégies efficaces d’adaptation n’a
¢té aussi urgent que dans le secteur de agriculcure
pluviale, ot les moyens de subsistance de millions
de personnes parmi les plus pauvres au monde de-
viendront de plus en plus précaires a mesure que la
variabilité des précipitations augmentera et, dans
certains cas, & mesure que la disponibilité en eau
diminuera.

Laide internationale en faveur de 'adapta-
tion devrait constituer une pierre angulaire du
cadre multilatéral mis en place pour faire face au
changement climatique. Les transferts d’aide ont
malheureusement été inadéquats. Selon les projec-
tions actuelles, le Fonds d’adaptation créé dans le
cadre du Protocole de Kyoto mobilisera seulement
quelque 20 millions USD d’ici 4 2012, tandis que
le Fonds pour I'environnement mondial — princi-
pal instrument multilatéral en faveur de I'adap-
tation — a alloué¢ 50 millions USD pour soutenir
les actions menées au profit de I’'adaptation entre
2005 et 2007.

Au-dela de ce cadre multilatéral, la diminution
de l'aide au développement agricole a entrainé une
réduction des moyens de financement disponibles
pour la stratégie d’adaptation. Au cours de la der-
ni¢re décennie, laide sest effondrée rapidement
tant en termes absolus queen termes relatifs. Pour
les pays en développement dans leur ensemble, aide
octroyée a l'agriculture a chuté en termes réels de
4,9 milliards USD & 3,2 milliards USD par an, sa
part passant de 12 % 4 3,5 % de I'aide totale depuis
le début des années 1990. Toutes les régions ont été



touchées. Laide au développement agricole en Afri-
que subsaharienne se situe 4 présent juste sous le seuil
de 1 milliard USD, soit moins de la moitié de ['aide
octroyée en 1990. Renverser ces tendances sera es-
sentiel 2 une adaptation réussie.

La voie a suivre
Les pays sont également confrontés a différents défis
dans le domaine de la gestion de I'eau, mais il existe
certaines lignes directrices, tout comme certaines
conditions générales, pour garantir le succes des stra-
tégies. Parmi les principales politiques & mettre en
ceuvre, citons :

o L¢laboration de stratégies de gestion intégrée
des ressources en eau permettant de fixer les ni-
veaux nationaux d’utilisation de I’eau dans les
limites de la durabilité environnementale et de
fournir un cadre cohérent de planification de
toutes les ressources en eau.

e Linstauration del’équité et des intéréts des pau-
vres en tant que priorités de la gestion intégrée
des ressources en eau.

e Lintégration de la gestion de I'eau dans les stra-
tégies nationales de réduction de la pauvreté.

o Lareconnaissance de la réelle valeur de rareté de
I'eau & travers des politiques de tarification adé¢-
quates, la révision des procédures comptables na-
tionales et le rejet des subventions pernicieuses
qui encouragent ['utilisation excessive de l'eau.

e Laugmentation de loffre d’eau en faveur des
pauvres grice a la mise 3 disposition d’eaux usées
sans danger destinées a la production, en sépa-
rant les eaux usées industrielles des eaux usées
domestiques et en collaborant avec les agricul-
teurs afin de réduire les risques sanitaires.

° L’augmentation des investissements nationaux
et de l'aide internationale a I’investissement
dans les infrastructures hydrauliques, y compris
dans le domaine du stockage et du contréle des
inondations.

e La réorganisation de I’action menée pour faire
face au réchauffement de la planéte, en accor-
dant plus d’importance aux stratégies d’adapta-
tion tant au sein des politiques nationales de ges-
tion de I'eau quau niveau des efforts financiers.

o Lamultiplication par trois de I'aide en faveur de
l'agriculture 4 I’horizon 2010, avec une augmen-
tation des flux annuels de 3 4 10 milliards USD.
A Dintérieur de ce large financement, I'aide oc-
troyée A’Afrique devra augmenter d’environ 0,9
aenviron 2,1 milliards USD paran, tel que prévu
pour laide aux activités agricoles aux termes du
Programme intégré pour le développement de
lagriculture en Afrique de I'Union africaine et
duNouveau Partenariat pour le Développement
de I'Afrique.

Gérer la concurrence pour l’accés
a ’eau dans P’agriculture

Il'y aun siecle, William Mulholland, responsable du
Département de l'eau de Los Angeles, a résolu le pro-
bléme de pénurie d’eau que connaissait la ville grace
A une innovation efficace et brutale : la « confisca-
tion de I'eau ». En détournant par la force 'eau uti-
lisée par les agriculteurs de 'Owens Valley, située
a plus de 320 kilometres, il a permis 2 Los Angeles
de devenir I'une des villes a plus forte croissance des
Frtats-Unis.

Les temps changent. De nos jours, les Califor-
niens réglent leurs différends sur leau devant les tri-
bunaux mais, dans la plupart des pays développés,
Iintensification de la concurrence pour 'acces al'eau
prend un tour alarmant et donne lieu 4 des conflits
intenses et parfois violents. Le danger réside dans le
fait que le modele Mulholland risque de ressurgir en
puissance sous une autre forme, ignorant les préoc-
cupations relatives a la pauvreté et au développement
humain et dictant 'issue des conflits.

La nature de la concurrence varie en fonction
des pays, mais on peut distinguer deux tendances
principales. Tout d’abord, & mesure que la demande
en cau de la part des centres urbains et de I'industrie
augmente, l'agriculture perd du terrain et continuera
A en perdre. Ensuite, au sein méme de I'agriculture,
la concurrence pour l'acces 4 'eau s’intensifie. Sur les
deux fronts apparait le danger de voir l'agriculture en
général et les ménages pauvres des zones rurales en
particulier souffrir du processus d’ajustement.

Une telle conséquence pourrait avoir une inci-
dence grave sur les efforts menés en vue de réduire la
pauvreté dans le monde. En dépit de 'urbanisation
rapide, la plupart des personnes de la planete victi-
mes de la pauvreté extréme continuent de vivre dans
des zones rurales — et les petits agriculteurs, tout
comme les ouvriers agricoles, représentent la majo-
rit¢ de la population souffrant de malnutrition dans
le monde. Lagriculture irriguée, premictre consom-
matrice d’eau dans la plupart des pays, sera soumise
3 une pression trés forte. Erant donné le réle impor-
tant de ce type de technique en vue d’augmenter la
productivité agricole, nourrir une population crois-
sante et réduire la pauvreté, ce probléme représente
un défi majeur pour le développement humain.

Recourir a la médiation a travers des

structures économiques et politiques

En raison de 'augmentation de la demande en ma-
ticre de ressources en eau, certaines réaffectations
entre utilisateurs et secteurs saveérent inévitables.
Dans toute situation de concurrence liée a des res-
sources rares, les revendications rivales font I'objet

Pour les plus pauvres, c’est-
a-dire les personnes les plus
vulnérables de la société, les
conséquences dépendront
de la maniéere dont les
institutions arbitreront et
gereront les revendications
rivales, mais également du
choix des gouvernements
d’intégrer ou non I'équité

en tant que priorité dans

leurs politiques nationales
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Une des lecons qu’il

faut tirer des réformes
dans le domaine de

I’eau est la nécessité
d’accorder beaucoup plus

d’importance a I’équité

d’une médiation a travers des structures économi-
ques et politiques et des systemes de droits et de pré-
rogatives. A mesure que la concurrence pour I'eau
s'intensifiera, 'acces futur  I'eau refletera de plus
en plus la force des revendications des différents ac-
teurs. Pour les plus pauvres, cest-a-dire les personnes
les plus vulnérables de la société, les conséquences
dépendront de la manitre dont les institutions ar-
bitreront et gereront les revendications rivales, mais
également du choix des gouvernements d’intégrer ou
nonI’équité en tant que priorité dans leurs politiques
nationales.

Instaurer un équilibre entre

efficacité et équité

Des processus d ajustement sont déja en voie d’intro-
duction. Les villes et les industries étendent leur por-
tée hydrologique aux zones rurales, ce qui contribue
a émergence de conflits et de protestations parfois
violentes. Parallelement, des conflits apparaissent de
plus en plus ouvertement entre les différentes régions
d’un méme pays et entre les différents usagers.

Certains considerent le développement du com-
merce des droits relatifs 4 'eau 4 travers des marchés
privés comme la solution pour instaurer un équilibre
entre efficacité et équité dans les processus d’ajuste-
ment de la distribution des ressources en eau. Lar-
gument avancé est le suivant : en permettant aux
producteurs agricoles de vendre I'eau, les gouverne-
ments peuvent réunir les conditions nécessaires pour
orienter cette ressource rare vers des débouchés plus
productifs, tout en apportant une compensation et
en assurant un revenu aux agriculteurs.

Les marchés privés de I'eau offrent une solution
controversée & un probléme systémique. Méme aux
Ftats-Unis, ot ces marchés sont basés sur des re-
gles et des institutions tres bien congues, il est sou-
vent difficile de protéger les intéréts des pauvres. Au
Chili, I'introduction de marchés privés de I'eau dans
les années 1970 a permis d’améliorer 'efficacité, mais
a conduit a des inégalités trés marquées et a des dis-
torsions de ces marchés dues A des concentrations de
pouvoir et A une information incompléte. Les pays
en développement, qui jouissent de capacités insti-
tutionnelles réduites, disposent de moyens limités
pour accéder  ces marchés.

Gérer les affectations et les licences

Au-dela des marchés de I'eau, on constate que de
nombreux gouvernements tentent de gérer les pres-
sions issues du processus d’ajustement par le biais
d’affectations quantitatives et de licences. Cette ap-
proche semble plus prometteuse mais, méme dans ce
cas, les inégalités de pouvoir manifestes ou dégui-
sées portent souvent préjudice aux pauvres. Dans la
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province de Java Ouest, en Indonésie, les usines de
textile ont usurpé les droits des petits agriculteurs
en matiere d’eau et, aux Philippines, les programmes
d’irrigation ont désavantagé les agriculteurs au profit
des usagers municipaux. Labsence de contréle dans
la mise en pratique des réglementations constitue
une autre menace redoutable. En Inde, I'extraction
non réglementée des eaux souterraines de la riviere
Bhavani a entrainé un déficit en eau et une augmen-
tation de la pauvreté dans les réseaux d’irrigation.

Les droits relatifs & 'eau sont d’une importance
capitale pour la sécurité humaine dans les zones agri-
coles. La perte brutale ou I'altération des prérogatives
en mati¢re d’eau peut mettre en péril les moyens de
subsistance, accroitre la vulnérabilité et aggraver la
pauvreté a grande échelle. Bien plus que pour les ri-
ches, les droits relatifs a I'eau sont essentiels pour les
pauvres et ce, pour une raison évidente : les pauvres
n'ont pas assez de ressources financieres et ne dispo-
sent pas d’un poids politique suffisant pour protéger
leurs intéréts en-dehors du systeme réglementaire.
Les droits relatifs & I'eau ne sont pas trés utiles si,
dans la pratique, ils avantagent ceux qui possédent
le pouvoir.

Instaurer un équilibre entre droits

formels et droits coutumiers

L'Afrique subsaharienne est confrontée a des défis
spécifiques. Dans les pays de cette région, les gou-
vernements essaient, grice au soutien des donateurs,
de repousser les limites des réseaux d’irrigation et de
mettre en place un cadre officiel de droits complé-
mentaires (ou de substitution) pour les droits cou-
tumiers. Quelle en sera I'incidence sur le développe-
ment humain ?

Lissue dépendra des politiques publiques. Il est
important de développer les capacités d’irrigation
car ceci permettrait d’accroitre la productivité et
de réduire les risques La région dépend presque ex-
clusivement de 'agriculture pluviale mais les infra-
structures d’irrigation sont des ressources rares et
contestées. Certaines observations effectuées dans la
région du Sahel, en Afrique occidentale, démontrent
que les petits propriétaires, par rapport aux grands
producteurs commerciaux, sont souvent perdants en
maticre de concurrence pour I'irrigation a une plus
grande échelle.

La gestion des droits coutumiers souléve encore
d’autres problemes. Contrairement a certaines idées
regues, les droits coutumiers relatifs a 'eau prévoient
des dispositions détaillées en matitre de gestion et
d’utilisation afin de préserver la durabilité écologi-
que, mais désavantagent souvent les ménages les plus
pauvres et les femmes. Lintroduction de lois et de re-
gles formelles ne modifiera pas automatiquement cet
¢tat de fait. Dans la vallée du fleuve Sénégal, les dé-



tenteurs de droits coutumiers ont usé¢ de leur pouvoir
pour maintenir ’exclusion sociale issue de I'acces a
l’eau. Parallélement, en Tanzanie, I’introduction de
droits formels en mati¢re d’eau a bénéficié aux agri-
culteurs commerciaux du fleuve Pangani au détri-
ment des petits agriculteurs situés en aval.

Accorder plus d’importance a I’équité

Une des lecons qu’il faut tirer des réformes dans le
domaine del’eau est la nécessité d’accorder beaucoup
plus d’importance 4 I'équité. Contrairement 4 la ré-
forme agraire, par exemple, les problémes de distri-
bution n'ont pas été mis clairement a 'ordre du jour
de la gestion intégrée des ressources en eau. Il existe
quelques exceptions — comme en Afrique du Sud —
mais méme dans ces contextes, il sest avéré difficile
d’obtenir des résultats en matiére de redistribution.

Les réseaux d’irrigation sont au centre du pro-
cessus d’ajustement. Les infrastructures d’irrigation
ont une influence majeure sur la pauvreté. Une re-
cherche menée dans plusieurs pays suggere que le
taux de pauvreté est habituellement 20 4 40 % moins
élevé a 'intérieur des réseaux d’irrigation qu'a l'ex-
térieur, bien que les chiffres accusent de grandes va-
riations. Il semble que I'irrigation soit une arme bien
plus puissante pour réduire la pauvreté dans certains
pays que dans d’autres. Les inégalités agraires en sont
une des causes principales. Les pays qui connaissent
de grandes inégalités (comme I'Inde, le Pakistan et
les Philippines) possedent un taux combiné d’effica-
cité et d’équité plus faible que les pays plus équitables
(comme la Chine et le Viét Nam).

Cette découverte suggere quil n'existe pas de
corrélation intrins¢éque entre l'accroissement de la
productivité et la réduction de la pauvreté dansle do-
maine de I'irrigation. Il existe une marge de manceu-
vre considérable pour gérer les pressions d’ajustement
dans I'agriculture a travers des mesures permettant
d’améliorer tant I'efficacité que I'équité au sein d’un
cercle vertueux de renforcement mutuel. C’est dans
le partage équitable des cotits, les investissements pu-
blics en faveur des pauvres et la participation des pro-
ducteurs aux mécanismes de gestion que se trouve la
clé du succes des réformes.

Résoudre le probleme profondément
enraciné des inégalités de genre

Pour instaurer une véritable autonomisation dans
le domaine des réseaux d’irrigation, il est nécessaire
de mettre en ceuvre des mesures visant a résoudre le
probleme profondément enraciné des inégalités de
genre. Les femmes sont doublement désavantagées
au sein des réseaux d’irrigation. Privées de droits
agraires formels dans de nombreux pays, elles sont
exclues de la gestion des réseaux d’irrigation. Dans

le méme temps, les inégalités déguisées — telles que la
répartition des tAches dans le ménage, les principes
régissant la prise de parole des femmes en public, etc.
— sopposent a octroi d’'un réel pouvoir de décision
aux femmes.

Il s'avere difficile de renverser de telles structu-
res, méme dans le cadre des projets les plus ambitieux
visant & transférer le pouvoir de gestion des agences
gouvernementales aux usagers. Dans ’Andhra Pra-
desh, en Inde, les agriculteurs pauvres peuvent a
présent exprimer plus amplement leur avis quant a
la gestion, mais les agricultrices pauvres sont tou-
jours réduites au silence. Toutefois, le changement
est possible. En Ouganda, la législation qui exige la
représentation des femmes au sein des associations
d’usagers de I’eau fait la différence.

Etre a 'écoute des pauvres

Si on se tourne vers 'avenir, I'un des défis ma-
jeurs consistera a sassurer que les stratégies visant
2 augmenter la productivité de I'eau concernent
également les pauvres. Lincidence de la technolo-
gie sur la distribution n'est pas insignifiante — et le
risque existe que les ménages pauvres soient main-
tenus & I’écart des efforts entrepris en vue d’accroi-
tre le rendement par goutte d’eau des ressources
disponibles.

Ceci n'est pas acceptable. En Inde, I'émergence
de nouveaux programmes de récupération de l'eau a
petite échelle en réponse 4 la crise des eaux souter-
raines a démontré qu’il était possible de générer des
rendements sur investissement importants tout en
réduisant les risques et la vulnérabilité. De méme, les
technologies de micro-irrigation ne doivent pas étre
adaptées aux seuls besoins des producteurs générant
un capital conséquent. D’autres projets novateurs
et technologies peu coliteuses dans le domaine de
Iirrigation au goutte-3-goutte se sont multipliés de
maniére significative. Dans ce contexte également,
les bénéfices sur le plan social et économique sont
considérables. Selon une estimation, ’extension des
technologies d’irrigation peu cotteuses & 100 mil-
lions de petits propriétaires pourrait générer des
bénéfices nets supérieurs & 100 milliards USD, sans
compter leffet multiplicateur considérable de ceux-
ci sur I’évolution des revenus et de 'emploi.

La maniére dont les gouvernements des pays en
développement reléveront le défi consistant a instau-
rer un équilibre entre les objectifs d’équité et d’ef-
ficacité dans le domaine de la gestion de I'eau aura
une influence fondamentale sur le développement
humain. Le principe organisateur consiste 4 placer
les intéréts des pauvres au centre des politiques de
gestion intégrée des ressources en eau. Ce principe
doit toutefois étre soutenu par des politiques concre-
tes en faveur des pauvres.

La crainte selon laquelle la
concurrence transfrontaliere
pourrait devenir une source
de conflits et aboutir a
I'avenir a des guerres de
I'eau est exagérée : la vie
est faite de bien plus de

coopération que de conflits
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La gouvernance de I'eau
transfrontaliere reléve du
développement humain :
la coopération permet

de réduire les risques de
conflit et peut apporter des
bénéfices en améliorant la
qualité de I’eau partagée,
en garantissant la
prospérité et des moyens

de subsistance plus s(rs

Parmi les plus importantes, citons les suivantes :

o Le renforcement des droits en mati¢re d’eau et
des droits agraires des ménages pauvres.

e Lerespect des droits coutumiers et I'intégration
de ceux-ci dans des cadres légaux formels.

e Le renforcement des capacités des populations
pauvres, afin qu'elles puissent revendiquer et dé-
fendre leurs droits en mati¢re d’eau par le biais
d’une autonomisation légale et d’institutions
responsables.

° L’augmentation des investissements nationaux
et la restitution des coupes budgétaires en faveur
du secteur de I'irrigation en prévoyant un dou-
blement de I’aide au développement pour attein-
dre quelque 4 milliards USD par an au cours des
20 prochaines années.

e Le renforcement de I’équité au sein des réseaux
d’irrigation en vue de soutenir les objectifs de
réduction de la pauvreté et d’efficacité 4 travers
des mécanismes durables et équitables de par-
tage des cofits.

e La décentralisation des systemes de gestion et
de financement de I'irrigation afin de renforcer
I'autonomie des usagers.

e Llintégration du développement de Iirriga-
tion dans les programmes de développement
rural & grande échelle en vue d’augmenter la
rentabilité des cultures agricoles des petits
propriétaires.

e Lintroduction de I’égalité entre les genres en
mati¢re d’eau au centre du développement na-
tional et la mise en ceuvre de politiques visant
A renforcer le pouvoir de décision des femmes
dans le domaine de la gestion de I'eau.

e Le développement de politiques intégrées de ré-
cupération de I'eau et de gestion des eaux souter-
raines englobant tant les infrastructures 4 petite
échelle que les infrastructures A grande échelle.

e Lapromotion du développement, de la distribu-
tion et de 'adoption de technologies en faveur
des pauvres.

Gérer les eaux transfrontaliéres
pour garantir le développement
humain

Leau est une source d’interdépendance humaine.
Dans tous les pays, I’eau est une ressource parta-
gée au service d’'un grand nombre d’entités, de
Ienvironnement 3 lagriculture en passant par
I'industrie et les ménages. Leau est également la
ressource fugace par excellence. Elle traverse les
limites territoriales en reliant les usagers par-dela
les fronti¢res au sein d’un systéme d’interdépen-

dance hydrologique.
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Plus la concurrence pour l'acces a l'eau s’inten-
sifiera & 'intérieur des pays, plus les pressions qui
en découlent se répandront par-dela les frontieres
nationales. Certains observateurs craignent que la
concurrence transfrontaliére devienne une source de
conflits et aboutisse a 'avenir 4 des guerres de I'eau.
Ces craintes sont exagérées : la vie est faite de bien
plus de coopération que de conflits. Toutefois, 'on
ne peut ignorer les tensions et conflits transfronta-
liers éventuels. Alors que la plupart des pays dispo-
sent en leur sein de mécanismes institutionnels de
partage de l'eau et de résolution des conflits, les mé-
canismes institutionnels transfrontaliers sont beau-
coup plus faibles. L'interaction entre stress hydrique
et faiblesse des institutions saccompagne de risques
de conflits bien réels.

Linterdépendance hydrologique
Linterdépendance hydrologique nest pas une notion
abstraite. Deux personnes sur cinq dans le monde vi-
vent dans des bassins hydrologiques internationaux
partagés par plusieurs pays. Les cours d’eau inter-
nationaux constituent un fil qui relie les pays entre
eux : par exemple, 9 pays se partagent ’Amazone et
11 le Nil. Les cours d’eau permettent également de
générer les moyens de subsistance des populations.
Le Mékong, l'un des plus grands fleuves du monde,
fournit de I¢lectricité le long de son cours supérieur
en Chine et favorise la production de riz et I'indus-
trie de la péche le long du cours inférieur de son bas-
sin, qui & leur tour fournissent des moyens de subsis-
tance a plus de 60 millions de personnes vivant dans
cette zone.

Linterdépendance hydrologique s’accompagne
d’une interdépendance plus profonde. En tant que
ressource productive, 'eau est unique car elle ne peut
jamais étre réservée & une seule et méme utilisation :
elle s’écoule de secteur en secteur et d’usager en usa-
ger. Ceci se vérifie tant & I'intérieur méme des pays
quentre ceux-ci. La mani¢re dont un pays situé en
amont d’un cours d’eau utilise 'eau affecte la quan-
tité, la durée et la qualité de I'eau disponible pour
les usagers situés en aval. La méme interdépendance
sapplique aux aquiferes et aux lacs.

Pourquoi la gouvernance de l'eau transfronta-
liere releve-t-clle du développement humain ? Parce
qu'un échec dans ce domaine peut avoir des consé-
quences néfastes sur I’équité et la durabilité environ-
nementale, et causer des pertes sociales et économi-
ques plus graves.

Les exemples en ce sens ne manquent pas. La mer
d’Aral, que certains décrivent comme le plus grand
désastre écologique causé par ’homme, en constitue
un cas extréme. Une autre catastrophe, bien moins
connue, est celle des dégits causés aux cours d’eau et
aux lacs partagés parutilisation excessive : 'asseche-



ment du lac Tchad en Afrique subsaharienne en est
un exemple.

Une gestion inéquitable de I'eau peut aggraver
les inégalités et I'insécurité de 'approvisionnement
en cau. Par exemple, les personnes vivant dans les
Territoires palestiniens occupés sont confrontées a
de graves pénuries d’eau en raison d’un acces limité &
'eau de surface et, plus important encore, d’un par-
tage inéquitable entre Israél et la Palestine des aqui-
feres situés sous la Cisjordanie. Les colons israéliens
de Cisjordanie utilisent en moyenne environ six fois
plus d’eau par personne que les Palestiniens, qui par-
tagent en grande partie les mémes sources d’eau.

Les bénéfices de la coopération en
termes de développement humain

Une coopération réussie dans le domaine de la ges-
tion de I'eau partagée peut étre bénéfique au déve-
loppement humain 4 différents niveaux. Outre le
fait qu'elle permet de réduire les risques de conflit,
la coopération peut apporter des bénéfices en amé-
liorant la qualité de I'eau partagée, en garantissant
la prospérité et des moyens de subsistance plus
slirs et en créant un cadre pour une coopération
plus large.

Lexpérience met en lumiere les bénéfices po-
tentiels de la coopération, d’'une part, et les cofits
de la non-coopération, d’autre part. Grace a la coo-
pération, les pays de 'Union européenne ont relevé
de maniere drastique les normes hydrologiques des
cours d’eau, ce qui a engendré des bénéfices dans les
domaines de 'industrie, de la santé humaine et de
l'usage domestique. En Afrique australe, un pro-
gramme conjoint dans le domaine des infrastruc-
tures génére des recettes pour le Lesotho et permet
d’améliorer la qualité de I’cau en Afrique du Sud. Le
Brésil et le Paraguay ont tiré profit de la gestion de
I'eau partagée a travers la production d’électricité.
Par contre, certains pays d’Asie centrale paient un
lourd tribut en raison de la non-coopération et enre-
gistrent de grandes pertes en matiere d’irrigation et
d’¢énergie hydroélectrique.

Contrairement aux affirmations des pessimistes
convaincus qu'une guerre de l'eau est inévitable, les
conflits liés & I'eau ont été des exceptions et non la
regle. Sil'on observe les 50 dernitres années, on re-
marque qu’il y a eu 37 cas rapportés de violence entre
Frats sur la question de I’cau — la plupart de ces épi-
sodes étant uniquement des querelles mineures. Pen-
dant ce temps, plus de 200 traités ont été négociés
dans le domaine de I’eau. Certains d’entre eux, tels

que le Traité du bassin de I'Indus conclu entre 'Inde
et le Pakistan, sont restés en vigueur méme lors de
conflits armés.

Malgré I'absence de conflits armés, la coopéra-
tion a souvent présenté des limites. Pour leur plus
grande part, les mécanismes de coopération sont axés
principalement sur la gestion technique du débit de
I’eau et les dotations en volume. Certaines initiatives
menées dans les bassins hydrologiques — en particu-
lier I'Initiative pour le bassin du Nil - constituent
une amorce de changement. Toutefois, des obstacles
ont géné le progres, tels que les mandats limités, la
faible capacité institutionnelle et le sous-finance-
ment. Il s'agit Ja de tous les domaines ot la coopéra-
tion et les partenariats internationaux peuvent faire
la différence.

Leau baigne tous les aspects de la vie humaine. Au
cours de histoire, la gestion de I'eau a mis des po-
pulations et des gouvernements en présence de défis
techniques et politiques d’ampleur considérable.
Lhistoire de la gestion de I'cau est 4 la fois une his-
toire d’ingéniosité humaine et de fragilit¢ humaine.
Depuis les aqueducs de la Rome antique jusqu’aux
grands travaux publics du XIX¢ si¢cle en Europe et
aux Etats-Unis, I'approvisionnement en eau salubre
nécessaire 4 la vie est devenu possible grice aux inno-
vations technologiques. Parallélement, I'insalubrité
del’eau et le manque d’assainissement ont cofité plus
de vies au cours du si¢cle dernier que n’importe quel
autre fléau — et continuent de sévir dans de nom-
breux pays en développement.

La gestion de I'eau pour garantir les moyens de
subsistance est plus ancienne encore. Depuis I'aube
de la civilisation dans la vallée de I'Indus et en Mé-
sopotamie, la gestion de I'eau en tant que ressource
productive sest distinguée par des réscaux ingé-
nieux d’infrastructures qui ont cherché a exploiter
le potentiel productif de 'eau tout en limitant son
potentiel de destruction. Face a I'échec des diverses
tentatives ou encore en raison de modifications du
cycle hydrologique, la vulnérabilité humaine trouve
son reflet dans l’extinction de civilisations, 1’effon-
drement de systémes agricoles et la destruction de
I'environnement. Au regard de la menace que fait
peser le changement climatique et de la pression
croissante qui sexerce sur les ressources mondiales
en eau douce, la gouvernance de l’eau au XXI¢ siecle
figurera sans doute parmi les défis les plus découra-
geants de I'histoire de ’humanité.
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Les Objectifs du Millénaire pour le Développement sont des objectifs
limités dans le temps qui ont été fixés a I'échelle mondiale afin d’élimi-
ner la pauvreté extréme et d’accroitre la liberté humaine. Plus qu’une
simple série de points de référence quantitatifs qu’il s’agit d’atteindre
d’ici 2015, les Objectifs intégrent une vision étendue des priorités com-
munes en matiére de développement. Cette vision repose sur I'idée
simple selon laguelle la pauvreté extréme et les disparités flagrantes
en matiere d’égalité des chances ne sont pas des caractéristiques iné-
luctables de la condition humaine mais bien une calamité dont il est
possible de venir a bout et dont la persistance nous diminue tous et
menace notre sécurité et notre prospérité collectives.

Les objectifs fixés au titre des Objectifs du Millénaire pour le Déve-
loppement revétent de multiples facettes et touchent un large éventail de
dimensions relatives au développement qui entretiennent des liens entre
elles, allant de la réduction de la pauvreté extréme a I'égalité de genre
en passant par la santé, I'’éducation et I'environnement. Ces dimensions
sont reliées par un écheveau complexe d’interactions. Ainsi, la réalisation

d’un progres soutenu dans un domaine quelconque dépend fortement
des avancées enregistrées dans tous les autres domaines. L'absence de
progrés dans un domaine quel gu’il soit peut également empécher des
améliorations a de nombreux égards. La question de I'eau et de I'assai-
nissement illustre parfaitement ces interactions. En effet, si la situation
dans ce domaine ne progresse pas plus rapidement, de nombreux pays
passeront a cété des Objectifs du Millénaire pour le Développement.
Outre le fait de réduire des millions d’individus comptant parmi les plus
pauvres de la planéte a une vie marquée par une pauvreté évitable, un
mauvais état de santé et des chances réduites, la non-réalisation des
Objectifs contribuerait & perpétuer des inégalités profondes au sein de
certains pays ainsi qu’entre eux. Méme si le développement humain ne
se limite pas aux Objectifs du Millénaire pour le Développement, les ob-
jectifs qui ont été fixés conférent un cadre de référence utile et propice a
une meilleure compréhension des relations entre les avancées réalisées
dans différents domaines — et de I'importance primordiale que revét une
amélioration dans le secteur de I'eau et de I'assainissement.

Objectif du Millénaire

pour le Développement  Pourquoi les gouvernements devraient agir Comment les gouvernements devraient agir
Objectif 1 Faire e | e manque d'acces a une eau salubre et & un dispositif e Pour que la question de I'eau et de I'assainissement soit inté-
disparaitre 'extréme d’assainissement adéquat est une cause majeure de pauvreteé grée aux stratégies nationales et internationales dédiées a la
pauvreté et la faim et de malnutrition : réalisation des Objectifs du Millénaire pour le Développement, il

Objectif 2 Garantir a o
tous I'enseignement
primaire

¢ Un habitant du monde en développement sur cing — soit 1,1 mil-
liard d'individus — n'a pas acces a une source d’eau améliorée.

o Une personne sur deux — soit 2,6 milliards d’individus
—n'a pas acces a un dispositif d’assainissement adéquat.

o | es maladies et les pertes de productivité liées a I'eau et a
I'assainissement dans les pays en développement représen-
tent 2 % du PIB, et méme 5 % en Afrique subsaharienne — soit
plus que les sommes regues par la région au titre de Iaide.

e Dans nombre des pays les plus pauvres, seuls 25 % des
ménages les plus démunis ont I'eau courante a domicile,
contre 85 % des ménages les plus riches.

e | es ménages les plus pauvres paient leur eau jusqu'a dix
fois plus cher que les ménages aisés.

L'eau est un facteur de production vital pour les petits ex-
ploitants agricoles qui représentent plus de la moitié de la
population mondiale vivant avec moins de 1 USD par jour.

Des pressions croissantes visant une redistribution vers le
secteur industriel de I'eau jusque la attribuée au secteur
agricole risquent d’aggraver la pauvreté rurale.

La corvée consistant a aller chercher 'eau et a la transporter
sur de longues distances fait que des millions de filles ne
vont pas a I'école, ce qui les voue a un avenir caractérisé par
I'analphabétisme et des choix limités.

Les maladies liées a I'eau telles que la diarrhée et les infections
parasitaires coditent 443 millions de jours d'école par an—ce

qui équivaut a une année scolaire entiere pour tous les enfants
éthiopiens de 7 ans — et réduisent le potentiel d’apprentissage.

L'inadéquation de I'approvisionnement en eau et de
I'assainissement dont patissent les écoles de nombreux pays
constitue une menace pour la santé des enfants.

L'absence de sanitaires adaptés et d’eau dans les écoles est
une des raisons majeures pour lesquelles les filles abandon-
nent leur scolarité.

Les infections parasitaires transmises par I'eau et
I'insuffisance du systeme d’assainissement retardent le
potentiel d’apprentissage de plus de 150 millions d’enfants.

s'agit de mettre en ceuvre des politiques visant a :

e Faire de I'acces a I'eau un droit de I'Homme et inscrire dans
la législation la mise en ceuvre progressive de ce droit en
veillant a ce que tout le monde ait acces & au moins 20
litres d’eau salubre par jour.

e Accroitre I'investissement public consacré a I'élargissement
du réseau de canalisations dans les zones urbaines et a la
hausse de I'approvisionnement dans les zones rurales.

e |ntroduire des « tarifs minimaux », des subventions croisées
et des investissements dans les bornes-fontaines pour
veiller & ce que personne ne soit privé d’un acces a I'eau a
cause de son état de pauvretg, en fixant a 3 % maximum la
part des revenus des ménages allouée a I'eau.

© Réglementer les services collectifs chargés de I'approvisionnement
en eau afin d'améliorer I'efficacité, de promouvoir 'égalité et de
veiller & les rendre responsables devant les pauvres.

Mettre en ceuvre des politiques publiques qui associent durabilité et
équité du développement des ressources en eau pour I'agriculture.

Soutenir le développement et I'adoption de technologies
d’irrigation pro-pauvres.

Relier les objectifs et les stratégies dédiés a la réalisation
d’un enseignement primaire pour tous aux stratégies visant
a doter chaque école d’un acces a I'eau et a un dispositif
d’assainissement adéquat, avec des sanitaires séparés pour
les filles.

Intégrer la question de I'assainissement et de I'hygiéne aux
programmes scolaires, en donnant aux enfants les connais-
sances dont ils ont besoin pour réduire les risques sanitaires
et leur permettre de devenir des agents du changement dans
leurs communautés.

Créer des programmes de santé publique dans les écoles et
au sein des communautés pour prévenir et traiter les maladies
infectieuses liges a I'eau.
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Objectif du Millénaire

pour le Développement  Pourquoi les gouvernements devraient agir Comment les gouvernements devraient agir
Objectif 3 Promouvoir e | e manque d’acces a I'eau et a un dispositif d’assainissement e Placer la question de I'égalité de genre en matiére d’acces a
I’égalité des sexes et perpétue les inégalités de genre et prive les femmes de leur I'eau et a I'assainissement au ceeur des stratégies nationales
Pautonomisation des autonomie. de réduction de la pauvreté.
femmes o | esfemmes sont les principales responsables de la corvée e Créer des lois qui exigent une représentation féminine au sein
d’eau, passant souvent jusqu’a 4 heures a aller la chercher a des comités responsables de I'eau et d’autres organes de
pied, a faire la queue et a la transporter. Il s'agit la d’une cause méme type.
majeure du mangue de temps. o Soutenir les campagnes d’assainissement qui permettent aux
e | etemps que les femmes doivent passer a soigner les femmes de participer davantage a la prise de décisions en
enfants atteints d’une maladie liée & I'eau contribue a réduire matiere d’investissement public et de dépenses des ménages.
leurs possibilités d"accomplir un travail productif. o Réformer les droits de propriété et les régles qui régissent
¢ |'inadéquation de I'assainissement est un probleme vécu par des les associations des usagers de l'irrigation et de I'eau pour
millions de femmes comme étant a I'origine d’'une perte de leur garantir aux femmes des droits égaux.
dignité et d'insécurité.
o |esfemmes sont les principales responsables de la produc-
tion de denrées alimentaires, mais elles jouissent de droits
d’acces a I'eau limités.
Objectif 4 Réduire la o |'eau souillée et la mauvaise qualité de I'assainissement o Traiter les morts d’enfants imputables & I'eau et a
mortalité infantile sont les principales raisons qui font que 1,8 million d’enfants I'assainissement comme une urgence nationale — et comme

Objectif 5 Améliorer la
santé maternelle

Objectif 6 Lutter
contre le VIH/SIDA, le
paludisme et d’autres
maladies

meurent chaque année de diarrhée — soit presque 5 000
chaque jour —, ce qui fait de cette maladie la deuxieme cause
de mortalité infantile.

['acces a une eau salubre et & un dispositif d’assainissement
peut réduire le risque de mortalité infantile de 50 %.

La diarrhée due a I'eau souillée est I'une des plus importantes
causes de mortalité a travers le monde, tuant cing fois plus
d’enfants que le VIH/SIDA.

["acces a une eau salubre et & un dispositif d’assainissement
compte parmi les mesures les plus puissantes pour prévenir
la mortalité infantile : plus d’un million de vies pourraient

étre sauvées au cours de la prochaine décennie si I'Objectif
du Millénaire pour le Développement consacré a I'eau et a
I'assainissement était atteint ne serait-ce qu’en fournissant
un approvisionnement élémentaire ; un approvisionnement
universel ferait passer le nombre de vies sauvées a 2 millions.

Les maladies liées a I'eau renforcent les disparités profondes
et socialement injustes, les enfants des ménages pauvres étant
confrontés a un risque de mortalité trois a quatre fois plus
important que les enfants de ménages riches.

La fourniture d'eau et de dispositifs d'assainissement réduit
lincidence des maladies et autres afflictions — telles que I'anémie,
la carence vitaminique et le trachome — qui affectent la santé des
meres et contribuent a la mortalité maternelle.

L'inadéquation de I'accés a I'eau et & I'assainissement limite
les possibilités de jouir de bonnes conditions d’hygiéne et
expose les individus atteints par le VIH/SIDA a un risque
d’infection accru.

Les meres infectées par le VIH ont besoin d’eau salubre pour
la préparation du lait en poudre.

La réalisation de I'Objectif du Millénaire pour le Développe-
ment consacré a I'eau et a I'assainissement réduirait pour les
systemes de santé les colits imputables aux maladies infec-
tieuses liges a I'eau de 1,7 milliard USD, ce qui contribuerait a
accroitre les ressources disponibles pour traiter le VIH/SIDA.

La mauvaise qualité de I'assainissement et du drainage contribue
au paludisme, maladie qui fait quelque 1,3 million de victimes par
an, dont 90 % sont des enfants de moins de 5 ans.

une atteinte aux droits de I'Homme fondamentaux.

Recourir a I'aide internationale pour renforcer les prestations
en matiere de soins de santé élémentaires destinés a prévenir
et a traiter la diarrhée.

Instaurer des liens explicites entre les objectifs de réduction de
la mortalité infantile et les objectifs d'expansion de I'acces a
I'eau et a I'assainissement.

Accorder la priorité aux besoins des ménages les plus pauvres
lors des décisions relatives a I'investissement public et

aux stratégies de prestation de services dédiés a I'eau et a
I'assainissement.

Veiller a ce que les Documents de stratégie de réduction de
la pauvreté reconnaissent le rapport qui existe entre I'eau et
I'assainissement, d’une part, et la mortalité infantile, d’autre
part.

Publier une estimation annuelle de la mortalité infantile
imputable aux problémes liés a I'eau et a I'assainissement.

Traiter la fourniture d’eau et de dispositifs d’assainissement comme
un composant clé des stratégies dédiées a I'égalité de genre.

Habiliter les femmes a contribuer aux décisions prises en matiere
d'eau et d'assainissement au niveau du ménage ainsi qu'a I'échelon
local et national.

Intégrer la question de I'eau et de I'assainissement aux straté-
gies nationales et mondiales de lutte contre le paludisme et
d’amélioration des conditions de vie des malades atteints du
VIH/SIDA.

Veiller a ce que les ménages ayant a leur charge des personnes
atteintes du VIH/SIDA aient acces a au moins 50 litres d’eau
gratuite.

Investir dans les équipements de drainage et d'assainissement
qui réduisent la présence de mouches et de moustiques..

(suite page suivante)
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Huit raisons pour que le monde prenne des mesures a I’égard de I’eau et de I’assainissement -

liens avec les Objectifs du Millénaire pour le Développement (suite)

Objectif du Millénaire
pour le Développement

Pourquoi les gouvernements devraient agir

Comment les gouvernements devraient agir

Objectif 7 Assurer un
environnement durable

Réduire de moitié la
proportion de la popu-
lation privée d’un accés
régulier a 'eau potable
et a l'assainissement

o Alallure actuelle, 'objectif consistant & réduire de moitié la
part de la population privée d’eau et d’assainissement ne sera
pas atteint pour 235 millions d’individus en ce qui concerne
I'eau, et 431 millions en ce qui concerne I'assainissement.

e |'Afrique subsaharienne devra accroitre le nombre de raccorde-
ments au dispositif d'assainissement qu’elle effectue chaque
année, les faisant passer de 7 millions par an au cours des dix
derniéres années a 28 millions par an d’ici 2015.

e Lalenteur des avancées dans le secteur de I'eau et de
I'assainissement freinera les avancées dans d’autres domaines.

Mettre en place des mesures pratiques permettant de transformer
en actions concretes les engagements pris au titre des Objectifs du
Millénaire pour le Développement.

Instituer un leadership politique national et international pour venir a
bout du déficit dans le domaine de I'eau et de I'assainissement.

Compléter I'Objectif du Millénaire pour le Développement
consacreé a I'eau et a I'assainissement par un autre objectif
consistant a réduire de moitié les disparités au niveau de la
couverture en eau et en assainissement entre les 20 % des
individus les plus riches et les 20 % les plus pauvres.

Permettre a des organismes de réglementation indépendants de
soumettre les prestataires a I'obligation de fournir des services
efficaces et abordables aux pauvres.

Inverser la tendance a
la déperdition des res-
sources environnemen-
tales

Objectif 8 Mettre en
place un partenariat
mondial pour le
développement

o |’exploitation non durable des ressources en eau représente
une menace grandissante pour le développement humain,
générant une dette écologique non viable qui sera reportée
sur les générations futures.

¢ |e nombre d'individus vivant dans les pays soumis a des stress
hydriques passera d’environ 700 millions aujourd’hui a plus de
3 milliards d'ici 2025.

o Plus de 1,4 milliard d'individus vivent & I'heure actuelle dans
des bassins hydrographiques ot I'utilisation d’eau dépasse les
niveaux minimaux de recharge, d’otl un assechement des cours
d'eau et un épuisement des ressources en eau souterraine.

e [’insécurité de I'approvisionnement en eau liée au changement
climatique menace d'accentuer le probleme de malnutrition, qui
devrait toucher 75-125 millions d'individus supplémentaires d’ici
2080, la production d’aliments de base dans de nombreux pays
d’Afrique subsaharienne chutant de plus de 25 %.

o |'épuisement des ressources en eau souterraine constitue une
menace sérieuse pour les systemes agricoles, la sécurité alimen-
taire et les moyens de subsistance dans I'ensemble de I'Asie et
du Moyen-Orient.

o | n'existe pas de partenariat mondial efficace dédié a la question
de I'eau et de I'assainissement et les conférences de haut niveau
qui se sont succédé n'ont pas réussi a donner I'élan nécessaire
pour intégrer cette question a I'agenda international.

e De nombreux gouvernements nationaux ne parviennent pas a
mettre en place les politiques et le financement nécessaires a
une accélération des avancées.

e |aquestion de I'eau et de I'assainissement n'est pas suf-
fisamment intégrée aux Documents de stratégie de réduction
de la pauvreté.

e De nombreux pays au taux de mortalité infantile due a la diar-
rhée éleveé consacrent moins de 0,5 % de leur PIB a I'eau et
a I'assainissement, soit une part infime des dépenses qu'ils
allouent aux budgets militaires.

e |es pays riches n'ont pas accordé suffisamment
d'importance a la question de I'eau et de I'assainissement
dans les partenariats d’aide internationale, et les dépenses
d’aide au développement dans ce secteur ont chuté en
termes réels, représentant aujourd’hui seulement 4 % du
total des apports d’aide.

o |‘aide internationale a I'agriculture a chuté d’'un tiers depuis le
début des années 1990, passant de 12 % a 3,5 % du total de
I'aide.

Traiter I'eau comme une ressources naturelle précieuse et non
comme une marchandise remplacable que I'on peut exploiter
sans se soucier de la durabilité écologique.

Réformer les conventions applicables aux comptes nationaux
pour qu'ils refletent les pertes économiques réelles associées a
I'épuisement des ressources en eau.

Introduire des politiques de gestion des ressources en eau inté-
grées qui limitent la consommation d’eau pour assurer la durabilité
écologique, en tenant compte des besoins de I'environnement.

Institutionnaliser des politiques qui incitent a conserver 'eau
et a éliminer les subventions iniques qui encouragent des
pratiques non durables en matiere d’utilisation de I'eau.

Renforcer les dispositions prises au titre du Protocole de Kyoto pour
limiter les émissions de dioxyde de carbone conformément aux
objectifs de stabilisation a 450 parties par million, en soutenant
des mécanismes de transfert des technologies non polluantes et en
rassemblant tous les pays au sein d’un cadre multilatéral renforcé
visant des réductions d’émissions d'ici 2012.

Elaborer des stratégies d’adaptation nationales pour prendre en
charge I'impact du changement climatique — et accroitre I'aide
octroyée a I'adaptation au changement climatique.

Mettre en ceuvre un plan d’action mondial afin de donner de
I'élan a I'action politique, en ajoutant la question de I'eau et de
I'assainissement a I'agenda du Groupe des 8, en mobilisant
les ressources et en appuyant les processus de planification
nationaux.

Mettre au point des plans nationaux qui permettent de relier
I'Objectif du Millénaire pour le Développement consacré a
I'eau et a I'assainissement a des mesures de financement a
moyen terme claires et a des politiques concretes propices a
I'élimination des inégalités.

Donner de I'autonomie aux gouvernements locaux ainsi qu’aux
communautés locales au moyen de la décentralisation, du
développement des capacités et d’un financement adapté, au
moins 1 % du PIB devant étre alloué a la question de I'eau et
de I'assainissement a travers les dépenses publiques.

Accroitre I'aide accordée a I'eau de 3,6-4 milliards USD chaque
année jusqu’en 2010, 2 milliards USD supplémentaires devant
étre octroyés a I'Afrique subsaharienne.

Faire passer I'aide accordée a I'agriculture de 3 milliards USD a
10 milliards USD par an d'ici 2010, en insistant davantage sur
la sécurité de I'approvisionnement en eau.
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1 Mettre un terme a la crise

de I'eau et de I'assainissement




« ’homme civilisé ne pourrait

entreprendre une tache plus
noble que la réforme de
I’assainissement »




CHAPITRE

Les atteintes portées au
droit de 'Homme

qu’est I'acces a I'eau salubre
et a 'assainissement
réduisent a néant le

potentiel humain

Mettre un terme a la crise
de I’eau et de 'assainissement

Lacces a l'eau salubre et 4 I'assainissement constitue un facteur décisif pour le développe-

ment humain. Il influe de maniere fondamentale sur les capacités et les opportunités des

populations — sur leur potentiel. L'acces & 'eau n'est pas seulement un droit de "THomme

fondamental et un indicateur cl¢ du progres humain ; il donne en effet un poids supplémen-

taire aux autres droits de 'Homme pris dans un sens plus large et constitue un pré-requis a

la réalisation de 'ensemble des objectifs de développement humain.

Au début du XXI€ siecle, les atteintes portées au
droit de THomme qu’est I'acces a l'eau salubre et
A Passainissement réduisent & néant le potentiel
humain. Dansle monde contemporain, toujours plus
prospere et interdépendant, plus d’enfants meurent
faute de pouvoir accéder a une cau salubre et a des
sanitaires que de pratiquement toute autre cause. Le
manque d’acces & de I’eau salubre et 4 un dispositif
¢lémentaire d’assainissement fait plus de victimes
que n’importe quelle guerre ou attentat terroriste.
Ce manque accentue également les profondes inéga-
lités des chances a l'origine des divisions qui affec-
tent les nations et leurs populations, divisions dues
au niveau de richesse, au genre ou a d’autres indica-
teurs de pauvreté.

Au-dela des pertes et de la souffrance humaines
qu'il représente, le manque d’eau et d’assainissement
A travers le monde nuit 2 la prospérité et retarde la
croissance économique. Les pertes de productivité
qu’il engendre émoussent les efforts que déploient,
pour se sortir de la misere, des millions d’individus
comptant parmi les plus pauvres au monde, et elles
freinent la progression de nations entiéres. Qu'on
l'envisage sous 'angle des droits de "Homme, de la
justice sociale ou de la logique économique, le tort
causé par le manque d’eau et d’assainissement est
injustifiable. Résoudre ce manque ne constitue pas
seulement un impératif moral ou une question de
bon sens ; c’est aussi 'approche la plus rationnelle &
adopter car, en derniere analyse, les pertes de poten-
tiel humain associées a I’insalubrité de I’eau et 4 un
systéme d’assainissement déficient causent du tort a
tout un chacun.

Ce chapitre permet de faire le point sur I'am-
pleur de la crise qui touche le secteur de I'eau et de
lassainissement et de remonter 4 ses origines. Il sou-
ligne les cofits engendrés par ce probleme en termes

de développement humain — et les bénéfices poten-
tiels qu'une solution apporterait. Un meilleur acces
al’eau et alassainissement pourrait étre le catalyseur
d’un progres gigantesque du développement humain,
en permettant des améliorations dans les secteurs de
la santé publique, de I’éducation et de la croissance
¢économique. Alors pourquoi ces opportunités sont-
elles gichées 4 ce point ?

Laraison en est, d’une part, I'ignorance de 'am-
pleur du probléme et, d’autre part, I'inadéquation
des efforts déployés par les gouvernements nationaux
et la communauté internationale pour résoudre le
probleme de la pauvreté et des inégalités, qui contri-
bue A perpétuer la crise. A la différence des autres
menaces mondiales qui pésent sur le développement
humain — notamment le VIH/SIDA -, la crise de
l'eau et de I’assainissement touche principalement les
pauvres en général, et les femmes en particulier, deux
catégories de population dotées de pouvoirs limités
pour influer sur les priorités nationales. Leau et I’as-
sainissement sont également les parents pauvres de la
coopération internationale pour le développement.
Alors que la communauté internationale s'est mobi-
lisée de maniére impressionnante face a la menace
potentielle d’'une pandémie de grippe aviaire, elle
feint d’ignorer une épidémie réelle qui affecte au
quotidien des centaines de millions d’individus.

La crise de I'eau et de I'assainissement a laquelle
sont confrontés les ménages démunis du monde en
développement peut étre rapprochée d’'une époque
plus ancienne des pays devenus riches aujourd’hui.
En effet, peu de citoyens du monde industriel réflé-
chissent & I'importance du réle qu'a joué l'acces a
l'eau salubre et A I'assainissement sur le développe-
ment de I'histoire de leur pays ou de leurs chances de
vie. Il y a seulement quelques générations de cela, les
Londoniens, New-Yorkais et Parisiens devaient faire
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Le monde dispose des

technologies, des moyens
financiers et des capacités
humaines pour supprimer
le fléau que représente
I'insécurité de I'eau pour

des millions d’individus

Mettre un terme a la crise de I'eau et de I'assainissement IA I

face aux mémes dangers relatifs 4 la sécurité de 'eau
que ceux rencontrés aujourd’hui par les habitants de
Lagos, de Mumbai et de Rio de Janeiro. La pollution
due aux eaux d’égout non traitées tuait des enfants,
déclenchait des crises sanitaires, sapait la croissance
et maintenait la population au méme niveau de pau-
vreté. Larrivée de nouvelles technologies et un ap-
port financier permirent un accés universel a 'eau
potable. Mais le changement primordial fut d’ordre
politique. En effet, des réformateurs sociaux, des m¢é-
decins, des dirigeants municipaux et des industriels
se constituérent en coalitions puissantes pour hisser
la question de I’eau et de I’assainissement au sommet
de P’agenda politique. Ils contraignirent les gouver-
nements a reconnaitre qu’il était inefficace et peu
rentable de soigner les maladies provoquées par une
cau insalubre : la prévention, axée sur la fourniture
d’un accés A une eau salubre et 2 un dispositif d’assai-
nissement, constituait la meilleure cure.

En ce début de XXI¢ siécle, le monde a la pos-
sibilité de faire un nouveau pas en avant dans le
domaine du développement humain. En Iespace
d’une génération, la crise mondiale de I'eau et de

Enseignements de I'histoire

Pendant une majeure partie de I’histoire, les hommes
menérent une vie « pénible, quasi-animale et breve »,
comme |’écrivit Thomas Hobbes. A I’époque de nos
ancétres chasseurs-cueilleurs, I'espérance de vie a la
naissance était d’environ 25 ans et, dans les années
1820 en Europe, elle n’était toujours que de 40 ans.
Deés la fin du XIX¢ siecle, ce tableau se mit 4 évoluer
considérablement pour une catégorie plus fortu-
née, a savoir les hommes et femmes des pays deve-
nus riches aujourd’hui.! La découverte de nouveaux
médicaments, une amélioration de I'alimentation et
des conditions de logement et une hausse des reve-
nus furent autant de facteurs qui contribuérent a ce
phénomene. Mais 'un des moteurs du changement
les plus puissants fut la séparation établic entre I'eau
et les excréments humains.

En matiére d’eau et d’assainissement, les nations
ont généralement la mémoire courte. Désormais,
les populations urbaines européennes et américai-
nes n'ont plus a s’inquiéter du risque de contracter
une maladie infecticuse transmise par I'eau. Mais
au début du XX¢ si¢cle, la situation était tout autre.
La hausse considérable des richesses attribuable a
I'industrialisation entraina une augmentation des

28 RAPPORT MONDIAL SUR LE DEVELOPPEMENT HUMAIN 2006

’assainissement pourrait étre une chose du passé.
Le monde dispose des technologies, des moyens fi-
nanciers et des capacités humaines pour supprimer
le fléau que représente 'insécurité de 'eau pour des
millions d’individus. Il manque en revanche une
volonté politique et une vision pour pouvoir uti-
liser ces ressources dans I'intérét du bien public.
C’est la réalisation d’un nouveau contrat social
entre les gouvernements et la population qui a per-
mis aux pays riches de progresser — un contrat qui
sappuyait sur I’idée d’une citoyenneté commune et
sur la reconnaissance de la responsabilité gouver-
nementale. Certes, le monde actuel est sans doute
différent. Mais aujourd’hui comme hier, le progres
dépend des partenariats et du leadership politique.
La politique nationale constitue le point de dé-
part ; en effet, sans politiques nationales solides,
le progres ne peut étre soutenu. Il s’agit désormais
pour les gouvernements des pays développés d’ap-
puyer les efforts nationaux crédibles déployés dans
les pays en développement en apportant une aide
conséquente dans le cadre d’un plan d’action mon-
dial consacré A I'eau et 4 I'assainissement.

revenus, tandis que des indicateurs plus fondamen-
taux, tels que I'espérance de vie, le taux de survie des
enfants et la santé publique, accusaient un impor-
tant retard. La raison : les villes conféraient 4 leurs
habitants de nouvelles opportunités d’amasser des
richesses, mais également un acces accru a de l'eau
contaminée par des déchets humains. C’est un phé-
nomene aussi banal que 'accés & une eau insalubre
qui dissocia la croissance économique du dévelop-
pement humain. Une révolution sensuivit dans le
secteur de 'eau et de I'assainissement, qui permit de
rétablir ce lien et, dés lors, la génération de richesse
et le bien-étre humain se mirent a évoluer de pair (en-
cadré 1.1).

Cette révolution laissait présager des avancées
sans précédent en termes d’espérance de vie et de
taux de survie infantile — sachant que I’amélioration
delasanté publique devait entrainer des progres éco-
nomiques. Lacces 3 'eau salubre et & 1’assainissement
permettant aux populations d’étre en meilleure santé
et de senrichir, la croissance économique et le déve-
loppement humain commencerent a former un cer-
cle vertueux. Mais la hausse des gains provenant de
I'investissement dans l'eau salubre contribua égale-



Encadré 1.1

« Le Parlement a été pour ainsi dire contraint de prendre des me-
sures |égislatives a I’égard des nuisances considérables imposées
par la force de la puanteur a Londres. » Ainsi commenta le journal
londonien le Times un épisode surnommé « la Grande Puanteur ».
En effet, 'odeur d’égout pestilentielle qui se dégageait de la Tamise
en ce long été torride de 1858 était telle que la « mere des parle-
ments » fut forcée de fermer temporairement ses portes. Au-dela
du parlement, les problémes étaient plus graves.

Au XIX® siecle, alors que s’accéléraient I'industrialisation et I'ur-
banisation, des villes comme Birmingham, Londres et Manchester,
au développement rapide, devinrent de véritables foyers de ma-
ladies infectieuses. Les eaux usées contenues dans un nombre
limité de fosses d’aisance débordaient et fuyaient pour se déverser
dans les quartiers pauvres et, en fin de parcours, dans les cours
d’eau tels que la Tamise, ou la population s’approvisionnait en eau
potable.

Tandis que mouraient les pauvres, 'odorat des parlementai-
res se trouvait fort incommodé. A la fin des années 1890, le taux
de mortalité infantile en Grande-Bretagne était de 160 morts pour
1 000 naissances vivantes (cf. schéma 1) — soit environ le méme
taux qu’enregistre de nos jours le Nigeria. Les enfants succom-
baient essentiellement a la diarrhée et a la dysenterie. lls mouraient
pour les mémes raisons que celles pour lesquelles tant d’enfants
continuent de mourir aujourd’hui dans les pays en développement :
du fait de I'absence de toute séparation entre les eaux usagées et
I’'approvisionnement en eau potable. De 1840 jusqu’au milieu des
années 1890, le revenu moyen doubla tandis que la mortalité in-
fantile augmenta légéerement, preuve édifiante du décalage entre
la génération de richesse et le développement humain.

La perception du colt humain imputable a la vie industrielle ur-
baine se développant, la question de I'eau s’imposa dans I'agenda
politique. Cannée 1834 vit la création du bureau de I'état civil géné-
ral (Office of the Registrar General), qui généra un flux régulier de
statistiques sur la mortalité, lesquelles susciterent de I'inquiétude
parmi le grand public. Les enquétes sociales devinrent un nou-
vel outil puissant au service de la réforme. Edwin Chadwick, dans
son document Report on the Sanitary Condition of the Labouring
Population of Great Britain, rendit compte de I'ampleur de la crise
en mettant en évidence, avec force détails qui ne laissaient rien a
I’imagination, les conséquences du probléme de I'eau et de I'assai-
nissement. Le colt inabordable de I'’eau fournie par les compagnies
privées, I'inadéquation du drainage et le débordement des fosses
d’aisance occupaient une place importante dans son rapport. « Les
pertes annuelles en vies humaines imputables a la saleté et a la
mauvaise ventilation », conclut Chadwick, « dépassent les pertes
subies en termes de morts ou de blessés lors de toutes les guerres
des temps modernes auxquelles s’est livré le pays » (p. 369). Ses re-
commandations : doter chaque ménage d’un robinet privé et d’'une
latrine reliés a I'’égout, et confier a la municipalité la responsabilité
de I'approvisionnement en eau salubre.

La réforme se produisit en deux grandes vagues. La premiere,
consacrée a l'eau, débuta dans les années 1840 par le Public Health
Act (1848) et le Metropolitan Water Act (1852), qui élargirent I'appro-
visionnement public en eau salubre. Cet élan fut encore encouragé
en 1854 par une découverte de John Snow, qui démontra que le cho-
léra — le plus important fléau épidémique — se transmettait par I'eau
et que sa propagation pourrait étre endiguée grace a un acces a de
I’eau non contaminée. En 1880, les municipalités avaient détroné les
exploitants privés des systémes d’approvisionnement en eau pour
devenir les principaux distributeurs d’eau dans les villes.

La seconde grande vague
de réforme vit I'action publi-
que, jusque-la consacrée a
I’eau, se tourner vers le pro-
bleme de I’assainissement.

- Chute de la mortalité
infantile...

Angleterre et Pays de Galles, 1841-1912

Espérance de vie Mortalité infantile
Cette vague s’intensifia aprés (en années) (pour 1 000 naissances vivantes)
1880, et se traduisit par une 2l 180
forte augmentation de 'inves-
tissement public. Du milieu S 160
des années 1880 au milieu des
. . 70 140
années 1890, les dépenses
d’investissement par habitant - -
firent plus que doubler en prix
constarjt (cf. schéma 2).. I?I’Ies 50 100
furent a nouveau multipliées
par deux pendant la décen- 40 80
nie suivante. [ 1?6-1905;
14 ) _ ic des investissements
. L’écart entre I'appro 30 dans assainissanignt | ©°
visionnement en eau et la
mise a dlsp0.5|‘t|on d’un sys- 20| 1g47: 40
téme d’assainissement effi- Premiéres mesures
cace fut catastrophique pour 10| législatives dans e 20
. . domaine de I'eau
la santé publique. Les rues et 0 .

les cours d’eau devinrent for-
tement pollués en raison du
fardeau toujours plus impor-
tant que représentaient les
déchets transportés par I’eau.
Lincidence des maladies tel-
les que le choléra et la ty-
phoide chuta, mais le nombre
des morts attribuables a des
maladies gastro-intestina-
les — surtout la diarrhée chez
les enfants - resta élevé. Ce
déséquilibre affiché lors des 50
premiers stades de I'interven-

tion du gouvernement local
entraina une forte hausse 40
de l'incidence des maladies
transmises par I'eau.

Les données relatives & 30
I’espérance de vie et a la mor-
talité infantile soulignent bien
ce probleme (cf. schéma 1).
Ainsi, a partir de 1840, I'es-
pérance de vie se mit a aug-
menter, notamment du fait de
la premiere vague de réforme
de I'eau. Mais cette tendance 0
se tassa a la fin des années
1870, pour ne reprendre qu’a
partir du milieu des années
1880 du fait de la mise en
ceuvre d’importantes réfor-
mes de I'assainissement et d’une réduction importante de la mor-
talité infantile. La réforme sanitaire ne fut pas la seule responsable
de cette amélioration. Toutefois, la concordance observée entre,
d’une part, la période ou les investissements sanitaires culminerent
et, d’autre part, celle ou se profila une baisse générale de la mor-

1841 1860 1880 1900 1912

Sources : University of California, Berkeley, et
MPIDR 2006.

...paralléle a 'amélio-
ration des conditions
d’assainissement

Investissements dans I'assainissement
(en GBP par habitant)
60

20

1884- 1886- 1891- 1896- 1901- 1906-
8 9 95 1900 05 10

Source : Bell et Millward 1998.

(suite page suivante)
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talité infantile, suggere une relation de cause a effet. Apres 1900,
en I'espace d’a peine plus de dix ans, le taux de mortalité infantile
baissa de 160 a 100 morts pour 1 000 naissances vivantes — 'une
des baisses les plus prononcées de I'histoire. Ce sont les investis-
sements publics dans I'assainissement, et non la hausse des reve-
nus privés, qui furent a I'origine de ce phénomeéne. La moyenne des
revenus n‘augmenta que de 6 % entre 1900 et 1912.

L’adoption de démarches nouvelles en matiere de finance-
ment joua un réle crucial lors de la seconde vague de réfor-
mes. La sphére politique subissant des pressions croissantes
pour instiguer une action publique, I’'on chercha a identifier de
nouveaux mécanismes fiscaux pour résoudre le dilemme bien
connu aujourd’hui des pays en développement : comment finan-
cer des dépenses initiales a partir de revenus limités sans pour
autant augmenter les impots ou les redevances a des niveaux
inconcevables sur un plan politique. Les gouvernements mirent
au point des solutions innovantes. Les villes compléterent les
crédits a faible taux d’intérét que leur avait octroyés le gouver-
nement central par des emprunts municipaux sur les marchés
obligataires. A la fin du XIX® siécle, le poste consacré a I’eau et
a I'assainissement représentait environ un quart de la dette du
gouvernement local.

Cette mobilisation phénoménale des fonds publics symbo-
lisa I’évolution du statut du theme de I'eau et de I’'assainissement
parmi les priorités politiques. La réforme de I’assainissement
devint un point de ralliement pour les réformateurs sociaux, les

dirigeants municipaux et les organismes de santé publique, qui
considérerent de plus en plus I'insuffisance des dispositifs dans
ce domaine comme un obstacle non seulement au progres hu-
main, mais également a la prospérité économique. La voix publi-
que de la société civile joua un rble clé en encourageant la réforme
de I'assainissement qui permit a la santé publique d’accomplir de
réels progres.

Mais pourquoi un tel écart entre les deux grandes vagues de
réforme ? Lors de la premiere vague, parmi la coalition des parte-
naires favorables a la réforme, I'une des catégories les plus actives
était celle des industriels qui voulaient avoir de I'eau pour leurs
usines mais ne souhaitaient pas s’acquitter d’impéts plus élevés
pour permettre une extension du réseau d’assainissement aux po-
pulations pauvres. Des segments de la société dotés d’un grand
pouvoir politique continuaient de juger plus important de pouvoir
s’isoler des effets de l'insuffisance de I'assainissement qui régnait
parmi les pauvres que de veiller a un approvisionnement universel.
Ce n’est qu’aprés la réforme électorale qui conféra également le
droit de vote aux non-propriétaires que les pauvres purent s’ex-
primer davantage.

Ce récit illustre la Grande-Bretagne du XIX® siécle, et non le
monde en développement du XXI¢ siecle. Toutefois, il est possible
d’établir des rapprochements incontestables, en cela que la ques-
tion de I'eau et de I'assainissement impose des limites au progres
social, et que les coalitions de défense de la réforme sociale sont
a l'origine de véritables changements.

Sources : Bell et Millward 1998 ; Szreter 1997 ; Hassan 1985 ; Woods, Watterson et Woodward 1988, 1989 ; Bryer 2006.

ment & engendrer et  accentuer progressivement les
clivages profonds qui caractérisent le monde actuel
en termes de richesse, de santé et d'opportunités.”

Une croissance économique et un
développement humain dissociés
du fait de ’insécurité de I'eau

En ce début de XXI siecle, dans les pays riches, les
maladies infecticuses transportées par I'cau appar-
tiennent au passé¢, comptant pour moins de 1 % de la
mortalité globale. Au début du XIX¢siecle, en revan-
che, des maladies telles que la diarrhée, la dysenterie
et la typhoide constituaient des menaces majeures.
Ala fin du XIX¢ siécle, elles éraient 4 lorigine d’un
déces sur dix dans les villes américaines, les enfants
en étant les premicres victimes. A Detroit, Pitts-
burgh et Washington, le taux de mortalité infan-
tile dépassait les 180 morts pour 1 000 naissances
vivantes — soit presque le double du taux enregistré
de nosjours en Afrique subsaharienne.? Chicago, ot
20000 cas se déclaraient en moyenne chaque année,
érait considérée aux Etats-Unis comme la capitale
de la typhoide. Au Royaume-Uni également, un
demi-si¢cle apres la premi¢re vague de réformes de la
santé publique, I'eau continuait de poser un danger
important. Le taux de mortalité infantile 3 Birming-
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ham et & Liverpool dépassait les 160 morts pour
1 000 naissances vivantes, la diarrhée et la dysente-
rie écant responsables de plus de la moitié des déces.
Ce taux de mortalité infantile élevé eut pour effet de
freiner la hausse de 'espérance de vie. Jusqu'au der-
nier quart du XIX¢ si¢cle, celle-ci augmenta a peine
dans le monde industrialisé. Les populations s’enri-
chissaient, mais leur santé ne s'améliorait pas pour
autant.

Pourquoi le taux de survie infantile et I'espé-
rance de vie, deux des indicateurs les plus fondamen-
taux de la condition humaine, ne progresserent-ils
pas alors méme que la richesse due 4 I'industrialisa-
tion connaissait une hausse impressionnante ? Cela
est dti en partie 4 'industrialisation et & I'urbanisa-
tion, qui attiraient des migrants ruraux démunis vers
les bas quartiers dénués d’infrastructures dédiées a
'eau et a I'assainissement — scénario que 'on releve
aujourd’hui dans un grand nombre des pays les plus
pauvres au monde. Si les villes étaient synonymes de
travail et de revenus plus élevés, elles intensifiaient
¢également le risque d’exposition aux pathogénes
mortels transmis par les fosses d’aisance, les égouts
et les systemes de drainage préts a déborder.®

La quasi-totalité des grandes villes ¢étaient
confrontées A ce méme probleme. A la fin du XIX¢
siecle, un rapport consacré  la santé publique a Paris
déplorait que les quartiers pauvres de la ville soient



devenus un « égout a ciel ouvert » qui constituait
une menace pour la santé et la vie au quotidien.7
Une crise de la santé publique éclata & Chicago car
les habitants de la ville s'approvisionnaient en eau
dans le lac Michigan et y rejetaient leurs déchets.
Ce systéme fonctionna jusqu’a la fin de la guerre
de Sécession, apres quoi la ville connut une crois-
sance démographique, et ses habitants finirent par
boire leurs propres déchets, avec des conséquences
désastreuses : au milieu des années 1880, 12 % de
la population mourait de maladies transportées
par leau. Des ¢pidémies de typhoide et de choléra
sabattaient réguli¢rement sur des villes comme la
Nouvelle-Orléans et New York.® Londres et Paris
avaient construit des réseaux d’égout avant 1850,
en partie pour lutter contre les maladies. Mais les
égouts se déversaient dans la Tamise et la Seine, ren-
dant les deux fleuves putrides — 4 tel point que, dans
le cas de la Tamise, lors de I’été caniculaire de 1858,
le parlement fut contraint de fermer temporaire-
ment ses portes en raison d’un épisode surnommé

« la Grande Puanteur ».?

La rupture eau-assainissement - et
des progrés qui se font attendre

Les avancées scientifiques et technologiques et, par-
dessus tout, les coalitions politiques réunissant indus-
triels, municipalités et réformateurs sociaux furent
les moteurs du progres en matiere d’approvision-
nement en eau et en assainissement. Toutefois, les
progres furent fragmentés, I'approvisionnement
en cau dépassant rapidement le développement des
égouts et des canaux de drainage nécessaires a la

gestion des eaux usées. Conséquence une

hausse du taux de transmission des maladies
(cf. encadré 1.1).1°

Vers la fin du XIX¢ siecle, les gouvernements cher-
chérent a réduire I’écart entre I'eau et I’assainissement.
En Grande-Bretagne, des investissements publics per-
mirent de financer I'expansion des systemes d’égout.
Apres les années 1880, 'espérance de vie augmenta de
quinze ans en l'espace de quatre décennies, un résultat
fulgurant, dt en grande partie 4 la baisse de la morta-
lité infantile. Aux Etats-Unis, le Comité de santé de
New York (New York Board of Health), un organe mu-
nicipal créé en 1866, fut chargé de mettre un terme 3
lapparition cyclique du choléra et d’autres épidémies
dans la ville. Sa création symbolisa la reconnaissance,
d’une part, de 'impossibilité de confiner les maladies
associées A I'eau et a I'assainissement aux habitants les
plus pauvres des villes et, d’autre part, de la nécessité
de lancer une action publique pour servir les intéréts
privés.!! Lexemple fut suivi dans d’autres villes, les
municipalités prenant aleur charge la question del'eau
puis introduisant des systémes de filtration et de chlo-
ration.!? D’aprés certaines estimations, la puriﬁcation
deleau explique A elle seule une réduction de moitié¢ de
la mortalité aux Frats-Unis au cours du premier tiers
du XX¢ siecle (encadré 1.2).1* Aucune autre période
de I’histoire américaine n’a enregistré une baisse aussi
rapide du taux de mortalité. En 1920, pratiquement
toutes les grandes villes de I'actuel monde industrialisé
¢raient dotées d’eau purifiée. Il fallut seulement atten-
dre une autre décennie pour que de grosses stations de
traitement des eaux usées, destinées a supprimer, 4 trai-
ter et a évacuer les déchets humains, soient construites
a Décart des zones susceptibles d’entrainer une conta-
mination de I'eau potable.!4

La crise mondiale actuelle de I'eau et de 'assainissement

Les débats sur la mondialisation portent inva-
riablement sur les importants écarts de richesse
qui séparent les pays riches des pays pauvres. Ces
écarts sont tres visibles (cf. L'état du développe-
ment humain). On s’intéresse en revanche moins
aux autres inégalités qui influent sur la pros-
périté des pays et le bien-étre de leurs citoyens.
Le clivage mondial qui sépare ceux qui sont dotés
d’un acceés A ’eau et 2 ’assainissement de ceux
qui en sont privés illustre parfaitement ce
phénomene.

Monde riche contre monde pauvre

Les habitants des pays riches ont du mal 4 conce-
voir ce que signifie 'insécurité de 'eau dans un pays
en développement. Les préoccupations que susci-
tent réguli¢rement les crises de I'eau font la une des
médias. La baisse du niveau d’eau dans les réservoirs
et les cours d’eau, les interdictions d’arroser pour
cause de pénurie d’eau et les appels 4 une réduction
de la consommation d’eau lancés par les politiques
sont des phénomenes de plus en plus fréquents dans

Les avancées scientifiques et
technologiques et,
par-dessus tout, les
coalitions politiques
réunissant industriels,
municipalités et réformateurs
sociaux furent les moteurs
du progrés en matiére
d’approvisionnement en

eau et en assainissement
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Il nous semble étre de notre devoir de déclarer que la vente d’eau
a des prix élevés va a I’encontre des intéréts de la santé publique.
L’acceés a une eau pure et abondante, a un prix abordable pour tous,
est I'un des outils les plus puissants pour promouvoir la santé de
chaque communauté. C’est la raison pour laquelle nous sommes si
favorables a un systeme de régie municipale.

Comité de santé de Caroline du Nord, 1898

Ily a un siecle, les habitants de Chicago, de Detroit ou de New York, ayant
fait eux-mémes le dur apprentissage de I'importance de I'eau salubre,
n’auraient eu aucun mal a comprendre les problemes de santé publique
qui touchent aujourd’hui les villes des pays les plus pauvres du monde.

Au début du XXe siecle, les maladies infectieuses étaient a I'origine
de 44 % des déces dans les villes américaines. Les maladies transmi-
ses par I'eau telles que la typhoide, le choléra et la diarrhée comptaient
parmi les plus meurtrieres, représentant un quart des déces par mala-
die infectieuse. Seule la tuberculose faisait plus de victimes.

Deux problémes, que connaissent tout aussi bien les habitants
des bidonvilles de Lagos, de Manille ou de Nairobi aujourd’hui, empé-
chaient la réalisation de progrés dans le domaine de la santé humaine :
premierement, I'approvisionnement en eau avait été amélioré par les
compagnies privées, mais les ménages les plus pauvres n’avaient pas
les moyens financiers de s’y relier. La déclaration du Comité de santé
de Caroline du Nord, reprise ci-dessus, illustre bien I'inquiétude crois-
sante des agences de santé publique de I'époque. Deuxiemement, les
premiers systemes d’eau privés et municipaux accentuaient un autre
probleme. En effet, de grandes quantités d’excréments humains et de
déchets provenant des rues étaient évacuées par des canaux de drai-
nage vers des égouts débordants qui se déversaient a leur tour dans
le réseau d’approvisionnement en eau.

Bien que toutes les catégories de la société aient été affectées,
certaines I'étaient plus que d’autres. N’ayant pas les moyens d’étre
reliés a I'eau courante ou d’acheter de I’eau en bouteille, les ménages
les plus pauvres utilisaient les puits et I'eau de surface. Ce sont éga-
lement eux qui connaissaient certains des problemes de drainage les
plus graves. L'inégalité de I'accés a I'eau salubre exacerba I'inéga-
lité sanitaire. Parmi les Afro-Américains qui vivaient dans des villes
comme la Nouvelle-Orléans, le taux de mortalité di a la typhoide
était environ le double de celui des blancs.

. Conséquences de la municipalisation de I’eau : baisse

des prix, amélioration de la qualité et vies sauvées

Taux de mortalité due aux maladies transmises par I'eau aux Etats-Unis, 1900-1930

Mortalité _Mortalité infantile
(pour 100 000 personnes) (pour 1 000 naissances vivantes)
160 120
140 Diarrhée 140
120 Mortalité 120
infantile
100 100
80 80
60 60
Typhoide
40 v/ 40
i \ 20
0 — 0
1900 1910 1920 1930

Sources : University of California, Berkeley, et MPIDR 2006 ; CDC 2006 ; Cutler et Miller 2005.

Comment expliquer le tournant décisif qui engendra un meilleur
contréle des maladies infectieuses ? La municipalisation de I'eau en
fut le principal facteur (schéma 1). A compter de 1900, les organes
municipaux se mirent & détroner les fournisseurs privés. A la Nou-
velle-Orléans, qui municipalisa son service d’eau en 1908, les four-
nisseurs publics étendirent les réseaux et baissérent les prix pour
facturer 25 % de moins que les compagnies privées. Entre 1905 et
1915, le réseau d’approvisionnement en eau, mesuré par la longueur
de ses canalisations, fut multiplié par 4,5 - une expansion réalisée
dans certains des quartiers les plus défavorisés.

Les mesures destinées a protéger les populations des bactéries
dangereuses présentes dans I'eau constituerent I'autre caractéris-
tique de la révolution municipale. Les programmes d’infrastructure
furent importants. La ville de Jersey délaissa le cours d’eau Passig
pour s’approvisionner en eau propre en amont. Chicago construisit
des canaux de drainage pour évacuer les déchets dans les cours
d’eau de I'lllinois et du Mississippi au lieu de les déverser dans le
lac Michigan, la source d’approvisionnement en eau de la ville. Et la
ville de Cleveland éloigna sa prise d’eau d’environ 6,4 kilometres en
direction du lac Erié. Mais c’est I'introduction de systémes de filtra-
tion et de chloration de I'eau qui joua un réle prépondérant, comme
I’illustrent les exemples relevés a Cincinnati (schéma 2) et a Detroit.
Entre 1880 et 1940, la part de la population américaine qui utilisait
de l'eau filtrée passa de 1 % a plus de 50 %.

Les réformes de I'’eau eurent des avantages plus vastes en
matiere de santé publique. Entre 1900 et 1940, I’espérance de vie
a la naissance gagna seize ans, la mortalité infantile chuta et la
typhoide disparut pratiquement. Aucune autre période de I’his-
toire américaine n’avait enregistré une baisse aussi rapide du taux
de mortalité. D’apres certaines estimations, I'’eau et les systemes
de filtration expliquerent environ la moitié de cette baisse de la
mortalité. Le colt de chaque vie ainsi sauvée s’élevait a environ
500 USD (exprimés en prix de 2002). Mais chaque dollar dépensé
générait une amélioration du rendement et une baisse des colts
sanitaires équivalant a 23 USD supplémentaires. Au début du XX®
siécle, les sommes consacrées a ’eau et a I’assainissement aux
Etats-Unis représentaient un fort investissement d’optimisation
des ressources — il en est de méme aujourd’hui pour les pays en
développement.

Réduction de la mortalité due a la typhoide
grace a I’accés a une eau salubre
Mortalité due a la typhoide a Cincinnati, Ohio, 1900-1930

Mortalité (pour 100 000 personnes)
80

Début de la filtration

60

40

20 Début de la chloration

0
1900 1910 1920 1930

Sources : University of California, Berkeley, et MPIDR 2006 ; CDC 2006 ; Cutler et Miller 2005.

Sources : Cutler et Miller 2005 ; Cain et Rotella 2001 ; Troesken 2001 ; Blake 1956.
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Personnes sans acces a un point d’eau aménagé

Pourcentage de la population totale (en %)
100

90
80
70
60
50
40

30
2

1990
l I I: E
ol Euw wew ey w0 W

o

—
o

Afrique  Asie de Asie Etats Amérique Monde
subsa- PEstet duSud arabes latine et
harienne Pacifique Caraibes

Personnes sans acces a un point d’eau aménagé en 2004 (en millions)

Total : 1,1 milliard

Amérique latine et
Caraibes
49,4

Etats arabes
31,7 Asie de I'Est et
Pacifique

,2

Afrique
subsaharienne
314,0

Asie du Sud
2

8,8

Source : Calculé d’aprés UNICEF 2006a.

certaines régions d’Europe. Aux Etats-Unis, la ges-
tion des pénuries d’eau fait partie depuis longtemps
des attributions des politiques publiques dans des
Etats comme I’Arizona et la Californie. Mais la
quasi-totalité de la population du monde développé
dispose d’un robinet qui lui permet d’obtenir de
I’eau salubre en toute facilité. Le systeéme d’assainis-
sement privé et hygiénique est universel. Pratique-
ment personne ne meurt par manque d’eau salubre
ou d’assainissement — et les petites filles, qui ne sont
pas tenues de rester a la maison pour aller chercher de
'eau, peuvent suivre une scolarité normale.
Comparons maintenant ce tableau a la situa-
tion dans le monde en développement. Tout comme

Une réduction lente du déficit mondial en eau et en assainissement

Personnes sans acces a un dispositif d’assainissement amélioré

Pourcentage de la population totale (en %)
100
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L1
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Etats
arabes

Afrique  Asie de Asie
subsa- PEstet  duSud
harienne Pacifique

Amérique  Monde
latine et
Caraibes

Personnes sans acces a un dispositif d’assainissement amélioré
en 2004 (en millions)

Total : 2,6 milliards

Amérique latine et
Caraibes
119,4

Etats arabes

80,1 Asie de I'Est et
) Pacifique
Afrique 958,2
subsaharienne

436,7

Asie du Sud
9

5,9

dans d’autres domaines liés au développement hu-
main, Pacces & 'eau et a assainissement a progressé
(schéma 1.1). Pourtant, au début du XXI¢ siecle, un
habitant du monde en développement sur cing (soit
environ 1,1 milliard d’individus en tout) n’a pas
acces a de 'eau potable. Ql/elquc 2.6 milliards de
personnes, soit pres de la moitié de la population des
pays en développement, n’ont pas acces 2 un disposi-
tif d’assainissement adapté. Que signifient donc ces
chiffres qui défraient la chronique ?

Dans une certaine mesure, ils permettent de ca-
cher derriere des statistiques la réalité telle qu'elle est
vécue au quotidien — une réalité qui contraint des
individus & déféquer dans des fossés, des sacs plas-
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Des inégalités profondes sur un plan
mondial : ’écart en matiére d’accés a 'eau

Consommation moyenne d’eau par personne et par jour, 1998-2002

(en litres)
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Ftats-Unis
550
500 Australie
450
400
ltalie
Japon
Mexique
350
Espagne
300 Norvége
France
250 Autriche
Danemark
200
Allemagne
Brésil
Pérou
Philippines
150 Royaume-Uni?
Inde
Seuil de
100 pauvreté
Chine en matiére
d’eau
50
Haiti, duganda, Rvs;anda
0 Mozambique
a. OFWAT 2001.

Source : FAQ 2006.
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tique ou en bordure de route. L'« absence d’acces a
I'eau potable » est un euphémisme pour désigner
une pauvreté profonde. Elle signifie que les popula-
tions vivent a plus d’'un kilometre de la source d’eau
salubre la plus proche et qu'elles collectent I'eau dans
des canaux de drainage, des fossés ou des ruisseaux
susceptibles d’étre infectés par des pathogenes et des
bactéries capables d’entrainer des maladies graves ou
mortelles. Dans PAfrique subsaharienne rurale, des
millions d’individus partagent leurs sources d’eau
domestique avec des animaux ou utilisent des puits
non protégés qui offrent un milieu favorable aux
pathogenes. Le probléme ne se limite toutefois pas
aux pays les plus pauvres. Ainsi, au Tadjikistan, pres
d’un tiers de la population préleve de I'eau dans des
canaux et des fossés d’irrigation, avec tous les risques
que cela comporte en termes d’exposition aux eaux
de ruissellement polluées venant des terres agrico-
les."> Le probléme n’est pas que les populations sont
inconscientes des dangers — c’est plutot quelles n'ont
pas le choix. Outre les risques sanitaires, un accés a
l'eau inadapté contraint femmes et jeunes filles 3
consacrer de longues heures a la collecte et au trans-
port de 'eau nécessaire au ménage.

De simples comparaisons entre pays riches et
pays pauvres permettent de souligner 'ampleur
des inégalités 4 travers le monde (schéma 1.2). La
consommation moyenne d’eau varie ainsi de 200-
300 litres par personne et par jour dans la plupart
des pays d’Europe 2 575 litres aux Etats-Unis. Les ha-
bitants de Phoenix, dans IArizona, une ville déser-
tique dont les pelouses comptent pourtant parmi les
plus vertes du pays, consomment plus de 1 000 litres
d’eau par jour. En revanche, dans des pays comme
le Mozambique, la consommation moyenne est in-
férieure 4 10 litres. Les moyennes nationales cachent
forcément de trés importantes variations. Dans les
pays en développement, les populations sans acces
3 une eau potable en consomment bien moins, no-
tamment parce qu’il leur faut la transporter sur de
longues distances et que I’eau est lourde. Si l'on se
base sur la norme internationale définissant le besoin
minimal, établie 2 100 litres d’eau par jour pour une
famille de cinq personnes, le poids de cette eau est de
100 kilos — un lourd fardeau a transporter pendant
deux ou trois heures, surtout pour les petites filles.
Un autre probleme est dii au fait que les moyens fi-
nanciers limités des ménages démunis les obligent &
acheter seulement une petite quantité d’eau sur les
marchés informels — nous reviendrons sur ce point
ultérieurement.

A quelle hauteur fixer le minimum fondamen-
tal applicable & un approvisionnement approprié
en cau ? Il est délicat d’¢établir un « seuil de la pau-
vreté en eau » en raison des variations climatiques
— ainsi, les habitants du nord du Kenya, une région
aride, ont besoin de consommer plus d’eau potable



qu'une personne & Londres ou a Paris —, de la sai-
sonnalité, de caractéristiques propres au ménage et
d’autres facteurs. Des normes internationales fixées
par des agences telles que ’Organisation Mondiale
de la Santé (OMS) et le Fonds des Nations Unies
pour I'Enfance (UNICEF) suggérent une quantité
minimale de 20 litres par jour & partir d'une source
située 2 moins d’un kilométre de I’habitation du
ménage. Cela suffit 4 répondre aux besoins pour la
boisson et I’hygiene personnelle élémentaire. Si ce
niveau n'est pas atteint, les individus s’en trouvent
limités dans leur capacité & maintenir un bien-étre
physique et la dignité que I'on associe 4 la propreté.
En tenant également compte des besoins pour la toi-
lette et la lessive, le seuil personnel passe a environ
50 litres par jour.

Une grande partie de la population est loin d’at-
teindre les seuils élémentaires fixés pour I'eau, que
ce soit en permanence ou de maniere intermittente.
Pour les individus qui vivent & plus d’un kilometre
d’une source d’eau (leur nombre est estimé a environ
1,1 milliard), la consommation est souvent inférieure
a5 litres d’eau insalubre par jour.lé Pour replacer ce
chiffre dans son contexte, le besoin fondamental
pour une femme qui allaite et dont I'activité physi-
que est modérée est de 7,5 litres par jour. Autrement
dit, un habitant des pays en développement sur cing
aacces & trop peu d’eau pour pouvoir répondre ne se-
rait-ce qu’a ses besoins fondamentaux en matiére de
bien-étre et de développement de l'enfant. Les pro-
bleémes les plus graves concernent les zones rurales.
Ainsi, en Ouganda, la consommation moyenne dans
les zones rurales va de 12 & 14 litres par jour.”” En sai-
son seche, la consommation chute fortement en rai-
son de I¢loignement accru des sources d’eau. Dans
les régions arides de louest de I'Inde, du Sahel et de
P’Afrique de I’Est, la disponibilité de I'eau pendant
la saison seche peut tomber largement en dessous de
5 litres par jour. Mais les habitants des zones urbai-
nes subissent eux aussi la rareté extréme de I'eau. La
consommation d’eau est ainsi en moyenne de 5-10
litres par jour dans les petites villes du Burkina Faso,
et de 8 litres par jour dans les zones d’habitat infor-
mel de Chennai, en Inde.'

Mais la pauvreté extréme subie au quotidien par
1,1 milliard d’individus est encore plus répandue :
il convient en effet de mentionner ceux qui ont une
source d’eau & moins d’un kilometre, mais pas dans
leur maison ou leur cour, pour qui la consommation
s’¢leve en général en moyenne A une vingtaine de li-
tres par jour. D’aprés une étude réalisée par 'OMS/
UNICEF en 2001, 1,8 milliard d’individus étaient
dans ce cas.!?

Sans pour autant minimiser la gravité de ce que
lon percoit comme étant des pénuries d’eau dans
les pays riches, il faut reconnaitre que le contraste
est frappant. Au Royaume-Uni, une personne

« moyenne » consomme plus de 50 litres d’eau par
jour en tirant la chasse d’eau - soit plus de 10 fois
plus que la quantité totale dont disposent les indi-
vidus qui n'ont pas acces & une source d’eau potable
dans une grande partie de ’Afrique subsaharienne
rurale. Un Américain qui prend une douche de cinq
minutes utilise plus d’eau que n’en consomme sur
toute une journée un habitant d’un bidonville dans
un pays en développement. Il ne fait aucun doute que
les restrictions imposées a l'utilisation dans les jar-
dins d’un arrosage par systéme automatique ou par
tuyau causent un certain désagrément aux ménages
des pays riches. Mais eux, au moins, ont suffisamment
d’eau pour que leurs enfants restent propres, pour
répondre aux normes d’hygi¢ne fondamentales afin
d’écarter tout risque d’infection meurtritre, et pour
rester en bonne santé et conserver leur dignité.

Bien évidemment, la consommation d’eau dans
les pays riches n’influe pas sur la quantité d’eau dis-
ponible dans les pays pauvres. La consommation
mondiale n’est pas un jeu & somme nulle par lequel
un pays aurait moins d’eau si un autre en avait plus.
Mais les comparaisons font ressortir des disparités au
niveau de ’accés a ’eau salubre, surtout dans le cas de
I’eau minérale en bouteille.?* Les 25 milliards de litres
d’eau minérale consommés chaque année par les mé-
nages américains dépassent la totalité de I'eau salubre
consommée par les 2,7 millions de Sénégalais privés
d’acces 4 une source d’eau potable. Et entre eux, les
Allemands et les Italiens consomment suffisamment
d’eau minérale pour couvrir les besoins élémentaires
(cuisine, lessive et autres usages ménagers) de plus de
3 millions de Burkinabés. Tandis quune partie du
monde soutient un marché de 'eau en bouteille pensé
par de véritables « designers » et qui, du reste, n’ap-
porte aucun bénéfice tangible sur le plan de la santé,
une autre partie est confrontée 4 de graves risques de
santé publique, ses populations étant contraintes de
boire I'eau des canaux de drainage ou des lacs et cours
d’eau qu'elles partagent avec les animaux et qui est in-
fectée par des bactéries dangereuses.

De l'importance de la richesse

Les données agrégées mondiales relatives a la couver-
ture en eau et en assainissement cachent d’impor—
tantes différences entre régions. En ce qui concerne
l'approvisionnement en cau, ’Afrique subsaharienne
dispose de loin des taux de couverture les plus faibles
(55 %), bien que la plupart des individus qui ne dis-
posent pas d’eau salubre vivent en Asie du Sud. En
ce qui concerne assainissement, la répartition de ce
manque est plus homogene. La couverture en Asie
du Sud est pratiquement aussi faible quen Afrique
subsaharienne, deux personnes sur trois ne disposant
pas d’un accés a lassainissement dans une région

Tandis qu’une partie du
monde soutient un marché
de I'eau en bouteille

pensé par de véritables

« designers » et qui, du
reste, n’apporte aucun
bénéfice tangible sur le
plan de la santé, une autre
partie est confrontée a de
graves risques de santé
publique, ses populations
étant contraintes de boire
I’eau des canaux de drainage

ou des lacs et cours d’eau
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couverture universelle

Pays bénéficiant d’une couverture
en eau inférieure a 70 % en 2004

%

De nombreux pays sont encore loin de bénéficier d’une

Pays bénéficiant d’une couverture en
assainissement inférieure a 70 % en 2004

70
—> Honduras
L —> \lenezuela RB, Moldova
Bénin, Yémen —> Quzbékistan
Cameroun
Kiribati —> Afrique du Sud
. —> Guadeloupe
Bhoutan, Mongolie, —3> Pérou
Swaziland, Tanzanie —> El Salvador, Turkménistan
I/3.\urkin|? F%so,hKenyaO, Libe&ia v —> Malawi, Viét Nam
= > Anguilla, Erythrée, Ouganda, Vanuatu 60 S P
Guinée-Bissau, Tadjikistan > Rep. dem. de Coree, Kirghizistan,
Congo, Timor-Leste, Zambia Maldives, Mongolie, Pakistan
Roumanie, Sierra Leone —> Sénégal
—> Indonésie, Zambie
Haiti o —> Azerbaidjan
Agggla, Mauritanie —> Gambie, Guinée équatoriale, Zimbabwe
Rép. dém. pop. lao —> Cameroun, Tadjikistan
=——> Guinée, Mali 50
Nigeria —> Swaziland
Fidji —> Belize, Nicaragua, Tanzanie
Rép. dém. du Congo, —> Bolivie, Mali
Madagascar, Niger ) - ’ -
) ,g i .g . —> Chine, Nigeria, Papouasie-Nouvelle-Guinée
Guinée équatoriale, Mozambique —> C(ap Vert, Kenya, Ouganda, Yémen
Tchad —> Botswana, Rwanda
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40 —> Kiribati
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—> Guinée-Bissau, Népal, Togo
—> Afghanistan, Mauritanie, Soudan
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—> Madagascar, Mozambique
—> Angola, lles Salomon
: 30 —> Haiti, Rép. dém. du Congo,
Somalie Rép. dém. pop. Lao
—> Etats fédérés de Micronésie
—> (ongo, Libéria, Rép. centrafricaine
—> Somalie
—> Namibie, Sdo Tomé-et-Principe
Ethiopie
20
- —> Ghana, Guinée
En Ethiopie, la population —> Cambodge
s'approvisionne en eau...
Cousd'eauoulac ~~  32% ——> Burkina Faso, Ethiopie, Niger
Puits ou source non protégés 42 %
puits protégé ou robinet 25% 10
—> Enythrée, Tchad
...et en assainissement
Champ ou forét 69 %
Latrine a fosse 28 %
Toilettes a chasse d’eau 3 %
0

Source : Tableau statistique 7.

comme dans 'autre. La moitié des habitants de
I’Asie de I’Est et un quart des habitants d’Amé-
rique latine n’ont méme pas acces a un dispositif
d’assainissement des plus élémentaires. Quel-
que 40 pays en développement fournissent de
I’cau salubre & moins de 70 % de leurs citoyens,

et 54 mettent 4 la disposition de moins de la

moitié de leur population un systéme sanitaire
stir (schéma 1.3).
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Une vue d’ensemble de la situation mondiale per-
met de souligner l'extréme gravité de la crise de I'eau et
del'assainissement. Mais elle attire également attention
sur deux problemes plus vastes : le premier concerne le
rapportentre richesse, d une part, etapprovisionnement
en eau et assainissement, d’autre part. En moyenne, les
niveaux de couverture en eau et en assainissement aug-
mentent avec les revenus : plus un pays est riche, plus
cette couverture y est étendue. Cette constatation ne
surprendra personne car les services doivent étre fi-
nancés soit par les budgets des ménages ou au moyen
des dépenses publiques. La forte variance autour de la
moyenne est toutefois plus étonnante.

De nombreux pays illustrent 'imperfection de la re-
lation entre richesse et approvisionnement en eau et en
assainissement. Ainsi, les Philippines affichent des reve-
nus moyens plus élevés que Sri Lanka, mais une part plus
réduite de sa population accéde 4 un systéme sanitaire.
De méme, 'Inde abeau enregistrer de meilleurs résultats
que le Bangladesh avec son succes remarquable en tant
quiacteur de lamondialisation  forte croissance, les roles
sontinverséslorsquon en vienta mesurer la réussite surla
base du dispositif d’assainissement : malgré des revenus
moyens environ 60 % plus élevés, I'Inde est dotée dans
ce domaine d’une couverture inférieure au Bangladesh.
On observe des écarts similaires entre richesse et couver-
ture dans le secteur de I'ean. Ainsi, bien qu'enregistrant
des revenus moyens plus faibles, 'Egypte affiche des ni-
veaux plus élevés dacces a I'eau potable que la Chine, et
en Tanzanie, la couverture est plus vaste quen Ethiopie.
En matiére d’eau et d’assainissement, tout comme dans
d’autres secteurs du développement humain, la vitesse &
laquelle la richesse est convertie en amélioration du d¢-
veloppement humain varie énormément d’un pays A un
autre — phénomene qui souligne I'importance des poli-

tiques publiques (schéma 1.4).

... et assainissement accuse
un retard par rapport a ’eau

Le second probléme qui ressort des données mon-
diales est I’écart entre I'approvisionnement en eau
et en assainissement. Dans toutes les régions et dans
la quasi-totalité des pays, 'assainissement est en net
retard par rapport & 'accés & 'eau — et rien ne laisse
présager une réduction de cet écart. En Asie du Sud,
I’accés a un systeme sanitaire aménagé équivaut a
moins de la moitié de ’acces 4 I'eau. Ailleurs, ’écart
en termes de couverture s’étale de 29 % en Asie de
I’Est jusqu’a 18 % en Afrique subsaharienne. Ces
écarts doivent étre pris en compte, non seulement
parce que 'acces 4 l'assainissement est extrémement
important, mais également parce que les bénéfices
d’un acceés aménagé A l'eau et a I'assainissement se
renforcent mutuellement — comme 'ont démontré
I’Europe et les Etats-Unis au XIX¢ siécle (cf. enca-



drés 1.1 et 1.2). En Egype, la forte pollution due aux
caux d’égout non traitées de la région du delta du Nil
réduit les bénéfices sanitaires potentiels d’un acces
quasi-universel & 'eau. Dans de nombreuses zones
d’habitat situées en périphérie des villes, 'incidence
des maladies diarrhéiques et de ’hépatite A est bien
plus élevée que les revenus ne le laisseraient croire,
la pollution par les eaux usées étant 1a un facteur
majeur.?! Les pays dont la couverture en assainisse-
ment est A la traine constatent immanquablement
une diminution des bénéfices qu’ils pourraient reti-
rer des améliorations qu’ils ont déja apportées dans
le secteur de l'eau.

Les données ne rendent jamais
compte de toute 'ampleur du déficit

Les données mondiales relatives 4 'eau et 'assainisse-
ment sont fournies par I'intermédiaire du Programme
commun de surveillance de ’OMS et de 'UNICEF.
Le tableau qu'elles brossent est fort sombre. Mais la
réalité est encore plus sombre que ne le montrent les
statistiques. Si la méthodologie de collecte des don-
nées s’est améliorée, les chiffres donnent une sous-
représentation de la gravité des problémes et ce, pour
diverses raisons. Le probleme est en partie dfi au fait
que la présence physique d’un point d’eau « aménagé
» — notamment une latrine 4 fosse ou une borne-fon-
taine — nest pas toujours un indicateur exact de 'amé-
lioration de I'acces fourni : les technologies peuvent en
effet ne pas toujours fonctionner correctement. Une
autre difficulté a trait a la couverture des données.
Lors d’enquétes nationales, toute la population n'est
pas forcément comptabilisée — c’est notamment le cas
des classes démunies — si une partie vit dans une zone
qui n'est pas reconnue officiellement par le gouverne-
ment. Les déficits d’infrastructure et 1’état de déla-
brement ne sont pas non plus pris en compte dans les
statistiques, ni encore le manque de fiabilité fréquent
des services, le cas échéant, qui contraint souvent les
populations a recourir & d’autres sources.

Des millions d’individus exclus des statistiques.
Des millions de pauvres sont absents des statistiques
nationales. Vivant dans des zones d’habitat informel,
ils ne sont tout simplement pas comptabilisés.

o  Mumbai. D’apres les données fournies, Mumbai,
la cinqui¢me plus grande ville du monde, bén¢é-
ficie d’un taux de couverture en eau salubre su-
périeur & 90 %. Ce chiffre est fort certainement
exagéré. En effet, selon certaines estimations, pres
de la moitié de ses 18 millions d’habitants vivent
aujourd’hui dans des zopadpatti — littéralement
des « quartiers de cabanes » — qui apparaissent
sur les plans de la ville sous la forme de zones gri-
ses informes regroupées le long des lignes de che-
min de fer et qui s’¢étendent jusqu’aux cours d’eau

Revenus et résultats dans le domaine
de ’eau et de I'assainissement :

une divergence fréquente entre
richesse et performances

PIB par habitant Acceés a un point d’eau
(en 2004, en PPA en USD) aménagé (en %)
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PIB par habitant Acces a un dispositif
(en 2004, en PPA en USD) d’assainissement amélioré (en %)
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Source : Tableaux statistiques 7 et 14.
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Encadré 1.3

Les conditions ici sont terribles. Jugez par vous-méme : Les eaux
usées sont partout. Certaines personnes ont des latrines a fosse, mais
elles sont peu profondes et débordent quand il pleut. La plupart des
gens se servent de seaux et de sacs plastique en guise de toilettes — et
les enfants font leurs besoins dans les rues et les cours. Nos enfants
souffrent en permanence de diarrhée et d’autres maladies en raison
de l'extréme saleté. Mary Akinyi, village de Mugomo-ini, Kibera

A moins de 7 kilométres du parlement kenyan, en plein centre de
Nairobi, Kibera, zone d’habitat a I’expansion rapide, est I'un des plus
gros bidonvilles de I’Afrique subsaharienne. Les conditions dans les-
quelles évoluent ses habitants, privés d’'un accés a I'eau et a I'assai-
nissement, sont parmi les pires au monde. Pourtant, des personnes
comme Mary Akinyi sont largement exclues des statistiques.

Selon le rapport établi par le gouvernement kenyan au titre des
Objectifs du Millénaire pour le Développement, 93 % des habitants
de Nairobi ont acces a une eau salubre, et 99 % a un systeme
d’assainissement. Ces chiffres sont difficiles a rapprocher de la
réalité de la vie a Kibera. Le bidonville est habité par un nombre
indéterminé de personnes, sans doute entre 500 000 et un million.
Il s’agit probablement de la zone la plus densément peuplée d’Afri-
que subsaharienne, avec ses 2 000-3 000 habitants a I’hectare
carré. Une famille moyenne de trois ou quatre personnes vit géné-
ralement dans un abri fait de boue, de bois, de plastique ou de tole
ondulée composé d’une piéce unique.

Une simple observation des rues de Kibera met en doute la
fagon dont les données sont collectées. La forte densité de popu-
lation, le surpeuplement et le manque d’infrastructure sont autant
de facteurs qui ont contribué a faire de la question de I'eau et de
I’'assainissement un véritable cauchemar. Les canaux de drainage
situés sur les bas-c6tés des routes sont souvent bouchés, les la-
trines a fosse débordent en saison des pluies et les enfants se re-
trouvent a fouiller dans les tas d’ordures non ramassées.

Les données relatives a la fourniture des services sont peu
fiables. Moins de 40 % des ménages s’approvisionnent en eau
par I'intermédiaire de dispositifs de raccordement légaux, géné-
ralement des bornes-fontaines. Parmi ceux qui bénéficient d’un
tel acces, un tiers environ n’ont I’eau qu’un jour sur deux. Quel-
que 80 % des ménages achetent auprés de fournisseurs privés
une partie ou la totalité de leur eau : le prix s’éléve en moyenne a
3,50 USD par metre cube, pour pratiquement doubler en saison
seche. Ce prix moyen est environ sept fois supérieur a celui que

paient les habitants des zones a revenus élevés desservis par la
compagnie des eaux locale, la Nairobi Water and Sewage Company
— et il est supérieur aux tarifs pratiqués a Londres ou New York. Le
bidonville compte pres de 700 kiosques a eau, mais les ventes sont
concentrées dans les kiosques les plus importants, qui sont gérés
par les barons des bidonvilles — ce qui limite pour le grand public
les possibilités de protester contre les pratiques déloyales.

Pour les résidents qui s’approvisionnent dans les kiosques, la
collecte de I'eau prend environ une heure, parfois plus en période
seche. lls y consacrent en outre une part importante de leur maigre
revenu. Pour un couple qui touche un salaire minimum, les achats
d’eau représentent en moyenne 20 % de ses revenus — un véritable
fardeau pour les budgets des ménages.

La couverture en assainissement est encore plus limitée. Dans
certaines zones, jusqu’a 150 personnes peuvent avoir a se partager
une seule latrine. Dans de nombreux cas, ces latrines ne permet-
tent pas vraiment de s’isoler, elles n’offrent aucune sécurité, elles
manquent d’hygiéne et sont mal entretenues, les murs tiennent a
peine et les fosses débordent. La municipalité de Nairobi ne fournit
pas de services d’assainissement a Kibera.

Le phénomeéne des « toilettes volantes » fait partie de ceux qui
confirment le mieux I'inexactitude des données relatives a la fourni-
ture de services. Ne disposant pas de latrines publiques ou privées,
nombre des habitants de Kibera en viennent a déféquer dans des
sacs plastique qu’ils jettent ensuite dans les fossés ou en bordure de
route. Pour deux habitants de Kibera sur trois, les toilettes volantes
constituent le principal moyen de se débarrasser de leurs matiéres
fécales. On peut aisément comprendre pourquoi : a la fin des années
1990, a Laina Saba, I'une des zones du bidonville, 40 000 personnes
devaient se partager 10 latrines a fosse. Bien qu’il soit difficile de faire
des estimations pour I'’ensemble du bidonville, la couverture en as-
sainissement a Kibera est sans doute largement inférieure a 20 %.

La santé publique est un autre élément qui démontre I'état
réel de I'eau et de I'assainissement a Kibera. Lapprovisionnement
aupres des gérants de kiosques joue un réle vital. Cependant, les
canalisations qu’ils utilisent pour accéder au réseau d’eau cou-
rante sont souvent en mauvais état. L'une des conséquences en
est qu’elles laissent passer les matieres fécales et autres déchets
transportés dans les eaux usées. Linadéquation de I'approvision-
nement en eau et I'absence d’infrastructures dédiées a I'’évacua-
tion des matieres fécales et a la gestion des eaux usées peuvent
étre rapprochées directement de la forte incidence de la diarrhée,

Taux de mortalité des enfants de moins de 5 ans et prévalence de la diarrhée au Kenya

Taux de mortalité infantile

Prévalence de la diarrhée sanguinolente parmi
les enfants de moins de 3 ans pendant les
deux semaines qui ont précédé les entretiens

Taux de mortalité des enfants
de moins de 5 ans

Lieu (pour 1 000 naissances vivantes) (pour 1 000 naissances vivantes) (en %)
Kenya (zones rurales et urbaines) 74 112 3.0
Zones rurales 76 113 3.1
Nairobi 39 62 3.4
Autres zones urbaines 57 84 17
Nairobi, zones d’habitat informel 91 151 11.3
Kibera 106 187 9.8
Embakasi 164 254 9.1

Source : APHRC 2002.
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Encadré 1.3

des maladies de peau, de la typhoide et du paludisme. Le taux de
mortalité attribuable a la diarrhée y est bien plus élevé que dans les
autres quartiers de Nairobi (cf. tableau).

Depuis toujours, les services collectifs répondent mal aux be-
soins de Kibera. Le réseau d’eau courante ne mesure que 25 kilo-
meétres, et le bidonville dispose de quantités d’eau bien inférieures
aux autres zones d’habitat, notamment en raison du fait que les
services collectifs détournent I'arrivée d’eau vers les zones a re-
venus élevés en période de pénurie. La compagnie des eaux de
Nairobi perd 40 % de I'eau qu’elle fournit a Kibera en raison de
fuites et de raccordements illicites. Les paiements pergus par les
services collectifs représentent moins d’un tiers du montant fac-
turé, ce qui souligne d’importants problemes de gestion. D’aprées
certaines estimations, les résidents consacrent 5 millions USD par
an a leurs achats d’eau dans les kiosques — des sommes qui pour-
raient servir a élargir le réseau d’eau courante et a financer le rac-
cordement des pauvres. Pourquoi la fourniture de services est-elle
a ce point limitée ? Kibera étant une zone d’habitat « illégale », les
autorités municipales et propriétaires ne sont pas tenus de fournir
des services quels qu'ils soient.

Plusieurs éléments expliquent pourquoi les marchés privés
ne réduisent par leurs colts et n’améliorent pas I'approvisionne-
ment. Les revendeurs signalent devoir verser des pots-de-vin aux

fonctionnaires et aux représentants des services collectifs pour se
raccorder au réseau — un colt qu’ils répercutent auprées de leurs
clients. Les colts privés des raccordements et de la pose de ca-
nalisations sont également élevés car les revendeurs ne bénéfi-
cient pas d’économies d’échelle. Louverture d’un kiosque colte en
moyenne 1 000 USD - un investissement amorti grace aux mon-
tants percus sur la vente de I'eau.

Une autre raison de l'inflation des prix réside dans les relations
entre les kiosques et les services collectifs. Les kiosques étant
considérés comme des entités commerciales, ils font 'objet d’une
tranche tarifaire deux fois plus élevée que le minimum facturé aux
ménages, ce colt étant lui aussi transmis au client.

A Kibera, la difficulté consiste a faire reconnaitre aux pouvoirs
publics I'ampleur du probleme — et a les amener a collaborer avec
les communautés locales pour élaborer des solutions. La formali-
sation des droits de propriété, la réglementation des fournisseurs
privés, I'abolition des monopoles dans le secteur de I’eau - toujours
dominé par les barons des bidonvilles — et le développement des
services publics pour qu’ils prennent en charge la collecte et I'éva-
cuation des boues d’épuration sont tous d’une importance primor-
diale. Tout aussi cruciale est I'application de mesures |égislatives
pour exiger des propriétaires qu’ils améliorent I'approvisionnement
en eau et en assainissement.

Sources : Kenya 2005 ; UN-HABITAT 2003 ; WSP-AF 2005c¢ ; Collignon et Vézina 2000.

et aux anciennes zones de marécage envahies par
la mangrove. Leurs résidents ne sont pas inclus
dans les données municipales. Parmi ces quar-
tiers figure celui de Dharavi, un vaste bidonville
situé entre I'aéroport international et le quartier
financier de Mumbai, et ot vivent pres d’un mil-
lion de personnes. Les habitants des bidonvilles
vivent dans un environnement qui constitue une
menace quotidienne pour la santé. D’aprés les es-
timations, la proportion de sanitaires par indi-
vidu serait de un pour 1 440. Pendant la saison
des pluies, les rues, dépourvues de tout systéme
de drainage, deviennent de véritables conduits
qui transportent une eau souillée chargée de ma-
tieres fécales humaines. Les habitants de quar-
tiers comme celui de Dharavi sapprovisionnent
en cau potable dans des puits, des citernes ou
des points n'offrant aucune sécurité. Au-dela de
ces quartiers se trouvent des immeubles proches
de 'effondrement, ou chawls, dont les résidents
saccommodent de canalisations rouillées, de
tuyaux qui fuient et de réservoirs de stockage s¢-
ricusement endommagés. Il est fréquent que 15
familles se partagent un seul robinet qui fonc-
tionne deux heures par jour.??

formels & Djakarta, ville de plus de 12 millions
d’habitants, moins d’un quart de la population
est enti¢rement desservie par des points d’eau
potable. Le restant doit se tourner vers diverses
autres sources, notamment les cours d’eau, les
lacs et les revendeurs d’eau privés — un écart qui
représente quelque 7,2 millions d’individus.??
Nairobi. Selon les données municipales, I'acces
A I'eau potable et a I'assainissement dépasse les
90 %. Ce chiffre est difficile & rapprocher des
conditions de vie des pauvres. Ainsi, plus d’un
million d’habitants des bidonvilles installés dans
les zones d’habitat informel de Nairobi — soit un
tiers de la population dela ville — doivent s'adres-
ser a des revendeurs privés pour avoir un apport
secondaire en eau. Quant a la question de l'assai-
nissement, la situation est encore plus grave. Le
phénomene des « toilettes volantes » de Kibera
— des sacs plastique dans lesquels les gens défe-
quent et qui sont ensuite jetés dans la rue — té-
moigne de I’étendue limitée de la couverture en
assainissement de Nairobi, également soulignée
par les taux élevés de mortalité infantile dans les
bidonvilles (encadré 1.3).

Assainissement et pollution de ['ean. Une cou-

Djakarta. Les données nationales font état d’un
taux de couverture en eau potable supérieur a
90 % dans les zones urbaines d’ Indonésie. Mais
d’apres des enquétes qui tiennent également
compte du nombre important de résidents in-

verture en assainissement adaptée se définit, selon
les normes des rapports internationaux, a laide
de critéres technologiques (cf. chapitre 3). Mais
la présence d’une technologie de I’assainissement
améliorée — notamment d’une latrine i fosse — ne
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Le systeme actuel de « water-closet », avec tous les avantages qu’on lui préte, est le pire qui puisse étre
adopté...ll ne fait que supprimer de nos maisons la masse de nos matieres fécales, laquelle va ensuite
engorger nos cours d’eau en laissant des dépdts infects et de la pourriture sur le palier de nos voisins.
Il introduit dans nos foyers un ennemi mortel.

Scientific American, 24 juillet 1869

Au XIXe siecle, des réformateurs sociaux et des ingénieurs européens et américains se plaignirent du
fait que la prolifération de latrines sans installations d’élimination adéquates représentait une menace
pour la santé publique. Manille, la capitale des Philippines, montre que le probléme reste d’actualité.
Le taux de couverture en assainissement y est estimé a plus de 80 %, mais ce chiffre cache un pro-
bléeme majeur en matiere de santé publique.

Depuis 1997, année de la privatisation par les autorités municipales de 'approvisionnement en eau
et en égouts, I'accent est fortement mis sur I'expansion de I'accés a I’eau potable, tant dans le quartier
est de la ville, ou la privatisation du service a amélioré 'approvisionnement, que dans le quartier ouest,
ou elle a échoué. L'assainissement a suscité bien moins d’attention, notamment en raison du fort dé-
ficit de I'approvisionnement et des vestiges d’un systéme affecté par un sous-investissement.

Moins de 4 % de la population de la métropole manillaise est reliée au réseau d’égouts. Les foyers
les plus fortunés ont réagi a cette situation en faisant construire leurs propres dispositifs d’assainisse-
ment. L'usage des toilettes a chasse d’eau est tres répandu ; elles sont reliées a des fosses septiques
privées qui desservent souvent de grands ensembles résidentiels. Environ 40 % des ménages dis-
posent désormais chez eux de latrines, qui sont comptabilisées comme étant une source aménagée.
D’apres les estimations, Manille compterait au moins un million de fosses septiques.

Le probléme est que les installations de traitement des boues et d’élimination des déchets sont
rares. Résultat : un rejet systématique des effluents traités de maniére inadéquate dans la Pasig — un
réseau hydrographique complexe qui relie le lac Laguna de Bay a la baie de Manille au moyen d’une
conurbation urbaine gigantesque. Trente-cing tonnes de déchets ménagers solides sont déposés cha-
que année dans la Pasig par des squatteurs qui vivent dans des zones d’habitat de fortune au bord de
la riviere. En tout, quelque 10 millions d’individus rejettent des déchets non traités dans la riviere.

Ce probleme est lourd de conséquences pour la santé publique. La Pasig est 'un des cours
d’eau les plus pollués au monde, les déchets humains représentant 70 % de la charge polluante. Les
niveaux de coliformes fécaux dépassent les normes fixées dans le cadre de plusieurs ordonnances
de grande ampleur du département de I’environnement et des ressources naturelles — et environ un
tiers de toutes les maladies enregistrées a Manille sont liées a I'eau. Les 4,4 millions d’individus qui
vivent le long de la riviere sont confrontés a des problemes particulierement graves, surtout lors des
crues qui se produisent a la saison des pluies, de juin a octobre. Pendant la saison ou son débit est
faible, le sens d’écoulement de la Pasig s’inverse, ce qui entraine la pollution vers le lac de Laguna,
engendrant ainsi des problemes de santé publique supplémentaires.

Des projets ambitieux ont été concus pour nettoyer la Pasig, mais aucun n’a été concrétisé,
notamment parce que le gouvernement et les fournisseurs d’eau n’ont pas développé de stratégie
cohérente pour résoudre la crise de I'assainissement qui touche Manille.

Sources : WSP-EAP 2003 ; AusAlID 2006.

constitue dans le meilleur des cas qu'un indicateur
partiel.

Dans un grand nombre de pays, le probleme s¢-
culaire que pose la nécessité de tenir séparées I'eau
etles matieres fécales continue de constituer un im-
portant défi pour la politique publique - ainsi que
pour lasanté publique. Les déficits dinfrastructure
et le délabrement se situent au cceur de ce défi. En
Amérique latine, moins de 14 % des déchets hu-
mains font l'objet d’un traitement quelconque
: le reste est rejeté dans les cours d’eau et les lacs
ou s’infiltre dans les eaux souterraines. La Chine
a considérablement étendu l'acces 4 'eau tant dans
les zones urbaines que rurales, mais la pollution
provenant des déchets humains et industriels pose
un probléme grave. Seize villes dont la population
dépasse le demi-million ne disposent pas d’installa-
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tions de traitement des eaux usées.>* Au niveau na-
tional, moins de 20 % des déchets municipaux sont
traités, ce qui contraint les ménages a faire bouillir
leur eau pour pouvoir la boire. En 2003, 'adminis-
tration d’Etat en charge de la protection environne-
mentale a signalé que plus de 70 % de I'eau de cing
des sept principaux réseaux fluviaux chinois était
impropre 4 la consommation humaine.

Autre probleéme, les villes de nombreux pays
manquent de I'infrastructure nécessaire pour re-
cueillir les déchets accumulés dans les latrines a
fosse, d’our la pénétration d’eaux d’égout dans les
réseaux d’approvisionnement en eau. Un « assai-
nissement aménag¢ » pour certains peut aussi étre
synonyme de pollution et de dangers pour la santé
publique pour d’autres — comme cest le cas &4 Ma-
nille (encadré 1.4).



Linadéquation des infrastructures dédiées a1'cau
peut engendrer des risques importants méme dans les
villes dotées d’un taux de couverture élevé. Dans les
zones urbaines du Pakistan, le taux de couverture en
eau potable serait supérieur a 90 %. Mais que signifie
ce chiffre concrétement ? Prenons les villes de Lahore
(5 millions d’habitants) et de Karachi (10 millions
d’habitants) dont la moitié¢ de la population vit dans
des zones de bidonvilles informelles, d’apres certaines
estimations. Ces deux villes recourent a I'eau souter-
raine et 4 leau des canaux pour s'approvisionner. Plus
de 40 % de I'approvisionnement en eau n’étant pas
fileré, et 60 % des effluents n’étant pas traités, les épi-
démies transmises par 'eau sont fréquentes. A Lahore,
seules 3 % des industries soumettent leurs eaux usées
3 un traitement chimique. Il n’existe pas de station
d’épuration. A Karachi, deux des plus importantes
zones industrielles du pays ne disposent pas de station
de traitement des effluents. Le réseau d’égouts est en
état de délabrement, et les installations dédiées au trai-
tement des eaux usées sont inexistantes. Les déchets
humains et la pollution industrielle ont gravement af-
fecté la qualité des caux souterraines dont dépend un
nombre croissant de ménages pour s’approvisionncr
en eau.> Dans toutes les zones urbaines du Pakistan,
l'eau insalubre pose une menace constante a la santé
publique. Au premier semestre 2006, de graves épidé-
mies de maladies transmises par 'eau se sont déclarées
A Faisalabad, Karachi, Lahore et Peshawar a la suite de
Iinfiltration dans I'eau potable d’eaux usées et de dé-
chets industriels, A cause de canalisations endomma-
gées. La crise a été tellement sévére quun programme
d’investissement public majeur a été lancé pour finan-
cer plus de 6 000 usines de filtration des caux.

Intoxication par pollution minérale. La présence de
substances naturelles dans I'eau non traitée représente
un danger pour des millions d’individus. D’apres cer-
taines estimations, I’ingestion d’eau souterraine non
traitée soumettrait ainsi 60 millions d’individus 4 une
contamination par l'arsenic, dont plus de la moitié au
Bangladesh. Les projections relatives aux cofits hu-
mains sur les 50 prochaines années font notamment
état de 300 000 déceés dus au cancer et de 2,5 millions
de cas d’intoxication par l'arsenic. Les zones a forte
concentration de fluor constituent une menace sup-
plémentaire. Lune de ces zones se trouve en Afrique
et s’étend le long du rift est-africain, de I’Erythrée au
Malawi, tandis qu'une autre part de la Turquie pour
couvrir I'Traq,I'Tran, ’Afghanistan, 'Inde, le nord dela
Thailande et la Chine. Les derniéres informations dis-
ponibles indiquent que le fluor est endémique dans au
moins 25 pays & travers le monde. On ignore le nombre
total des personnes ainsi affectées, mais une estimation
prudente permettrait d’avancer que des dizaines de mil-
lions d’individus sont touchés.?

Durée de laccés, débit et disponibiliré. Lexistence
d’une technologie améliorée telle quun robinet ou

une borne-fontaine est également un indicateur du
degré d’acces. Pour de nombreux individus, les ro-
binets a sec sur des périodes prolongées les forcent &
sapprovisionner sur des marchés de I'eau informels
et dangereux. Plus généralement, des millions de
ménages pauvres utilisent réguli¢rement a la fois des
points d’eau potable et non potable, d’ot1 la nécessité
de s’interroger sur l'exactitude du tableau dressé au
travers des données mondiales.

Bien que les statistiques nationales indiquent la
présence physique d'une source d’eau potable, les mé-
nages qui bénéficient bel et bien d’un acces & ’eau sont
confrontés au probléme d’un approvisionnement in-
termittent, surtout pendant la saison séche. A Delhi,
Karachi et Katmandou, moins de 10 % des ménages
qui ont ['eau courante bénéficient d’un service opé-
rationnel 24 heures sur 24. Un approvisionnement
d’une durée de deux ou trois heures semble étre dans
la norme.”” Tandis que ce sont les foyers démunis qui
sont le plus touchés par le manque d’eau fournie par
les services collectifs — car ils sont le moins suscepti-
bles d’étre raccordés —, la médiocrité du service fourni
affecte la majorité de la population. Cela suggere que
I'intérét d’'une amélioration de Papprovisionnement,
d’une part, et intérét de son élargissement, d’autre
part, sont fortement complémentaires.

Le fait d’habiter & proximité d’une borne-
fontaine en bon état de fonctionnement ne garan-
tit pas un acces facile. Le temps de déplacement est
certes court, mais la file d’attente peut étre longue.
Dhaka affiche un taux de couverture en eau potable
supérieur 4 90 %, mais cela inclut les robinets publics
A la disposition des habitants des bidonvilles, ot le
rapport entre le nombre de robinets et le nombre
d’utilisateurs est de un pour 1:500.2% Dans les zones
rurales, les problémes sont encore plus prononcés.
Des études menées au Burkina Faso, au Malawi et au
Mali suggérent qu’a tout moment au moins un tiers
des points d’eau des zones rurales sont en panne.”
Des chiffres similaires ont été rapportés pour I’Asie
du Sud. En Andhra Pradesh, ol une étude menée
dans des villages a mis en évidence une couverture
élevée en points d’eau, les villageois ont signalé que
plus de la moitié de ces points sont en permanence en
panne.’ Le probleme le plus grave dans les zones ru-
rales est lié & des facteurs saisonniers, les temps de col-
lecte moyens dissimulant d’importants écarts entre
saison seche et saison des pluies. Une étude réalisée
dans une région semi-aride du Nigeria a permis de
souligner que la proportion des ménages qui doivent
aller chercher 'eau & une source située a plus d’un ki-
lometre de chez eux passait de 4 % a 23 % pendant
la saison seche, et que la consommation quotidienne
moyenne baissait de 38 litres a 18 litres.?! La variabi-
lit¢ de la disponibilité se reflete dans les indicateurs
relatifs a la santé infantile, I’incidence de la diarrhée
doublant pendant la saison s¢che.
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Dans une majeure partie du
monde en développement,
I’eau insalubre menace bien
plus la sécurité humaine

que les conflits violents

Coiits de la crise en matiere de développement humain

Pour les individus, les ménages et des sociétés entie-
res, I’accés 2 une eau salubre et A I’assainissement
constitue 'un des fondements du progrés en matiére
de développement humain. La section suivante ana-
lyse le r6le plus important que jouent I'eau et I'assai-
nissement pour ce qui est de:

o Réduire la pauvreté en termes de revenus.

o Réduire la mortalité infantile.

e Mettre un terme aux préjudices subis tout au
long du cycle de vie.

Contenir les cotits sanitaires plus importants.
Améliorer I’éducation des filles.

Libérer les filles et les femmes des corvées.

e o o o

Veiller 4 a dignité humaine.

Aggravation de la pauvreté en
termes de revenus - I'impact de la
crise sur les ressources budgétaires

Les cotits financiers d’une baisse du déficit en eau et

en assainissement sont parfois jugés préoccupants.

Les gouvernements nationaux sont parfaitement

conscients de 'impact de la multiplicité des deman-

des de hausse des dépenses auxquelles ils doivent
répondre avec des ressources budgétaires limitées.

Moins d’attention est en revanche accordée aux

colits économiques de la crise de I'eau et de I'assai-

nissement ou aux implications de ces cofits sur la
pauvreté et la prospérité.

Des travaux de recherche réalisés par 'OMS
pour le présent Rapport ont employé un modele
mondial pour parvenir aux meilleures estimations
possibles des cotits du déficit de I'acces a I'eau et &
I'assainissement.?> Ce modéle permet de mettre en
relief les économies réalisables par les différentes ré-
gions si toute la population avait acces & une tech-
nologie élémentaire et peu cofiteuse dédiée a 'eau et
a I'assainissement. Voici quelques-unes des conclu-
sions de cette étude :

e Lescofits globaux du déficit actuel se montent a
170 milliards USD, soit 2,6 % du PIB des pays
en développement.

e Les colits pour I’Afrique subsaharienne s’éle-
vent au total 4 23,5 milliards USD, soit S %
du PIB - un chiffre qui dépasse les flux totaux
consacrés al'aide et a l'allégement de la dette en
2003.

e Les pertes régionales se chiffrent 4 29 milliards
USD pour 'Amérique latine, & 34 milliards
USD pour I’Asie du Sud et 2 66 milliards USD
pour ’Asic de I’Est.
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Ces chiffres doivent étre utilisés avec prudence,
mais ils soulignent deux points importants. Premier
point : « mieux vaut prévenir que guérir », pour re-
prendre un fameux adage. Pour atteindre la cible fixée
au titre des Objectifs du Millénaire pour le Développe-
ment, qui vise une réduction de moiti¢ du pourcentage
de la population sans accs & un approvisionnement
en eau et en assainissement, il faudrait consacrer en-
viron 10 milliards USD par an 4 une technologie du-
rable et A bas prix. Pour un acces universel, ce chiffre
passerait & 20-30 milliards USD, selon la technologie
employée.?? Si l'on base son estimation prudente sur
I'hypothese du cotit le plus bas, ne pas intervenir sur
le déficit en eau et en assainissement cofiterait environ
neuf fois plus que le résoudre. En derni¢re analyse, les
droits de ’Homme et les impératifs moraux imposent
qu’une action publique soit prise dans le secteur de
leau et de I’assainissement. Et d’apres I'analyse cotits/
bénéfices, une telle action est également une question
de bon sens économique.

Le second point concerne la question de la ré-
partition. Les estimations des pertes économiques
associées au déficit de I’acces A ’eau et a ’assainisse-
ment s’appuient sur des données régionales. Cepen-
dant, la majeure partie des pertes sont absorbées par
les individus qui se situent pres du seuil de pauvreté
ou en dessous. Elles sont subies de maniére dispro-
portionnée par les pauvres car ils font partie de la
catégorie de population la moins bien lotie en ma-
tiere d’acces al’eau et a I’assainissement. Il en résulte
que les efforts déployés par certains des ménages les
plus pauvres au monde pour mobiliser des ressour-
ces afin de se nourrir, de se soigner, d’éduquer leurs
enfants et — élément primordial — de produire, sont
sapés par I'inadéquation des investissements dans
'approvisionnement en eau et en assainissement. La
conséquence en est que les pauvres ne peuvent que
bénéficier de maniere disproportionnée des investis-
sements dans ce domaine et que la réduction de la
pauvreté s’en trouvera accrue.

Retarder les améliorations
du taux de mortalité infantile
revient a instaurer un lien
mortel dés la naissance

Dans une majeure partie du monde en développe-
ment, [’eau insalubre menace bien plus la sécurité
humaine que les conflits violents. Cette menace
commence dés la naissance. L'insalubrité de 'eau et
le manque de dispositifs d’assainissement ont une



incidence directe sur la différence monumentale,
en termes de chances de vie 4 la naissance, entre un
enfant né dans un pays riche et un autre enfant né
dans un pays pauvre. Certes, l'espérance de vie s’al-
longe dans les pays en développement, mais le déficit
del’accesal’eau et alassainissement freine le rythme
de cette amélioration ainsi que I'allure a laquelle les
pays pauvres se rapprochent des pays riches sur ce
point.

Sur les 60 millions de morts enregistrées dans
le monde en 2004, 10,6 millions — soit pres de 20 %
— étaient des enfants de moins de 5 ans. Ceux-ci re-
présentaient un tiers des déces dans les régions en
développement telles que Afrique subsaharienne et
I’Asie du Sud, mais moins de 1 % dans les pays riches.
Leau et 'assainissement sont directement liés & une
grande partie des déces d’enfants de moins de 5 ans.
Le lien : les 5 milliards de cas de diarrhée contractée
chaque année par des enfants de pays en développe-
ment. Cette maladie représente la deuxi¢me cause
de mortalité infantile, aprés les infections aigués des
voies respiratoires. Elle fait chaque année 1,8 million
de victimes parmi les enfants de moins de 5 ans, ce
qui équivaut a une mortalité d’environ 4400 enfants
parjour (schéma 1.5). Le nombre de déces associés au
double danger que représentent I'insalubrité de 'eau
etla médiocrité des dispositifs d’assainissement n’est
pas suffisamment apprécié. Sur le plan mondial, la
diarrhée tue plus que la tuberculose ou le paludisme
— les enfants qui en meurent sont cing fois plus nom-
breux que ceux qui décedent du VIH/SIDA.

A I'heure actuelle, le danger que pose la crise
de l’eau et de I'assainissement pour la sécurité hu-
maine s’aggrave dans de nombreux pays. La plupart
des morts par diarrhée - plus d’un million en 2004
— sont dues a la Shigella, ou diarrhée sanguinolente.
Contrairement 4 d’autres formes de diarrhée, la Shi-
gella ne peut étre traitée efficacement par une théra-
pie de réhydratation orale simple ; elle exige la prise
d’antibiotiques plus onéreux. Méme pour les ména-
ges qui ont les moyens de se payer ce traitement, la
Shigella est une menace croissante car elle développe
rapidement une résistance aux antibiotiques. Dans
le nord et I’est de I'Inde, une Shigella pharmacoré¢-
sistante est réapparue aprés une interruption de 14
années. De méme, dans les zones rurales de ['ouest
du Kenya, la moitié des cas de diarrhée se sont avérés
résistants au traitement.>*

L'acces a I’'eau salubre et a I’assainissement fait
partie des médecines préventives les plus puissan-
tes pour réduire la mortalité infantile. Il est pour la
diarrhée ce que la vaccination représente pour des
maladies mortelles telles que la rougeole ou la polio :
un mécanisme propre a réduire les risques et 4 évi-
ter le danger de mort. En plus de sauver des vies, les
investissements concédés en amont  la question de
'eau et de I'assainissement sont logiques sur un plan

La diarrhée : la deuxiéme maladie
la plus meurtriére chez les enfants
Nombre de décés en 2004
(1e;1 millions)

10
Infection aigué
des voies
9 respiratoires
8 Afrique
subsa-
Diarrhée harienne
Asie du
7 Sud
Malaria
6
Rougeole
VIH/SIDA
5
Autres
maladies et
blessures
4
3
Infections 36 %
2 Accouchement
prématuré 27 % Ensemble de's
Asphyxie 239 problémes néonatals
1 Autres 14 %
0

Source : OMS 2005.
L’eau salubre et la mise a dispo n de
toilettes réduisent la mortal fantile

Réduction du risque de mortalité (en %)
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@ Eau potable § Dispositif d’assainissement amélioré

Remarque : Données basées sur des enquétes menées entre 1995 et 2004.
Pour de plus amples informations, voir la Note technique 3. Les données
concernent les décés post-néonatals (entre 1 et 12 mois). Par « eau potable »
et « dispositif d’assainissement amélioré », on entend un ou plusieurs type
d’'acces généralement considérés comme améliorés.

Source : Fuentes, Pfiitze et Seck 2006b.
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Réduction du risque de diarrhée (en %)
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Remarque : Données basées sur des enquétes menées entre 1995 et 2004. Pour de plus amples informations, voir la Note technique 3.

Source : Fuentes, Pfiitze et Seck 2006b.

- ...tout comme P’accés a I’assainissement

Réduction du risque de diarrhée (en %)
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' Toilettes & chasse ‘ Latrine & fosse

Remarque : Données basées sur des enquétes menées entre 1995 et 2004. Pour de plus amples informations, voir la Note technique 3.

Source : Fuentes, Pfiitze et Seck 2006b.

économique car ils permettent de réduire en aval les
cotits que devront assumer les systémes de santé. Un
acces universel, ne serait-ce qu'aux plus élémentaires
des dispositifs d’approvisionnement en cau et d’as-
sainissement, réduirait la lourde charge financiére
qui pése sur les systemes de santé des pays en déve-
loppement, charge qui s’éleve & quelque 1,6 milliard
USD par an - et 2 610 millions USD en Afrique
subsaharienne, ce qui correspond environ 37 % du
budget de santé de la région.

RAPPORT MONDIAL SUR LE DEVELOPPEMENT HUMAIN 2006

Dans quelle mesure le fait de passer d’une source
d’eau et d’un systéme sanitaire non améliorés & une
source améliorée réduit-il la probabilité de mortalité
infantile ? Telle est la question qui a été posée lors de
travaux de recherche transnationaux réalisés dans le
cadre du présent Rapport (cf. Noze technigue 3). Les
données recueillies dans le cadre d’études menées
aupres de ménages de 15 pays ont servi & analyser
I’évolution du profil de risque des ménages associé
a une amélioration de I’eau et de I'assainissement.
Les résultats soulignent dans quelle mesure une in-
tervention dans le secteur de I’eau et de I’assainisse-
ment menée en amont pourrait réduire la mortalité
infantile :

o  Ouganda. : Lacces 3 une source d’eau améliorée
réduit le risque de mortalité infantile de 23 %.

o FEgypte. Lacces A des toilettes a chasse d’eau ré-
duit le risque de mortalité infantile de 57 % par
rapport au risque couru par un enfant de moins
de 5 ans qui vit dans un foyer sans acces a un
dispositif d’assainissement (schéma 1.6).

e Pérou. Laccésades toilettes a chasse d’eau réduit
le risque de mortalité infantile de 59 % par rap-
port au risque couru par un enfant de moins de
5 ans qui vit dans un foyer sans acces a un dispo-
sitif d’assainissement.

Le meilleur moyen de réduire le risque consiste
A baisser I’incidence de la diarrhée. Les fluctuations
dela diminution du risque soulignent ’importance
d’un large éventail de facteurs qui influent sur les
résultats des initiatives de réduction du risque.
Comme nous I’avons déja vu, les technologies amé-
liorées ne peuvent étre examinées de maniére iso-
lée. Mais elles peuvent engendrer des gains consi-
dérables sur le plan de la santé publique. Nous nous
sommes servis des données recueillies dans le cadre
d’¢tudes menées aupres des ménages pour examiner
le profil de risque de la diarrhée par rapport a diffé-
rentes technologies d’assainissement. Deux conclu-
sions importantes en sont ressorties : premiérement,
I’eau salubre tout comme I’assainissement influent
considérablement sur I’incidence de la diarrhée. Le
fait d’avoir ’eau courante a son domicile réduit ’in-
cidence de pratiquement 70 % au Ghana et de plus
de 40 % au Viét Nam (schéma 1.7). De méme, les
toilettes a chasse d’eau réduisent le risque de plus
de 20 % dans des pays comme le Mali, le Nicaragua
et 'Egypte (schéma 1.8). Deuxiémement, il existe
une hiérarchie de la réduction du risque : les latri-
nes A fosse réduisent le risque, mais moins que les
toilettes & chasse d’eau ; et I’accés A une source d’eau
potable en dehors de chez soi réduit moins le risque
qu’un accés a I'eau courante & domicile.”

Pourquoi de tels écarts en mati¢re de réduction
du risque selon le type de technologie employée et
d’un pays 4 un autre ? D’une maniére générale, le ris-
que diminue lorsque le développement technologi-



que des foyers s'améliore. A titre d’exemple, les toilet-
tes 4 chasse d’eau et le raccordement des habitations
A P’eau courante génerent des niveaux plus élevés
de réduction du risque que les latrines A fosse et les
bornes-fontaines. De telles différences peuvent s'ex-
pliquer de nombreuses manitres. La quantité d’eau
est une considération évidente. Les travaux de recher-
che réalisés au Kenya, en Tanzanie et en Ouganda &
I’échelle des foyers ont montré que les ménages qui
ont|’eau courante consomment en moyenne 16 litres
par jour pour la toilette corporelle et I'hygiene. Les
foyers sans eau courante utilisent quant a eux moins
de 6 litres. Nos travaux ne consistaient pas & décou-
vrir pourquoi les effets de technologies similaires
varient considérablement d’un pays a un autre. Ce-
pendant, les résultats mettent en relief 'importance
de facteurs qui dépassent le cadre des technologies
déployées par le foyer, notamment ’état de I'infras-
tructure communautaire dédiée A I'eau et A I’assai-
nissement (par exemple, méme les foyers qui instal-
lent chez cux une latrine et un robinet sont exposés
dans la rue aux risques liés 4 la mauvaise qualité du
drainage).

En revanche, nos travaux mettent en relief la
forte réduction de la mortalité infantile que pour-
rait engendrer une amélioration dans le secteur de
I’eau et de I’assainissement. Cette conclusion est di-
rectement pertinente dans le contexte des Objectifs
du Millénaire pour le Développement. Etant donné
que les progres réalisés pour atteindre I'objectif
consistant A réduire la mortalité infantile de deux
tiers se produisent & un rythme moitié moins sou-
tenu qu’ils ne le devraient — et des projections chif-
frant a 4 millions de morts infantiles I’écart entre
l'objectif pour 2015 et le résultat effectif —, des amé-
liorations dans le secteur de I’eau et de I’assainisse-
ment pourraient jouer un role crucial pour remettre
le monde sur la voie.

Des préjudices nombreux tout
au long du cycle de vie

Une mortalité prématurée est peut-étre la consé-
quence la plus troublante du déficit de I'acces a l'eau
et & l'assainissement. Mais les épisodes de maladies
non mortelles peuvent avoir des effets négatifs tout
aulong du cycle de vie. Une maladie contractée pen-
dant Ienfance peut étre associée 4 des préjudices
qui subsisteront d’un bout a l'autre de 'existence,
notamment des infirmités cognitives et physiques.
Les acces de diarrhée répétés qui se produisent
avant I’Age d’un an contribuent 4 des problémes de
carence vitaminique et de malnutrition. Les enfants
dénutris sont davantage susceptibles de souffrir de
diarrhée — et les épisodes sont plus longs. En outre,
la diarrhée contribue & une perte de poids, 3 une

atrophie et & une carence vitaminique. Des études
menées en Gambie, au Soudan et en Ouganda ont
montré que la diarrhée freine la prise de poids des
jeunes enfants, surtout parmi ceux qui sont agés de
7 4 12 mois. >

Les enfants qui souffrent en permanence de ma-
ladies liées & I'eau transportent ce probleme jusque
sur les bancs de I’école. En effet, un mauvais état
de santé réduit directement le potentiel cognitif et
nuit indirectement a la scolarité en raison de I’absen-
téisme de I'enfant, de son manque d’attention et de
son abandon scolaire prématuré. Les maladies liées
a I’eau colitent 443 millions de jours d’école par an
— ce qui équivaut a une année scolaire enti¢re pour
tous les enfants échiopiens de 7 ans.

Pratiquement la moitié¢ de ces jours perdus sont
dus 4 des parasites intestinaux transmis par I'eau et
la matiére fécale. Plus de 150 millions d’enfants en
Age d’étre scolarisés sont gravement affectés par les
principaux types d’helminthes intestinaux que sont
notamment les ascaris, les trichocéphales et les anky-
lostomes. Les enfants qui en sont atteints sont deux
fois plus susceptibles de manquerI’école que ceux qui
ne le sont pas. Et méme si les enfants infectés se ren-
dent en classe, leurs résultats sont moins bons : des
expériences ont mis en relief des effets préjudiciables
sur la mémoire, la capacité a résoudre des problemes
et la durée d’attention.’”

Le rapport entre I'insécurité de 'eau d’une
part et la santé et I'éducation d’autre part perdure
jusqu’a I’age adulte. Des études réalisées dans de
nombreux pays ont mis en évidence une corrélation
étroite entre la taille d’'un individu 4 I4ge adulte et
son revenu. Les individus qui ont été soumis pendant
lenfance a des acces répétés de maladies infectieuses
et de diarrhée sont plus susceptibles d’étre de petite
taille 4 'adolescence et 4 I’4ge adulte, ce phénomene
¢tant en corrélation avec une déficience cognitive
et 'obtention de résultats scolaires insuffisants. Par
conséquent, des acces de diarrhée pendant 'enfance
peuvent mener d une capacité réduite de gagner sa vie
etaun état de pauvreté 2 I’age adulte.’®

Les cotits immédiats des préjudices subis tout au
long du cycle de vie sont, bien évidemment, assumés
par les individus sous la forme de risques sanitaires,
de revenus moins élevés et d’une vulnérabilité ac-
crue. Mais des pays entiers subissent des pertes du
fait d’une productivité plus faible et d’'une diminu-
tion du capital humain.

Augmentation des colts
sanitaires au sens plus large

L'inadéquation de l'acces a I'eau et & I'assainisse-
ment est & l'origine de maladies chroniques non
mortelles A tous les stades du cycle de vie. A n’im-
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A n'importe quel moment,
prés de la moitié des
habitants du monde en
développement souffrent
d’une ou de plusieurs

des principales maladies
associées a l'inadéquation
de I'approvisionnement
en eau et des dispositifs

d’assainissement
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Nous avons demandé a une habitante d’une des zones dans lesquelles
nous dirigeons un programme de décrire la maniére dont le trichiasis
[une complication du trachome] affecte sa capacité de travail. Elle a
ainsi répondu : « Mes paupieres me font mal comme si un chien les
mordait et comme si une épine les griffait. Vous arrivez a marcher avec
une épine dans le pied ? Imaginez que vous ayez une épine dans le
pied que vous ne réussissez pas a extraire — et essayez donc de vous
concentrer sur votre travail... »
Dr Paul Emerson, directeur technique du programme
de contréle du trachome du Carter Center

Pour moi, le plus important serait de guérir, pour que je puisse travailler
et soutenir ma famille
Mare Aleghan, Ethiopienne atteinte par le trachome, 42 ans

Les problémes de santé associés a I'inadéquation de I'accés a I'eau
et a 'assainissement dépassent largement le phénoméne des morts
d’enfants « évitables ». Les maladies liées a I'eau représentent environ
5 % du fardeau de la maladie a travers le monde. Il est tout a fait im-
possible d’estimer I'anxiété et la souffrance causées par ce fardeau.
Il est généralement d’usage de répartir les maladies liées a

I’'eau en trois catégories : maladies transmises par I'eau (telles que
les infections diarrhéiques transmises par I’eau qui a été contami-
née par des matiéres fécales), maladies dues au manque d’hygiéne
(contractées lorsque la peau ou les yeux entrent en contact avec
de I’eau contaminée — transmettant ainsi le trachome, par exem-
ple) et maladies d’origine hydrique (provoquées par la présence de
parasites dans I’eau contaminée, par exemple la schistosomiase et
autres helminthes). Une quatriéme catégorie, dont il n’est pas ques-
tion ci-dessous, est celle des maladies causées par des insectes
vecteurs, telles que la dengue et le paludisme. Certaines maladies
liées a I'eau atteignent des proportions épidémiques dans les pays
en développement :

e Helminthes internes. Jusqu’a 10 % de la population du monde
en développement est infectée par des vers intestinaux, notam-
ment I'ascaridiose, le trichiasis et I'ankylostome. La contraction
d’une infection est fortement liée a I'insalubrité avec laquelle les
individus se débarrassent de leurs excréments et au manque
d’hygiéene. Elle contribue a des problemes tels que la malnu-
trition, la déficience cognitive et 'anémie. Les enfants infectés
par les helminthes sont quatre fois plus susceptibles de souffrir
d’insuffisance pondérale.

e Choléra. Les épidémies de choléra posent un danger majeur
dans les zones a forte concentration de population dotées de
dispositifs d’assainissement insuffisants. Les fortes pluies peu-
vent provoquer un débordement des latrines, ce qui entraine une
contamination de I'eau et expose les populations aux bactéries
cholériques. En 2005, plus de 63 000 cas de choléra se sont dé-
clarés en Afrique de I’'Ouest, entrainant la mort de 1 000 person-
nes. Le Sénégal a été gravement touché a la suite des inondations
qui se sont abattues sur Dakar pendant la saison des pluies. Au
premier semestre 2006, I'une des pires épidémies ayant frappé

Sources : Sight Savers International 2006 ; OMS 2006a ; Carter Center 2006.
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I’Afrique subsaharienne ces dernieres années a fait de nombreux
morts en Angola, a raison de plus de 400 par mois.

e Trachome. Le Chlamydia trachomatis, 'organisme a l'origine du

trachome, se transmet par les mains et lorsque des mouches se
posent sur le visage pour se nourrir du pus qui suinte des yeux.
Les enfants sont la cible favorite de ces mouches. Quelque 6 mil-
lions d’individus ont perdu la vue a cause du trachome, d’apres
I’OMS. 150 millions d’autres personnes ont besoin d’un traite-
ment, et, d’aprés les estimations, 500 millions sont en danger
de contracter la maladie. Celle-ci est endémique dans 55 pays,
la Chine et I'Inde comptant a elles deux 2 millions de cas (cf. ta-
bleau). L’Ethiopie est considérée comme le pays ol les aveugles
sont sans doute les plus nombreux, le trachome étant en cause
dans un tiers des cas.

Lorsque la maladie atteint un stade avancé, elle ne peut étre
traitée que par une intervention chirurgicale. Bien que I'opé-
ration soit relativement simple et colte seulement 10 USD, de
nombreux malades ne peuvent y accéder : en Ethiopie, environ
un million d’individus ont besoin d’étre opérés, mais seulement
60 000 sont traités chague année. Les ménages pauvres sont
affectés de maniere disproportionnée car la maladie est étroi-
tement liée au surpeuplement et a I'absence d’eau salubre pour
se laver. Les pertes de productivité dues au trachome sont esti-
mées a 2,9 milliards USD par an.

e Schistosomiase. Quelque 200 millions d’individus de 74 pays

sont infectés par la schistosomiase, et au moins 600 millions
risquent d’étre infectés. Parmi les personnes déja infectées,
20 millions ont une forme aigué de la maladie et 120 millions en
éprouvent certains symptomes. D’aprées les estimations, 80 %
de la transmission a lieu en Afrique subsaharienne, faisant cha-
que année des milliers de morts. Etroitement liée a I'insalubrité
avec laquelle les individus se débarrassent de leurs excréments,
la schistosomiase se transmet par contact humain lorsque de
I’eau contaminée est bue ou utilisée pour la toilette corporelle, ou
encore lors de la collecte de I'’eau et de |la garde des animaux.

Nombre de personnes atteintes de trachome cécitant

par pays ou région en 2004

Nombre de personnes atteintes du trachome

Région cécitant
Chine 1174000
Inde 865 000
Autres régions et fles d’Asie 1362 000
Afrique subsaharienne 1380 000
Moyen-Orient 927 000
Amérique latine 158 000
Total 5866 000

Source : Sight Savers International 2006.

porte quel moment, prés de la moitié des habitants
du monde en développement souffrent d’'une ou de
plusieurs des principales maladies associées a'inadé¢-
quation de 'approvisionnement en eau et des dispo-
sitifs d’assainissement, notamment la diarrhée, le ver
de Guinée, le trachome et la schistosomiase (encadré
1.5). Ces maladies remplissent la moiti¢ des lits d’ho-

RAPPORT MONDIAL SUR LE DEVELOPPEMENT HUMAIN 2006

pitaux des pays en développement. Elles représentent
probablement une part encore plus importante des
patients traités dans les centres de soins de santé pri-
maires, surtout dans les bidonvilles et les zones rura-
les pauvres. Mesuré par rapport aux indicateurs de
santé mondiaux conventionnels, le fardeau des mala-
dies lides a I'eau et a I'assainissement est énorme :



d’apres POMS, il représente une perte annuelle de
60 millions d’années de vie en données corrigées du
facteur handicap, soit 4 % du total mondial.?’

Ce que n’illustrent pas de tels chiffres est la
douleur et la souffrance associées aux maladies lides
3 I'eau. Ils ne montrent pas non plus combien plu-
sieurs ¢épisodes de cette maladie peuvent conduire
des individus déja vulnérables au dénuement le plus
complet. Le trachome cécitant constitue un exemple
frappant. Cette maladie est transmise par la mouche
Musca Sorbens, un insecte dont le terrain de repro-
duction préféré est la matiere fécale humaine. Ces
mouches sagglutinent autour des yeux de leurs vic-
times, enfants comme personnes agées, entrainant
des infections qui se répetent sur plusieurs décen-
nies. Les victimes comparent la douleur provoquée
par 'infection A une épine qu'on leur planterait dans
les yeux.

Pour des millions de personnes, le trachome est
un passeport pour la pauvreté. Au fur et & mesure
que la maladie évolue vers la cécité, elles perdent leur
capacité a travailler et deviennent dépendantes des
soins que leur prodiguent les membres de leur fa-
mille (cf. la contribution spéciale du président amé-
ricain Jimmy Carter au chapitre 3). Les enfants sont
les plus gravement infectés, et les femmes sont plus
vulnérables que les hommes, leur taux d’infection
étant environ trois fois plus élevé, ce qui est princi-
palement dii au fait que ce sont elles qui soccupent
des enfants. Autrefois fréquent aux Etats-Unis, le
trachome se limite désormais presque exclusivement
au monde en développement, ot 150 millions d’¢épi-
sodes sont signalés et 2 millions de nouveaux cas de
cécité déclarés chaque année.

Le trachome est 'un des exemples qui permet
d’illustrer les relations plus larges entre maladies
liées & I'eau et pauvreté. Ces maladies contribuent
simultanément A une baisse des revenus, 2 une hausse
des dépenses des ménages et a des pertes de gains fu-
turs. Lorsqu’une personne d’un foyer démuni tombe
malade, sa productivité décline et par la méme sa ca-
pacité & générer un revenu ou a cultiver la terre pour
se nourrir. Les pauvres ayant rarement une assurance
maladie, ils doivent assumer les cofits avec leurs re-
venus actuels, vendre des biens ou emprunter. La
réduction des ressources qui en résulte renforce le
cercle vicieux de la pauvreté et accroit la vulnérabi-
lité future.

Une situation qui porte atteinte
a I’éducation des filles

Pour les filles, le manque de services élémentaires
dédiés a I'eau et & I'assainissement se traduit par
des opportunités manquées en matiere d’éducation
et, élément qui y est associé, d’autonomisation. Le

déficit de I’acces 4 I'eau et 4 I’assainissement menace
tous les enfants. Mais les filles et les femmes doivent
prendre a leur charge une part disproportionnée des
cotits que doit supporter le foyer.

Dans de nombreux pays, le fardeau que repré-
sentent en termes de temps la collecte et le transport
de l’eau est 'un des éléments qui expliquent les trés
gros écarts de genre que 'on constate parmi les en-
fants scolarisés. En Tanzanie, les filles qui vivent a 15
minutes ou moins d’un point d’eau ont un taux de
présence scolaire 12 % supérieur a celui de celles qui
habitent & au moins une heure d’un point d’eau. Le
taux de présence scolaire des garcons est bien moins
sensible 4 I’¢loignement des points d’eau.®® Pour des
millions de ménages démunis, on constate une cor-
rélation négative directe entre le temps passé a1’école
etle temps consacré a la collecte de I'eau. Une fillette
de 10 ans qui faisait la queue & une borne-fontaine a
El Alto, en Bolivie, a ainsi déclaré :

Bien siir que je préférerais étre a Iécole. J ai envie
d apprendre 4 live et 4 écrive — et d’étre avec mes
amis. Mais comment faire ? Ma mére a besoin de
moi pour aller chercher l'ean, et la borne-fontaine
est seulement ouverte de 10 heures 4 midi. Ilﬂzuz‘
ﬁzire la queue trés tot parce qu ’il ya bmumup de
monde qui vient ici.

Les filles, surtout apres la puberté, sont égale-
ment moins susceptibles d’aller en classe si I’école
n'est pas dotée d’installations sanitaires adaptées.
Souvent, les parents, préoccupés par des questions
de sécurité et par 'impossibilité pour leurs filles de
s’isoler, les retirent des écoles qui n'offrent pas de
toilettes adéquates et séparées pour les filles. D’apres
une estimation, la raison qui pousse environ la moi-
tié des filles d’Afrique subsaharienne 4 abandonner
’école primaire est I'insuffisance des installations
dédiées A Peau et A lassainissement.*! Cela contri-
bue  expliquer pourquoi l'amélioration de 'assainis-
sement en milieu scolaire peut accroitre la demande
d’¢ducation parmiles filles : entre 1990 et 2000, un
programme d’assainissement mené par TUNICEF
dans les écoles du Bangladesh a été pour beaucoup
dans la hausse de 11 % des inscriptions de filles.?
Inversement, I'inadéquation des services fournis
peut retarder le progres dans les pays qui ont du mal
A faire du concept d’éducation pour tous une réalité.
En Ouganda, seulement 8 % des écoles disposent de
latrines suffisantes et seulement un tiers sont dotées
de latrines séparées pour les filles — un déficit qui
concourt a expliquer les difficultés que rencontre ce
pays pour réduire le taux d’abandon scolaire parmi
les filles apres la puberté.®?

Les écarts en mati¢re d’éducation qui sont liés
A lacces 4 'eau et A l'assainissement ont des réper-
cussions qui se font sentir sur toute une vie et qui se
transmettent de génération en génération. ’éduca-
tion peut donner aux femmes I'autonomie dont elles

Pour les filles, le manque de
services élémentaires dédiés
a I'eau et a 'assainissement
se traduit par des
opportunités manquées

en matiére d’éducation et,
élément qui y est associé,

d’autonomisation
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ont besoin pour participer 4 la prise de décisions au
sein de leur communauté. Arrivées a I’age adulte, les
filles éduquées ont plus de chances d’avoir une fa-
mille moins nombreuse et en meilleure santé — et
leurs enfants sont moins susceptibles de décéder et
plus susceptibles de recevoir a leur tour une éduca-
tion que les enfants nés de méres moins instruites.
Ces gains sont cumulatifs, tout comme les pertes as-
sociées aux inégalités de genre qui sont liées 4 I'acces
aleau et & l'assainissement.

Manque de temps et inégalité
de genre exacerbés

Dans la quasi-totalité des pays, la division selon
le genre fait que les femmes se voient confier des
taches différentes des hommes. La répartition du
travail au sein de la famille influe sur les problemes
de fourniture de services et contribue grandement
a renforcer les inégalités de genre.

Le temps consacré 2 la collecte de I'eau repré-
sente un lourd fardeau pour les femmes. Dans les
zones rurales du Mozambique et du Sénégal et de
I’est de I’'Ouganda, les femmes y consacrent en
moyenne 15-17 heures par semaine. Il n’est pas rare
que les femmes parcourent plus de 10 kilometres
A pied pendant la saison séche. Des travaux de re-
cherche menés dans I'est de ’Ouganda ont montré
que les ménages passent en moyenne 660 heures
par an a collecter I'eau. Cela représente deux mois
complets de travail, ainsi quun cott d’opportu-
nité en termes d’éducation, de revenu généré et de
temps de loisirs pour les femmes.*4 Une estimation
suggere que chaque année, quelque 40 milliards
d’heures sont consacrées a la collecte de I’eau en

45 _ soit une année de travail

Afrique subsaharienne
pour la totalité de la population active francaise.
En diminuant le temps consacré a d’autres activités
telles que les soins des enfants, le repos ou le travail
productif, le temps passé & s’approvisionner en ecau
renforce le manque de temps, prive les femmes de
leur autonomie et amoindrit les revenus.

Des études menées en Inde par Association
des travailleuses autonomes (SEWA) soulignent
cette interaction. Ainsi, les femmes qui partici-
pent & un projet de micro-entreprise fructueux,
implanté dans une zone semi-aride du Gujarat,
consacrent chaque jour trois ou quatre heures a la
collecte de I'eau. Pendant les mois d’été, lorsque le
temps de collecte s’allonge de deux heures par jour,
les femmes s'adaptent en réduisant le temps qu’el-
les consacrent au travail dans la micro-entreprise.
La SEWA a calculé que la réduction du temps
de collecte 4 une heure par jour permettrait aux
femmes de gagner 100 USD de plus par an selon

l’entreprise — ce qui constitue une perte de reve-
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nus tacite trés importante pour les ménages vivant
dans une zone ot la pauvreté est tres élevée. Mais
la perte de revenus n’est pas le seul aspect & prendre
en considération. En effet, les femmes ont souligné
I'importance de la génération de revenus pour leur

indépendance.

Une dignité humaine altérée

Nous nous sentons tellement sales [’ été. Nous ne lavons
pas nos habits pendam plmz’eurs semaines. Les gens
disent : « Ces Dalits sont sales et ils sentent mau-
vais. » Mais comment ﬁtire pour étre propres si nous
navons pas dean 7

Ces paroles prononcées par une Indienne d’une
caste inférieure illustrent parfaitement le rapport
entre la dignité humaine et 'eau. La dignité est dif-
ficile 3 mesurer — mais elle se situe au cceur du dé-
veloppement humain et de notre sensation de bien-
étre, comme I’anoté Adam Smith. Dans son ouvrage
La Richesse des nations,’économiste a inclus parmi
les « nécessités » relatives au bien-étre des produits
de base sans lesquels toute personne respectable,
méme la plus pauvre qui soit, et quel que soit son
genre, aurait honte d’apparaitre en public.%®

Lacces 4 des dispositifs d’assainissement siirs,
hygiéniques et qui permettent de s’isoler fait partie
desindicateurs de dignité les plus puissants. Pour des
millions de femmes du monde entier, 'inadéquation
de cet acces est source de honte, de géne physique
et d’insécurité. Les normes culturelles contrdlent
strictement le comportement a cet égard, exigeant
souvent des femmes qu'elles ne se laissent pas voir en
train de déféquer — une exigence qui les contraint &
sortir de chez elles avant I’aube ou a la nuit tombée
pour ne pas se faire remarquer. Comme l'exprime
une femme du Bangladesh : « Les hommes peuvent
assouvir leurs besoins naturels n’importe quand...
mais les femmes doivent attendre qu’il fasse nuit,
quels que soient leurs problémes. » % Le fait d’im-
poser une attente a ses fonctions corporelles est une
cause majeure d’infection du foie et de constipation
aigué dans de nombreux pays.

La perte de dignité associée a I'impossibilité
de s’isoler pour se soulager contribue a expliquer
pourquoi les femmes attachent plus d’importance
que les hommes 4 la mise & disposition d’installa-
tions sanitaires. Des habitants du Cambodge, d’In-
donésie et du Viet Nam ont été interrogés dans le
cadre d’enquétes consacrées aux bénéfices des latri-
nes, et tous, hommes et femmes, ont répondu que
le principal avantage était la propreté des foyers et
I’absence de mauvaises odeurs et de mouches dans
le village.® Mais les femmes étaient plus favorables
a des dépenses consacrées aux toilettes, leur accor-
dant une place bien plus importante en termes de



rapport « cofit-avantages », et insistant fortement
sur les bénéfices conférés par la possibilité de s’iso-
ler. Les femmes étaient aussi plus susceptibles que
les hommes d’initier le processus d’achat de latrines
(cf. chapitre 3). Le sous-financement dont font 'ob-

jet les dispositifs d’assainissement dans l'affectation
des ressources des ménages et des pouvoirs publics
est donc en partie dtt aux difficultés que rencontrent
les femmes pour se faire entendre lorsqu’il s’agit
d’¢tablir des priorités.

Ce sont de loin les pauvres qui sont le
plus durement affectés par la crise

Les moyennes nationales cachent des inégalités
structurelles profondes en matiere d’acces 4 I'eau et
3 I'assainissement. Dans un grand nombre de pays,
ces inégalités peuvent étre comparées & un véritable
apartheid de I'eau basé sur la richesse, le lieu d’habi-
tation et d’autres indicateurs d’avantages et de désa-
vantages. Elles se traduisent par des inégalités plus
vastes au niveau des chances de vie, qui fragilisent
les principes fondamentaux de citoyenneté partagée
et d’égalité des chances.

Le déficit concerne
surtout les pauvres

Dans quelle mesure la carte du déficit de I'acces a
'eau et a I'assainissement correspond-elle 4 la répar-
tition de la pauvreté 4 travers le monde ?

Des données tirées d’enquétes réalisées aupres
des ménages permettent de se faire une idée du degré
de chevauchement du phénomene de la pauvreté avec
celui du manque d’acces a I'eau potable et 4 I'assai-
nissement. Le rapprochement est le plus marqué en
ce qui concerne [’eau. Environ un tiers des indivi-
dus sans acces 4 une source d’eau potable vivent avec
moins d’1 USD par jour. Les deux tiers ont moins
de 2 USD par jour pour vivre. Ces chiffres sous-
entendent que 660 millions de personnes sans acces
3 leau disposent, dans le meilleur des cas, d’une ca-
pacité limitée & payer plus quune somme modique
pour se raccorder au service des eaux. Parmi celles-ci,
quelque 385 millions se situent en dessous du seuil de
pauvreté absolu de 1 USD par jour (schéma 1.9). Plus
de la moitié des individus sans acces, soit 1,1 milliard
de personnes, se situent parmi la tranche des 40 %
inférieurs de la distribution des revenus.

Ces chiffres ne soulignent pas l'existence d’un
lien de causalité bien défini : il se peut en effet que
certains individus manquent d’eau parce qu’ils sont
pauvres, tandis que d’autres sont pauvres parce qu’ils
manquent d’'eau. Cependant, les statistiques suggerent
fortement une relation réciproque entre la pauvreté en
termes de revenus et le manque d’accés a l'eau.

En ce qui concerne I’assainissement, on constate
également une relation étroite entre pauvreté et
acces : les deux cinqui¢mes des ménages les plus pau-
vres représentent plus de la moitié du déficit mon-
dial. Prés d’1,4 milliard d’individus sans acceés a I’'eau
vivent avec moins de 2 USD par jour. Mais les taux
de couverture en assainissement sont bien inférieurs
a ceux relatifs A 'eau, méme parmi les catégories a
revenus plus élevés. Dans les pays en développement,

- La fracture de I’eau
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- La grande fracture de I’ass sement
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un quart des 20 % des individus les plus riches n'ont
pas d’acces & un systéme d’assainissement amélioré,
et cette proportion passe 3 une personne sur deux
dans la catégorie suivante des 20 % les plus riches.
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La fagon dont se répartissent les personnes sans
acces a l'eau et & lassainissement en fonction de leur
richesse est lourde d’implications pratiques sur la
politique publique — et sur les Objectifs du Mill¢-
naire pour le Développement. Au niveau national,
les principales sources de financement de I’eau et
de l'assainissement sont les ménages (paiements au
titre de la tarification, frais de raccordements, frais
de main-d’ceuvre et frais d’investissement) et le gou-
vernement (impéts et taxes ou aide). Dans tous les
pays, I’équilibre entre financement par les ménages
et financement par les pouvoirs publics dépend des
circonstances, notamment des revenus moyens, de la
pauvreté et des profils de revenu des ménages sans
raccordement & I'eau. Dans les pays 4 revenus élevés
et moyens, il est possible de faire financer par les mé-
nages les cotits d’exploitation destinés a la fourniture
du service, bien que les pouvoirs publics jouent un
role clé dans le financement des frais d’investisse-
ment de la création du réseau. En revanche, dans les
pays a faibles revenus, ainsi que dans les pays a reve-
nus moyens dotés d’une faible couverture parmi les
pauvres, le financement public conditionne I'amé-
lioration de I’acces. Les 660 millions de personnes
qui ont moins de 2 USD par jour pour vivre et sont
dépourvues d’acces a l'eau et le 1,4 milliard de per-
sonnes tout aussi pauvres qui sont privées d’acces a
’assainissement ne sont pas en mesure de financer
elles-mémes le recouvrement des cotits du service
d’approvisionnement en eau potable.

Linégalité est un élément clé de l'acces a eau.
Ainsi, on ne différencie pas les habitants de la plu-
part des pays riches en fonction de endroit ou ils
se fournissent en eau ou du type de sanitaires qu’ils
utilisent. Dans de nombreux pays en développement,
en revanche, la place occupée dans la distribution de
la richesse définit 'endroit ot 'on s'approvisionne en
cau et la méthode d’assainissement utilisée.

Lacces a I'eau courante est hautement différen-
cié. Lanalyse d’enquétes démographiques et sanitai-
res réalisées dans 17 pays en développement dans le
cadre du présent Rapport a révélé que la disponibi-
lité était d’environ 85 % pour les 20 % des ménages
les plus riches, contre 25 % pour les 20 % les plus
pauvres. Dans un grand groupe de pays, le rapport
entre le quintile supérieur du taux de couverture de
raccordement des ménages et le quintile inférieur est
généralement de 4:1 ou 5:1. Au Pérou, l'acces & 'eau
courante est universel parmi les 20 % les plus riches,
tandis que deux tiers des 20 % les plus pauvres ache-
tent leur cau aupres de revendeurs ou recourent a des
sources non protégées (schéma 1.10). Les disparités
au niveau de I'accés A 'assainissement sont également
marquées. Elles entretiennent des liens étroits avec le
développement humain car elles sont associées a la
répartition des opportunités en matié¢re de survie,
d’éducation et de pauvreté en termes de revenus.



Certains pays affichent de fortes inégalités méme
avec un approvisionnement tres réduit. Ainsi, en
Zambie, trois quarts des 20 % des ménages les plus
riches ont acces a des toilettes a chasse d’eau. Parmi les
20 % les plus pauvres, & nouveau trois quarts d’entre
eux se soulagent en milieu ouvert — et aucun accés a
des toilettes & chasse d'eau n'est signalé (schéma 1.11).
La couverture moyenne saméliore parallélement 4 la
hausse des revenus. Mais méme des revenus nationaux
moyens relativement élevés ne garantissent pas des
taux de couverture élevés parmi les pauvres. Au Brésil,
les 20 % des habitants les plus riches bénéficient d’un
niveau d’acces a l'eau et 2 assainissement globalement
comparable A celui des pays riches. Cependant, les
20 % des habitants les plus pauvres ont de plus faibles
taux de couverture en eau et en assainissement qu'au
Viet Nam, ces taux baissant de maniére manifeste
lorsque les revenus se réduisent (schéma 1.12).

Les inégalités en mati¢re d’acces a I'eau et 4 I'as-
sainissement sont intimement liées 3 des inégalités des
chances plus vastes — 3 commencer parla possibilité de
rester en vie. Nous avons évoqué précédemment dans
ce chapitre 'importance des inégalités en maticre
d’acces & 'eau et 4 lassainissement qui perpétuent de
fortes disparités sanitaires ralentissant la convergence
des niveaux d’espérance de vie d’un pays a l'autre. Il en
va de méme au sein des pays.

Les ménages pauvres risquent bien plus de
contracter une maladie infectieuse — et la mortalité
des enfants de ces ménages est susceptible d’étre bien
plus élevée. Des études transnationales indiquent que
les maladies transmissibles sont al'origine de 56 % des
déces parmi les 20 % les plus pauvres de la population,
contre 8 % parmi les 20 % les plus riches. De méme, le
taux de mortalité des enfants de moins de 5 ans qui se
classent parmi les 20 % les plus pauvres de la popula-
tion est souvent plus de deux fois plus élevé que pour
les 20 % les plus riches® — en Bolivie et au Pérou, il est
quatre 2 cing fois plus élevé. Et le taux de mortalité de
la catégorie constituée par les 20 % les plus pauvres
de la population diminue de moins de la moiti¢ de la
diminution moyenne dans de nombreux pays — un
probléme identifi¢ dans le Rapport mondial sur le dé-
veloppement humain 2005 comme constituant une
menace majeure pour la réalisation des Objectifs du
Millénaire pour le Développement.

De nombreux facteurs liés 4 la pauvreté sont a
lorigine des inégalités constatées au niveau de la mor-
talité infantile, notamment I'insuffisance de I’alimen-
tation et de 'acces a des soins de santé abordables.
Mais une exposition accrue au risque d’infections
transmises par I'eau représente un lien de causalité
majeur. A Cebu, une ville des Philippines, la diarrhée
est la deuxiéme cause de mortalité infantile — mais la
mortalité est quatre fois plus élevée parmi les enfants
nés dans les 20 % des ménages les plus pauvres que
parmi ceux qui sont nés dans les 20 % les plus riches.

Ladiarrhée estal'origine de 12 % des morts delaville,
mais de 20 % des inégalités en termes de taux de mor-
talité entre les enfants des ménages riches et ceux des
ménages pauvres.’

Les inégalités en matic¢re de santé et de morta-
lit¢ soulignent la nécessité de regarder au-dela des
chiffres globaux pour se pencher davantage sur les
problémes spécifiques des ménages les plus pauvres.
Etant donné le role central que jouent I'insalubrité
de l’eau et 'insuffisance de I’assainissement dans la
transmission des maladies infectieuses, toute stra-
tégie dédiée a la réduction des inégalités sanitaires
devra accorder une grande importance 4 la dimi-
nution des inégalités basées sur la richesse dans ce
domaine. Tout comme il est justifié de fixer dans
le cadre des Objectifs du Millénaire pour le Déve-
loppement des cibles qui ne sont pas exclusivement
axées sur les moyennes sociétales mais qui concer-
nent également la réduction des disparités en tant
quobjectif explicite, il est également justifié, pour
ce qui est de la question de I’eau et de I'assainisse-
ment, que soient fixés des objectifs clairs axés sur
I’égalité. Par exemple, réduire de moitié les dispari-
tés entre les 20 % les plus riches et les 20 % les plus
pauvres de la population permettrait 2 la politique
publique d’étre micux ciblée.

Les pauvres paient davantage
- et plus que leurs moyens
financiers ne le leur permettent

Les débats sur la question de la fourniture d’eau ont
créé des clivages au niveau des attitudes 4 I'égard de
la tarification. D’une part, certains demandent que

Le prix a payer lorsque I’'on est pauvre :
P’eau accapare une part plus élevée du

budget du ménage pour les 20 % des
ménages les moins fortunés

Guatemala (2000)
Pérou (2003)
Paraguay (2000-01)
Mexique (2002)
Suriname (1999)
Colombie (2003)
Bolivie (2002)
Nicaragua (2001)
Equateur (1998)

El Salvador (2003)
Argentine (1996-97)
Jamaique (2002)

Source : Gasparini et Tornarolli 2006.
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Non seulement les pauvres

des zones urbaines des pays
en développement paient
leur eau plus cher que les
résidents a revenus élevés
de leur ville, mais ils paient
également plus que les

habitants des pays riches

Mettre un terme a la crise de I'eau et de I'assainissement IA I

l'accent soit davantage placé sur le partage des cofits,
ce qui revient A facturer aux ménages des sommes plus
importantes pour leur consommation d’eau. D’autre
part, certains craignent que le partage des cofits et
I'adoption de principes de marché ne compromettent
lacces des pauvres a une eau abordable. D’un coté
comme de l'autre, les points soulevés sont intéressants.
Mais les deux avis ne tiennent pas compte de certai-
nes réalités fondamentales auxquelles les ménages
pauvres sont confrontés. Nombre de ceux-ci ne sont
pas en mesure de prendre en charge des frais de recou-
vrement des cotits sur un plan commercial. De méme,
I’idée selon laquelle les pauvres doivent pouvoir accé-
q

der 2 de 'eau bon marché en quantités abondantes est
illusoire. La plupart d’entre eux déboursent déja plus
qu’ils ne peuvent se le permettre pour répondre  leurs
besoins élémentaires en eau, ces dépenses seffectuant
sur des marchés de I'eau qui renforcent leur état de
pauvreté. La tarification de 'eau refléte un principe
pervers simple : plus on est pauvre, plus on paie.

Les travaux de recherche disponibles ne suffi-
sent pas A connaitre la part du poste « eau » dans les
budgets des pauvres. Il est toutefois clair que, pour
des millions de ménages, le prix ¢levé de I'eau pese
lourdement sur leurs ressources déja sursollicitées.

)

Des données compilées pour ’Amérique latine dans
le cadre de ce Rapport montrent qu'en Argentine,
au Salvador, en Jamaique et au Nicaragua, 20 % des
ménages les plus pauvres consacrent plus de 10 % de
leurs dépenses & I'eau.3? Environ la moitié¢ de ces mé-
nages vivent en dessous du seuil de pauvreté absolu
de 1 USD par jour (schéma 1.13).

Les dépenses des ménages affichent des tendances
similaires dans d’autres régions. En Ouganda, les dé-
bours liés a I'eau représentent jusqu’a 22 % du revenu

jusq
moyen des ménages urbains comptant parmi les 20 %
les plus pauvres de la population.>® Une enquéte réa-
lisée aupres de ménages de Djakarta a démontré que
)
plus de 40 % des ménages consacrent au moins 5 %
de leurs revenus aux achats d’eau.’> (Les organismes de
réglementation britanniques définissent toute dépense
en cau supérieure 2 3 % des dépenses totales du ménage
comme révélatrice d'une situation précaire.)

Ces chiffres relatifs aux dépenses des ménages
montrent qu’il serait inapproprié d’adopter une stra-
tégie de financement axée sur un renforcement du
recouvrement des cotits sans établir de distinctions.
En effet, les catégories aux revenus plus élevés qui, du
reste, bénéficient d’importantes subventions, sont
aptes a participer & un recouvrement des cofits accru.
Le méme principe ne peut toutefois sappliquer aux
catégories qui se situent en dessous du seuil de pau-
vreté. Les dépenses courantes élevées des pauvres
sont souvent interprétées A tort comme indiquant &
la fois leur disposition et leur capacité & payer. Dans
une certaine mesure, le fait que les ménages pauvres
octroient des sommes élevées a I’eau démontre leur
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disposition A payer. Etant donné que la seule autre so-
lution serait par exemple de consommer une eau po-
tentiellement dangereuse pour leur santé ou de pas-
ser un temps considérable d aller chercher deI’eau, les
ménages pauvres préferent peut-étre consacrer le peu
de ressources qu’ils ont 4 l'eau.

Cependant, étre disposé & payer ne veut pas dire
que I'on soit capable de payer — tout du moins dans le
contexte du développement humain. Lorsque les dé-
penses en eau représentent une part importante du bud-
get des ménages vivant au niveau du seuil de pauvreté
monétaire ou en dessous, les dépenses dans d’autres do-
maines — santé, éducation, alimentation et production
— sen trouvent compromises. En outre, les paiements
moyens annuels peuvent cacher les pics de prix a lori-
gine d’une grande précarité  la saison séche, lorsque les
budgets des ménages sont les plus éprouvés.

En substance, les ménages cherchent & parvenir
3 un juste équilibre entre les bénéfices associés aux
dépenses en eau et les avantages que procurent des
dépenses dans d’autres domaines qui devraient étre
considérés comme des minima sociaux auxquels ils
devraient pouvoir prétendre. Dans de nombreux cas,
un allegement du fardeau financier que représentent les
dépenses en cau pour le budget des pauvres aurait pour
effet d’accroitre les revenus des ménages, d’améliorer
leurs possibilités de se sortir de leur état de pauvreté et
de favoriser leur capacité & résister aux différents chocs
dont ils font l'objet.

Ratio prix pratiqué par les vendeurs d'eau dans les
bidonvilles/prix pratiqué par les services publics

Katmandou (Népal)
Camions citernes

Dhaka (Bangladesh)
16 Vendeurs d’eau

J Manille (Philippines)

Le colt du manque d’accés aux
services collectifs

Vendeurs d’eau

14 Barranquilla (Colombie)
Camions citernes
Lima (Pérou)
12 Camions citernes
Accra (Ghana)
Revendeurs
10 Oulan-Bator (Mongolie)

Bornes-fontaines
Nairobi (Kenya)
Kiosques a eau

Sources : Conan 2003 ; Solo 2003 ; ADB 2004 ; WUP 2003 ; WSP-AF 2005c.



Les inégalités en maticre d’approvisionnement en
cau ne se situent pas seulement au niveau de l'acces et
des dépenses, mais également du prix. Lun des thémes
qui revient sans cesse lorsqu'on aborde la question de
I’'approvisionnement en eau dans’ensemble du monde
en développement est le fait que le prix est inversement
proportionnel a la capacité  payer. En effet, certains
des individus les plus pauvres qui vivent dans les bi-
donvilles se voient imposer les tarifs les plus élevés du
monde. A Djakarta, Lima, Manille et Nairobi, les mé-
nages des bidonvilles et des zones d’habitat 4 faibles
revenus paient généralement leur eau 5 4 10 fois plus
cher que les résidents & revenus élevés de ces mémes
villes. A Manille, on estime 4 4 millions le nombre
de personnes qui se procurent de I'eau aupres de kios-
ques, de revendeurs ambulants ou de camions citernes.
Leurs factures d’eau mensuelles moyennes s’élevent a
10-20 USD. En revanche, les ménages qui sont directe-
ment raccordés au service paient en moyenne seulement
3-6 USD par mois, mais ont une consommation cinq
fois supérieure® (schéma 1.14). Le clivage richesse-
pauvreté revét une dimension internationale lorsqu’il
s'agit du prix de I'eau. Non seulement les pauvres des
zones urbaines des pays en développement paient leur
cau plus cher que les résidents a revenus élevés de leur
ville, mais ils paient également plus que les habitants
des pays riches. En effet, certaines des personnes les
plus pauvres au monde qui vivent dans les bidonvilles
toujours plus étendus d’Accra et de Manille paient leur
cau plus cher que les Londoniens, les New-Yorkais et les
Romains (schéma 1.15).

Pourquoi les prix de I'eau sont-ils inversement
proportionnels aux capacités de paiement dans
un grand nombre de pays ? Plusieurs raisons expli-
quent ce phénomene, mais dans les zones urbaines,
l’un des facteurs critiques est la distance qui sépare
le consommateur d’eau du service d’approvisionne-
ment. Les fournisseurs officiels d’eau qui gérent les
réseaux municipaux sont généralement ceux qui of-
frent 'eau au plus bas prix. Ce sont les ménages dotés
3 domicile d’un robinet qui les raccorde directement
au réseau qui accédent A cette eau. Les ménages pau-
vres non raccordés doivent acheter I'eau des services
collectifs en passant par un ensemble complexe d’in-
termédiaires. Le prix augmente fortement chaque
fois quun intermédiaire est impliqué dans le transit
de l’eau — chauffeurs de camions citernes, revendeurs
et autres transporteurs. Un raccordement au réscau
permettrait de réduire le prix unitaire de I'eau. Deux
obstacles majeurs empéchent toutefois cette solution
d’étre adoptée : des frais d’investissement élevés, et
I'interdiction de raccorder les populations des zones
d’habitat informel sans droits de propriété formels.

Ces obstacles contribuent & expliquer les
inégalités devant I'acces au réseau. A Accra, au
Ghana, le taux de raccordement est en moyenne
de 90 % dans les zones & revenus élevés, et de

- Les prix de ’eau : les pauvres paient plus, les riches paient moins

Prix de I’eau (en USD/métre cube)

0 1 2 3

New York (US)
Londres (UK)

Service collectif

Manille (Philippines)
Accra (Ghana)

Barranquilla (Colombie)

Sources : Solo 2003 ; WUP 2003.

16 % dans les zones d’habitat 4 faibles revenus.%”

Les habitants de Madina et d’Adenta, des bidonvil-
les & 'expansion rapide au sud-est de la ville, ache-
tent leur eau aupres d’intermédiaires desservis par
des regroupements de camions citernes qui, eux,
achetent I’eau en gros aupres du service d’appro-
visionnement en eau potable. Conséquence : une

grande partie des 800 000 personnes qui vivent a

Accra au niveau du seuil du pauvreté ou en dessous

paient leur eau dix fois plus cher que les résidents

des zones a revenus élevés. Comme si cela ne suffi-
sait pas, le volume d’eau dont disposent les habi-
tants des bidonvilles est souvent réduit en raison de
la surconsommation des ménages des zones a reve-
nus élevés. Les quantités d’eau fournies aux bidon-
villes d’Accra et de Nairobi, par exemple, baissent
pendant les périodes de pénurie pour maintenir le
volume distribué dans les zones a revenus élevés,
qui bénéficient d’un approvisionnement supérieur
a1 000 métres cubes par personne et par jour.

Les résidents de Parklands, quartier prospére de

Nairobi, ont ’eau 24 heures sur 24. Les habi-

tants des bidonvilles de Kibera, quant a eux, sont

contraints de passer en moyenne plus de deux heu-
res par jour A patienter & une borne-fontaine qui
fonctionne tout au plus 4 ou 5 heures par jour.

Les relations réciproques entre le prix et le dé-
savantage géographique contribuent a expliquer les
importants écarts qui divisent de nombreuses villes
en termes d’approvisionnement en eau. Le probléme
sous-jacent est rarement une pénurie absolue : la plu-
part des villes ont largement assez d’eau pour sub-
venir aux besoins de tous. Le probleme réside dans
'inégalité de sa répartition :>
e Lima produit plus de 300 litres d’cau par habi-

tant par jour, mais 60 % de la population en re-

coit seulement 12 %.

e A Guayaquil, en Equateur, des milliards de li-
tres traversent la ville chaque jour avec le fleuve
Guayas. Les banlicues A revenus élevés bénéfi-
cient d’un accés universel a ’eau courante. En
revanche, quelque 800 000 habitants des zones
informelles et 4 faibles revenus dépendent d’'un
approvisionnement aupres des revendeurs d’eau.

Fournisseurs
non officiels

La fracture de I’eau
au sein des pays :

Kenya, Ouganda et
Tanzanie

Consommation d’eau, 2004
(en litre par personne et par jour)
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Source : Thompson et al. 2002.
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Mettre un terme a la crise de I'eau et de I'assainissement \A ‘

Clivage ville-campagne : les disparités en matiére Certains groupes ethniques

bénéficient d’un accés a I’eau
bien inférieur

d’acceés a I’assainissement restent profondes

Pourcentage de la population ayant accés a un dispositif d’assainissement (en %)
0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

o e Tohad

100
o e Guinge 80
o | e Enthrée
o e Somalie 60
e |} e Mozambique

e | e Republique centrafricaine m

e | e BurkinaFaso
e | e Ethiopie 20

Pourcentage de la population ayant accés a I'eau courante (en %)

Non indigénes

Indigénes
_ Namibie
e | e Inde. . 0
o e Bolivie Bolivie Paraguay Nicaragua
e e Niger 2002 2001 2001

Source : Gasparini et Tornarolli 2006.

o e Angola
o e Chine
e |} e Mauritanie
e | e Libsria
e e Caplert
e e Hati
o e Cambodge importantes, citons les suivantes :
e oo e Belize o
e ] e Ftatsfédérés de Micronésie
[} — Rép. dém. pop. lao
o e Bénin

personnes agées et des malades de leur famille. Au-
dela du ménage, les inégalités en termes de revenus
sont lides a des inégalités plus vastes. Parmi les plus

Clivage ville-campagne. Les disparités entre
zones urbaines et zones rurales représentent ['un
des clivages les plus prononcés en matiere d’eau et
d’assainissement. Si I'on considére le groupe des
pays en développement, la couverture en eau po-
table s’éleve 2 92 % dans les zones urbaines, mais

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100 472 % seulement dans les zones rurales. La cou-

verture en assainissement est encore plus asymé-
trique : la couverture des zones urbaines repré-

Zone AT Zone sente le double de la couverture des zones rurales

Source : UNICEF 2006b. rurale  nationale  urbaine (schéma 1.17). Ce clivage ville-campagne est en

partie attribuable aux différences de revenus et a

Environ 40 % de la population doit se contenter la pauvreté : la pauvreté en termes de revenus est

54

de seulement 3 % de ’eau courante.

e A Chennai,enInde, I'approvisionnement moyen
est de 68 litres par jour, mais les habitants de cer-
taines zones qui dépendent des camions citernes
utilisent seulement 8 litres. A Ahmedabad, 25 %
de la population consomme 90 % de I'eau.

e De nombreux pays d’Afrique subsaharienne sont
confrontés & une crise nationale de I'approvision-

nement en eau — mais la crise est inégale selon les

endroits. Ainsi, les résidents d’Oyster Bay, la zone

d’habitat a revenus élevés de Dar es-Salaam, en o

Tanzanie, consomment en moyenne 166 litres

d’eau par jour, tandis que, pour les ménages sans

cau courante de Moshi, cette moyenne passe a

19 litres par jour (schéma 1.16).

Les inégalités basées sur la richesse ne se mani-
festent pas de manicre isolée. Au sein des ménages,
la division du travail par genre signifie que le préju-
dice subi par les femmes et les filles représente pour
elles un plus lourd fardeau que pour les hommes car

ce sont elles qui sont chargées d’aller chercher I'eau,

de faire la cuisine, et de s'occuper des enfants, des
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généralement plus marquée en zone rurale. Mais
d’autres facteurs rentrent également en ligne de
compte. Ainsi, la prestation de services aupres de
populations rurales dispersées est plus difficile et
souvent plus onéreuse par habitant que lorsqu’il
s'agit de populations urbaines. Des facteurs poli-
tiques entrent également en jeu, les habitants des
zones rurales — notamment des zones marginales
— ayant souvent bien plus de mal A défendre leur
point de vue que leurs concitoyens urbains.

Clivages entre groupes. Dans de nombreux pays,
l'appartenance & un groupe constitue une mar-
que de désavantage. En Amérique latine, ce phé-
nomene s’illustre & travers des disparités entre
populations indigeénes et non indigénes (schéma
1.18). En Bolivie, le taux moyen d’acces a l'eau
courante est de 49 % pour les populations de lan-
gue indigene, et de 80 % pour celles de langue
non indigene. Les minorités ethniques du Viet
Nam bénéficient de moins du quart de la couver-
ture dont dispose I'ethnie majoritaire des Kinh.>
En Asie du Sud, le syst¢me de castes demeure une



source importante d’inégalités. En Inde, les re-
gles relatives aux castes qui déterminent lacces
a I’eau ne sont plus omniprésentes — mais elles
restent importantes, souvent d’une maniére
subtile. En Andhra Pradesh, les femmes de caste
inférieure sont autorisées a sapprovisionner en
cau dans les puits des villages de caste supérieure,
mais elles ne peuvent puiser I'eau elles-mémes —
un systeme qui entraine de longues attentes et
une dépendance a I’égard de la coopération que
veulent bien procurer les personnes de caste plus
élevée.
o Disparités régionales. La hausse des revenus
moyens peut permettre de réduire les dispari-
tés régionales au moyen d’un transfert des im-
pots percus vers les zones défavorisées. Mais ce
transfert est souvent insuffisant pour contrer
les effets des désavantages antérieurs et de la
pauvreté locale. Au Mexique, plus de 90 % de
la population est raccordée a une source d’eau
salubre — et deux tiers des ménages sont reliés au
réseau d’égouts. Mais la couverture baisse brus-
quement lorsque I'on passe des zones urbaines
plus développées et des Etats plus prospéres du

nord aux villes de plus petite taille et surtout aux
régions rurales plus reculées du pays et aux Etats
dela ceinture de pauvreté du sud. Les trois Etats
de Chiapas, de Guerrero et d’Oaxaca soulignent
combien les concepts de présence physique d’eau
et d’acces A celle-ci sont différents : ces Erats affi-
chent la plus forte disponibilité en eau du Mexi-
que en raison de leur pluviosité, mais I'acces le
plus faible a de I’eau potable. Cet accés est infé-
rieur 4 celui de certains pays en développement
aux revenus bien plus faibles — comme Sri Lanka
ct la Thailande.

Les inégalités régionales en mati¢re d’acces 4
Peau et A I’assainissement sont associées a des
inégalités plus larges touchant au développe-
ment humain. Au Pérou, le taux de couverture
en cau salubre des provinces de Huancavelica et
de Pasco, par exemple, se situe largement en des-
sous de la moyenne nationale, et le taux de mor-
talité infantile est bien supérieur 4 la moyenne.
Encore une fois, I'existence d’une corrélation
n’indique pas forcément un lien de causalité,
mais il est difficile de ne pas conclure a I'exis-
tence de certaines interactions (schéma 1.19).

- Disparités régionales : au Pérou, la couverture plus limitée dont bénéficient

les provinces les plus pauvres coute des vies

. Pourcentage de la population sans acces a I'eau courante (en %)
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Source : ONU 2006a.
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Objectifs du Millénaire pour le Développement et
au-dela : progresser dans la bonne direction

Les Objectifs du Millénaire pour le Développement,
fixés en 2000 par les dirigeants du monde lors du
Sommet du Millénaire des Nations Unies, visent une
réduction de moiti¢ du nombre d’individus privés
d’un acces 4 I'eau salubre et  lassainissement d’ici
2015 (cible 10). Ce n'est pas la premiére fois que la
communauté internationale établit des objectifs ambi-
tieux. Au début des années 1980, les gouvernements
§’¢taient en effet engagés avec enthousiasme 4 I’égard
del'objectif « Eau et assainissement pour tous » qu’il

fallait atteindre d’ici 1990. Au début des années 1990,
qui a marqué le lancement de la troisieme Décen-
nie de I'eau, le méme objectif avait été réafhirmé. Le
1,1 milliard d’individus aujourd’hui privés d’acces
A une eau salubre et les 2,6 milliards sans accés 2 un
dispositif d’assainissement démontrent que les confé-
rences internationales de haut niveau et les objec-
tifs impressionnants ne remplacent aucunement les
actions concretes dédiées A la fourniture d’eau, de toi-
lettes et de systemes d’égouts.
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En 2015, le monde reviendra-til sur une autre dé-
cennie d'objectifs manqués ? Ou s'agira-t-il de la décen-
nie qui aura permis de réduire I’écart entre les objectifs
internationaux et les résultats sur le terrain ? Les réponses
Acesinterrogations dépendront des politiques nationales
et dela coopération internationale. Une chose est claire :
une réussite est possible, et le cotit d’un échec sera extré-
mement élevé en termes de pertes de vies humaines et de
potentiel humain gaspillé. En méme temps, 'Objectif du
Millénaire pourle Développement devrait étre considéré
comme un seuil et non un plafond - comme une étape
vers un accés universel. On oublie parfois que méme sila
cible 10 est atteinte, il restera 800 millions de personnes
sansacces al'eau et 1,8 milliard sans acceés 2 un dispositif
d’assainissement en 2015. Du fait de la croissance démo-
graphique, la couverture mondiale en eau et en assainisse-
ment seraimmuable sil'on s'écarte dela cible fixée au titre
des Objectifs du Millénaire pour le Développement.

Rapport d’étape sur la cible
fixée au titre des Objectifs du
Millénaire pour le Développement

D’apres certaines projections, la prochaine
décennie devrait voir la population des pays en
développement croitre de 830 millions, IAfri-

que subsaharienne représentant un quart de cette
croissance, et I’Asie du Sud, un tiers. En tenant
compte de cette croissance démographique, la
version simplifiée du défi lancé par les Objectifs
du Millénaire pour le Développement consiste
au moins a fournir un acces a ’eau a2 900 mil-
lions de personnes supplémentaires et un accés
a ’assainissement a 1,3 milliards d’individus de
plus d’ici 2015. Ces objectifs ne pourront étre
atteints si le statu quo est maintenu a I’échelle
mondiale.

Dans certains des pays les plus pauvres du
monde, cela revient A assurer plusieurs centaines de
milliers de nouveaux raccordements chaque jour.
Dans certaines régions, l'allure des nouveaux raccor-
dements devra fortement augmenter pour encoura-
ger la réalisation des objectifs (tableau 1.1). Asie du
Sud devra fournir une couverture en assainissement
3 43 millions d’individus par an comparé aux 25
millions de personnes prises en charge annuellement
au cours de la derniere décennie. UAfrique subsaha-
rienne fait face 3 un défi tout aussi ambitieux. Sur la
période 1990-2004, la région a étendu son taux de
couverture en eau salubre 4 raison de 10,5 millions
de personnes par an, en moyenne. Pour répondre 2
l'objectif d’icila fin de la prochaine décennie, ce chif-
fre devra plus que doubler pour couvrir 23 millions

Cible au titre des Objectifs du Millénaire pour le Développement :

performances antérieures et objectifs en matiére d’eau et d’assainissement

Personnes dotées d’un acces a une source d’eau potable (en millions)

Nombre moyen de personnes par an

Devant obtenir un
acces pour permettre

Ayant obtenu un a l'objectif d’étre
acces sur la période atteint sur la période

1990 2004 Objectif 2015 1990-2004 2004-15
Afrique subsaharienne 226,6 383,8 627,11 10,5 23,1
Etats arabes 180,1 231,8 335,8 47 6,5
Asie de I'Est et Pacifique 1154,4 1528,2 1741,2 22,9 24,3
Asie du Sud 840,6 12964 15381 32,5 221
Amérique latine et Caraibes 334,3 499,0 527,8 9,0 6,1
Monde 27677 4266,4 5029,5 79,5 82,4

Personnes dotées d’un acces a un dispositif d’assainissement amélioré (en millions)

Nombre moyen de personnes par an

Devant obtenir un
acces pour permettre

Ayant obtenu un a 'objectif d’étre
acces sur la période atteint sur la période

1990 2004 Objectif 2015 1990-2004 2004-15
Afrique subsaharienne 148,4 256,5 556,0 72 27,9
Etats arabes 120,6 196,0 267,2 4,9 6,9
Asie de I'Est et Pacifique 467,0 958,2 12849 32,0 33,6
Asie du Sud 2429 543,8 1083,3 24,7 42,5
Amérique latine et Caraibes 279,6 423,2 492,2 8,6 8,4
Monde 1456,9 2663,9 3994,0 775 120,4

Sources : Calculé d’apres OMS et UNICEF 2006 et ONU 2005.
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de personnes par an. En matiere d’assainissement,

le nombre d’individus reliés au réseau chaque année

devra étre multiplié par quatre, pour ainsi passer de

7 millions a pres de 28 millions. Derriere ces chiffres

régionaux globaux se cache un défi considérable que

de nombreux pays doivent relever :

e LeBurkinaFaso devra permettre 4 8 millions de
personnes supplémentaires d’accéder a un dispo-
sitif d’assainissement d’ici 2015 — soit  pres de
six fois la population bénéficiant de cette couver-
ture a I’heure actuelle.

° L’Ethiopic devra multiplier par trois sa couver-
ture en assainissement, pour fournir un accés a
40 millions de personnes supplémentaires.

e Lec Ghana devra multiplier par neuf lallure 3
laquelle il développe sa couverture en eau et en
assainissement.

o Le Kenya devra fournir & 11,6 millions de
personnes supplémentaires un acces 3 'eau,
et a 16,5 millions de personnes un acces a
I’assainissement.

Ces objectifs sont ambitieux mais réalisables.
Dans certains cas, les progres se sont accélérés ces
dernicres années, ce qui nous permet d’étre optimis-
tes. Nombre des pays les plus pauvres de la planéte
démontrent que, grice & des réussites pratiques, la
cible fixée au titre des Objectifs du Millénaire pour
le Développement est atteignable. Cependant, ’al-
lure a laquelle les progres doivent se produire dépasse
largement I’allure effective affichée par les différents
pays depuis 1990.

Quelles sont les chances que le monde atteigne
I’Objectif du Millénaire pour le Développement re-
latifa 'acces al’eau et a ’assainissement ? Le tableau
global mondial est mitigé. Frant donné que d’impor-
tantes améliorations ont été apportées dans des pays a
forte population tels que la Chine et I'Inde, le monde
est bien parti pour réduire de moitié la part de la po-
pulation qui est privée d’eau, mais un retard est  dé-
plorer en mati¢re d’assainissement. Le probleme de
ce type de données cumulées 3 I’échelle de la planéte
est qu'elles masquent les différences entre régions et
pays. Une décomposition a I'échelle régionale indi-
que des résultats moins prometteurs (schéma 1.20).
Si les tendances actuelles se maintiennent, certaines
régions natteindront pas l'objectif fixé pour I'eau et
l'assainissement. UAfrique subsaharienne manquera
son objectif d’une génération tout entitre pour l'cau,
etde plus de deux générations pour l'assainissement.
L'Asie du Sud manquera de quatre années son ob-
jectif en mati¢re d’assainissement, et les Ftats arabes
seront & 27 ans de leur objectifs en ce qui concerne
leau. Si l'on regarde plus loin que I’échelon régio-
nal pour s’intéresser au niveau national, on constate
de nouveaux éléments préoccupants. Les Objectifs
du Millénaire pour le Développement concernant
tout un chacun, cest la performance au niveau des

Certaines régions sont encore trés loin
d’atteindre la cible fixée au titre des

Objectifs du Millénaire pour le
Développement en matiére d’accés a
I’eau et a ’assainissement

1990 2015
Année de référence Date butoir
T y
—‘. 2016
Monde D
® 2022

Asie du Sud |Cible atteinte

(® 2019

@) 201
Asie de I'Est 018

et Pacifique [—————————=x(®) 2014

Amérique latine |Cible atteinte
et Caraibes _@ 2013

2042
: ©®
Etats arabes
(® 2019
2040
Afrique @
subsaharienne

2076

| 5
* 2000 2010 w 2020 2030 2040
1990 2015

—@ Eau —@ Assainissement

Source : Calculé d’aprés UNICEF 2006b.

pays qui compte — or cette performance, a ’heure

actuelle, est bien en deca du niveau requis :

e Eau : 55 pays en retard par rapport a 'objectif,
et la cible ne sera pas atteinte pour environ
234,5 millions de personnes, le nombre d’indi-
vidus ne disposant toujours pas d’un acces 2 l'eau
s’élevant 2 800 millions.

o Assainissement : 74 pays en retard par rapport
A l'objectif, et la cible ne sera pas atteinte pour
430 millions de personnes, le nombre d’individus
ne disposant toujours pas d’un acces A un disposi-
tif d’assainissement s’élevant 2 2,1 milliards.
Ces chiffres minimisent 'ampleur totale du

déficit. Ils ne tiennent notamment pas compte des

problémes de qualité et de continuité de Iappro-
visionnement évoqués précédemment. Ils ne font
pas non plus apparaitre les problemes auxquels sont
confrontés les pays pour aller au-deld d’un approvi-
sionnement des plus élémentaires. Cependant, ces
projections soulignent deux aspects importants du
défi fixé au titre des Objectifs du Millénaire pour le

Développement : premi¢rement, en 2015, UAfrique

subsaharienne, la région la plus pauvre du monde,

devrait enregistrer le plus gros déficit. En termes
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Mettre un terme a la crise de I'eau et de I'assainissement IA ‘

Le taux de couverture en eau diminue en raison

d’une rapide urbanisation dans certains pays

Pourcentage de la population totale (en %)
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d’eau et d’assainissement, tout comme dans
d’autres domaines du développement humain,
I’Afrique subsaharienne accuse un retard de plus
en plus prononcé. En 2015, elle comptera pour
plus de la moitié¢ du déficit mondial en ecau salu-
bre et pour un peu moins de la moitié¢ du déficit
en assainissement, ’Asie du Sud représentant la
majeure partie du restant du déficit. Ce fossé de
plus en plus large entre ’Afrique subsaharienne
et le reste du monde ne pourra qu’accentuer les
inégalités en matitre de santé, d’éducation et de
réduction de la pauvreté.

Deuxiemement, le décalage mondial eau-as-
sainissement est amené A s’aggraver. Le danger est
que les bénéfices potentiels d’un progreés dans le
secteur de ’eau sont susceptibles d’étre altérés par
I’absence de progres de méme mesure dans le sec-
teur de I'assainissement. En effet, si les dispositifs
de drainage et d’¢limination des déchets humains
sont inadaptés, un accroissement de 'approvision-
nement en eau pourrait exacerber des problemes
dansle domaine de la santé publique, surtout dans
les villes surpeuplées. Au début du XXI¢ siecle, la
répétition a I’échelle mondiale des mémes erreurs
que celles commises en Europe dans la seconde
moitié du XIX¢ siecle constituerait un échec
majeur.

Le clivage ville-campagne est appelé A rester
important. En 2015, les zones rurales continue-
ront de représenter la majeure partie du déficit
mondial. Cependant, l'urbanisation générera des
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sollicitations croissantes. Au cours de la décennie
qui s’achévera en 2015, la part de la population
du monde en développement qui vit en zone ur-
baine passera de 42 % 4 48 %, soit 675 millions
d’individus en plus. Ne serait-ce que pour main-
tenir les niveaux de couverture actuels, les villes
devront prévoir de satisfaire les besoins de cette
population accrue. Une grande partie de cette
croissance se produira a I'intérieur ou autour des
bidonvilles déja surpeuplés, des zones périurbai-
nes et des zones d’habitat informel, des migrants
ruraux d’une pauvreté extréme venant s’installer
dans des zones résidentielles dépourvues d’in-
frastructure élémentaire dédiée & 'eau et a I'as-
sainissement. Des signes avant-coureurs sont déja
visibles. Le taux de couverture de quelque 29 pays
— dont la Chine, I'Indonésie, le Mozambique, le
Nigeria, ’Ouganda, les Philippines et le Yémen
— a déja baissé au cours des dix dernieres années
(schéma 1.21).

Atteindre la cible fixée au titre
des Objectifs du Millénaire pour
le Développement permettra

de réaliser des économies

Quels seraient les cotits impliqués si I'on voulait
rectifier la trajectoire & I’échelle mondiale en ce
qui concerne ’eau et de 'assainissement, pour
ainsi permettre la réalisation de I’Objectif du
Millénaire pour le Développement ? La réponse
dépend d’hypotheses ayant trait au niveau et au
type de technologies employées, ainsi quau cofit
de leur mise en ceuvre. Le manque de fiabilité
des données rend dangereuse toute estimation a
I’échelle mondiale, mais, aussi étonnant que cela
puisse paraitre, on constate une forte concordance
entre les différents travaux de recherche.

Les dépenses actuelles en cau et en assainisse-
ment des pays en développement sont estimées a
14-16 milliards USD par an (si l'on exclut les dis-
positifs de traitement des eaux usées). Le consensus
global semble indiquer que le financement supplé-
mentaire requis pour pouvoir réaliser la cible fixée
au titre des Objectifs du Millénaire pour le Déve-
loppement au moyen de technologies durables a
bas cotit se chiffre a environ 10 milliards USD par
an.°' 11 s'agit 13 du seuil minimal de financement,
qui représente le cotit d’une expansion de I’appro-
visionnement en eau et en assainissement en re-
courant au niveau de technologie le plus élémen-
taire qui soit. La fourniture d’un niveau de service
plus élevé, conjuguée au maintien des taux actuels
parmi les personnes déja desservies, nécessiterait
15-20 milliards USD supplémentaires par an. Des

sommes bien plus importantes s’imposeraient si



l’objectif comprenait les cofits associés 2 la collecte

et au traitement des eaux usées des ménages.

Ces chiffres nous donnent une idée approxi-
mative de ce que représente la partie « coflits »
de I’équation. Mais qu'en est-il de la partie
« bénéfices » ? Cette question est abordée dans les
travaux réalisés par TOMS dans le cadre du Rapport
de cette année, dont il ressort quune hausse de I'in-
vestissement dans ['eau et l'assainissement est large-
ment justifiée. Cet argument va au-dela du simple
calcul des taux colit-avantages — bien que ces chiffres
soient des plus impressionnants —, pour défendre de
manicére plus globale la nécessité d’une action publi-
que. Parmi les principales conclusions :

e En 2015, on déplorerait 203 000 morts d’en-
fants en moins si la cible fixée au titre des Ob-
jectifs du Millénaire pour le Développement
était atteinte, dont 124 000 en Afrique subsa-
harienne. De manic¢re cumulée, plus d’un mil-
lion de vies pourraient étre sauvées au cours de
la prochaine décennie si le monde se mobili-
sait a4 I’égard de la réalisation de I'objectif.

e Le taux de rendement économique représenté
par les gains de temps, la hausse de la produc-
tivité et la baisse des cotits de santé pour cha-
que dollar investi afin d’atteindre la cible est
de 8 USD.

e Le total des bénéfices économiques se monte
3 38 milliards USD, ’Afrique subsaharienne
représentant 15 milliards USD (soit un peu
moins de 2 % du PIB), 'Amérique latine
8 milliards USD, et ’Asie du Sud, 5 milliards
USD.

e Une réduction de I’incidence de la diarrhée
entrainerait A elle seule un gain de 272 mil-
lions de journées de présence scolaire, en Afri-
que subsaharienne et en Asie du Sud pour la
plupart.

e Lardéalisation de l'objectif relatif & 'eau et  I'as-
sainissement permettrait d’économiser 1,7 mil-
liard USD par an en cofits associés au traitement
des maladies infectieuses liées & Ueau. LAfrique
subsaharienne économiserait environ 2 USD
par habitant, ce qui équivaut plus ou moins &
12 % des dépenses de santé publique.62 Labaisse
des dépenses libérerait des ressources qui pour-
raient ainsi étre orientées vers d’autres priorités,
notamment le VIH/SIDA.

e En tenant compte uniquement de I'impact
d’une baisse de I’incidence de la diarrhée,
3,2 milliards de journées de travail seraient
gagnées pour la catégorie des 15-59 ans. Les
gains de temps annuels qu'engendrerait un ap-
provisionnement en eau plus pratique repré-
senteraient & nouveau 20 milliards de jour-
nées de travail, dont bénéficieraient surtout
les femmes. Conjuguées a la hausse de la pro-

ductivité due 2 un meilleur état de santé, ces

économies constituent une importante source

potentielle de croissance économique et de re-
venus pour les ménages.®

Ces chiffres ne dressent qu’un tableau tres
partiel. Ainsi, ils n’illustrent pas les bénéfices en
termes d’éducation, d’autonomisation des fem-
mes, de dignité humaine ou de réduction de I'an-
goisse et de la souffrance associées a une baisse du
taux de mortalité infantile. Ils soulignent tou-
tefois qu’un investissement dans cet Objectif du
Millénaire pour le Développement est justifié, le
développement économique et le développement
humain se renfor¢ant mutuellement.

Les chiffres bruts qu’il convient d’atteindre
pour réaliser 'Objectif du Millénaire pour le Dé-
veloppement semblent énormes. Mais il faut les re-
placer dans leur contexte. Ainsi, les 10 milliards
USD requis chaque année pour mettre le monde
sur la voie qui lui permettra de concrétiser la cible
fixée pour 2015 équivalent plus ou moins 4 huit
jours de dépenses militaires 4 I’échelon mondial.
Pour ce qui est de 'amélioration de la sécurité hu-
maine, qu'il ne faut pas confondre avec la sécurité
nationale, dont la définition est plus restrictive,
le fait de consacrer a des investissements en eau
et en assainissement ne serait-ce qu’une part in-
fime des dépenses militaires générerait des gains
conséquents. Bien évidemment, la sécurité na-
tionale constitue un impératif pour tous les pays.
Cependant, si 'objectif est bel et bien de protéger
les citoyens, difficile de trouver un investissement
public qui soit capable de sauver autant de vies.

Quel que soit le critere utilisé, il est raisonna-
ble de conclure que I’investissement nécessaire a
la réalisation de cet Objectif du Millénaire pour
le Développement est rentable. Cet investissement
est susceptible de sauver plus d’un million de vies
au cours de la décennie A venir, de mettre un terme
au terrible gichis que représente la perte de poten-
tiel éducatif, et de servir de moteur 4 la croissance
économique. Du point de vue du développement
humain, la véritable question n’est pas de savoir si
le monde a les moyens d’atteindre la cible fixée au
titre des Objectifs du Millénaire pour le Dévelop-
pement, mais s’il peut se permettre de ne pas faire
I’investissement nécessaire — et aussi, si nous pou-
vons nous permettre de ne pas dépasser 'objectif.
Si le monde parvient & fournir un accés universel
A leau et A I'assainissement d’ici 2015, cela évitera
2 millions de morts sur les dix prochaines années.
Bien stir, beaucoup avanceront que cet objectif est
irréaliste. Mais nombre des pays les plus pauvres
du monde ayant fait des progres & une allure qui
dépasse largement celle requise au titre de I'objec-
tif, on est en droit de se demander si la cible fixée
pour 2015 est suffisamment ambitieuse.

Du point de vue du
développement humain,

la véritable question n’est
pas de savoir si le monde

a les moyens d’atteindre

la cible fixée au titre des
Objectifs du Millénaire pour
le Développement, mais s’il
peut se permettre de ne pas
faire I'investissement

nécessaire
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Le principe unificateur

d’une action publique dans
le domaine de 'eau et de
I’assainissement est la
reconnaissance du fait que
I’eau constitue un droit de

I’Homme fondamental

Mettre un terme a la crise de I'eau et de I'assainissement IA I

Concrétiser le progres

Alors que vient d’étre lancé le compte 4 rebours de dix
ans qui se conclura en 2015, la communauté interna-
tionale se rapproche a vive allure d’'un tournant déci-
sif. Il est possible, au cours de la prochaine décennie,
de faire pour les Objectifs du Millénaire pour le Déve-
loppement ce que les grands mouvements de réforme
du XIXe siecle ont fait pour I'eau et I’assainissement
en Europe et aux Etats-Unis. Ces mouvements ont
beaucoup a nous apprendre sur la fagon de mobiliser
des coalitions en vue de faire avancer les choses : cest
la politique, plutdt que des considérations financiéres,
technologiques ou économiques, qui continue de déte-
nir la clé du progres. La réalisation des objectifs de 2015
et de progres rapides propices & un approvisionnement
universel libérerait des millions de personnes du fléau
de la misere, encouragerait la croissance économique
et engendrerait des bénéfices en matiere de survie des
enfants, d’¢ducation et d’égalité de genre.

LObjectif du Millénaire pour le Développement
et 'échéance de 2015 représentent une premiére étape
et non pas une destination finale, & double titre. Pre-
mierement, ['objectif ultime est 'accés universel a I'eau
et a I'assainissement. Un leadership politique efficace
devrait permettre 4 la plupart des pays de dépasser I'ob-
jectif et de se rapprocher rapidement d’un approvision-
nement universel. Deuxi¢mement, la réalisation des ni-
veaux d’approvisionnement requis pour permettre une
amélioration de I’acces devrait étre considérée comme
une premiére étape et non comme un aboutissement. Le
fait de permettre A tout un chacun d’accéder aux tech-
nologies les plus élémentaires modifiera considérable-
ment le cours des événements. Ainsi, on comptera prati-
quement 600 000 morts d’enfants en moinsen 2015, ce
qui constitue une belle réussite. Cependant, plus d’un
million d’enfants continueront de mourir chaque année
de la diarrhée. Pour réduire cette mortalité, il sagira de
déployer des efforts soutenus en vue d’une hausse du
niveau d’approvisionnement. Tout comme les habitants
des pays riches, les citoyens des pays en développement
sont en droit d’aspirer  certaines prestations, telles que
I’eau courante a domicile, I’acces au réseau d’assainis-
sement et une infrastructure dédiée a I'eau et a l’assai-
nissement permettant entre autres de traiter les caux
usées. Méme si, dans de nombreux pays, il est peut-étre
impossible de concrétiser ces objectifs dans'immédiat,
il est important que les politiques publiques s’attellent
progressivement  leur réalisation.

Alors que vient d’étre lancé le compte 4 rebours de
dix ans qui se conclura en 2015, le risque réel — et crois-
sant — de ne pas voir se réaliser 'Objectif du Millénaire
pour le Développement suscite des inquiétudes. Une
action immédiate s'impose pour empécher une telle
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issue. Le déficit de I'acces a I'eau et A I'assainissement
ne saccommode pas de solutions rapides. Les investis-
sements et politiques déployés aujourd’hui mettront
plusicurs années a porter leurs fruits I échelle requise.
Le temps est un luxe que les gouvernements des pays en
développement et les pays donateurs daide ne peuvent
se permettre. Si des politiques et des investissements ne
sont pas rapidement mis en place, il sera bientét trop
tard pour remédier 4 la situation.

Les chapitres 2 et 3 s'intéresseront en détail a cer-
taines des politiques spécifiques nécessaires & la réalisa-
tion de la cible fixée au titre des Objectifs du Millénaire
pour le Développement et des objectifs plus larges en
matiere d’eau et d'assainissement. Nous nous penchons
icisur certaines des politiques centrales et approches gé-
nérales requises dans quatre domaines pour contribuer
ades progres futurs :

e Lesdroits de 'Homme.
Les stratégies nationales.
Laide internationale.

Un plan d’action mondial pour l'eau et
l’assainissement.

Reconnaissance du droit de
I’Homme que constitue l’'accés
a ’eau et a 'lassainissement

Le point de départ et le principe unificateur d’'une
action publique dansle domaine del'eau et de I’assainis-
sement sont la reconnaissance du fait que I'eau consti-
tue un droit de 'Homme fondamental. En 2002, le
Comité des droits économiqucs, sociaux et culturels des
Nations Unies aadopté une Observation générale sur le
droit humain 4 I'eau 4 des fins personnelles et domesti-
ques, instaurant ainsi un cadre normatif juridiquement
non contraignant en vue de la réalisation progressive du
droit de 'Homme a bénéficier d’un acces a I'eau et &
’assainissement.

Le principal défi des politiques publiques consiste
désormais & donner corps & ce cadre. Lun des éléments
clés d’une approche axée sur les droits fondamentaux
est quelle se fonde sur les principes d’égalité, duniver-
salité et d’absence de discrimination. Le fait d’exclure
certains individus des services dédiés a I'eau et 4 I’assai-
nissement en fonction de leur niveau de richesse, de leur
capacité A payer, de leur appartenance & un groupe ou
de leur lieu d’habitation constitue une atteinte au droit
de ’'Homme a l'eau. Si I’eau est un droit de 'Homme
que les gouvernements ont pour devoir de soutenir, le
corollaire en est que nombre des gouvernements du
monde, qu’il sagisse de pays développés ou en dévelop-



pement, sont Join de respecter leurs obligations. Ils en-
freignent considérablement les droits de ’'Homme de
leurs citoyens.

Au niveau national, 'adoption d’'une démarche pri-
vilégiantles droits de’Homme requiert I'élaboration de
lois, de politiques, de procédures et d’institutions propi-
ces ala réalisation progressive du droit d’accés a I'eau. La
fourniture d’au moins 20 litres d’eau par jour & chacun
devrait étre considérée comme un objectif minimal pour
pouvoir se conformer au droit d’accés a I'eau, qu’il fau-
drait conjuguer a des politiques visant'adoption de stra-
tégies nationales propices 4 la réalisation de cet objectif
et de points de référence permettant d’évaluer les avan-
cées. Lamise en place de mécanismes de réparation et de
responsabilité gouvernementale est également critique.

Luniversalité est 'une des caractéristiques des
droits de ’'Homme. Les gouvernements nationaux sont
les principaux responsables du respect de I'obligation
de fournir de I'eau 4 tous — mais il existe également des
responsabilités 4 I’échelle mondiale. Observation gé-
nérale de 2002 reconnait que les Frats développés sont
spécifiquement tenus de soutenir les pays plus pauvres
en apportant une assistance financiére et techniquc et
’aide nécessaire.

Certains commentateurs considerent que les dis-
cours tournant autour des droits fondamentaux dans
le contexte de I'eau et d autres droits socioéconomiques
ne sont que des « paroles en l'air ». Cette opinion est
mal fondée. Déclarer que I'eau estun droit de "'Homme
ne signifie aucunement quune résolution de la crise de
l'eau estimminente. Et le cadre juridique ne répond pas
non plus automatiquement aux questions politiques qui
se posent en matitre de tarification, d’investissements
et de prestation de services. Cependant, les droits de
I'Homme représentent une revendication morale
puissante. Ils peuvent également étre a l'origine d’une
autonomisation et d’une mobilisation des individus,
engendrant des attentes et permettant aux pauvres de
développer leurs droits par une voie juridique et politi-
que — et en sollicitant les ressources des gouvernements
nationaux et de la communauté internationale.

Développement de stratégies
nationales puissantes

Le point de départ évident pour parvenir & un acces
universel  'eau et & l'assainissement est la volonté poli-
tique, qui se définit globalement comme I'intention de
placer le probléme au centre de 'agenda national. Il est
facile d’identifier les obstacles financiers, technologi-
ques et institutionnels au progres, mais ces obstacles
sont souvent symptomatiques d'un malaise plus pro-
fond - le manque de leadership politique. Fournir de
l'eau salubre et un dispositif d’assainissement est aussi
fondamental pour le développement humain etla pros-
périté nationale que la politique économique, le com-

merce international, la santé ou I’éducation. Pourtant,
leau et les services sanitaires sont largement percus
comme ne méritant qu'une petite partie des ressources
financiéres et politiques disponibles.

La question de I'eau et de I'assainissement joue un
role limité au sein des gouvernements. Il serait bon de la
faire sortir de 'ombre pour la placer au cceur de la vie poli-
tique. Les responsabilités envers Iapprovisionnement en
cau domestique sont généralement réparties entre plu-
sieurs ministéres de tutelle au mandat plus vaste, lauto-
rité en maticre d’eau domestique et d’assainissement
¢tant assumée par des ministres de second plan dans le
cadre d’'une mission plus étendue (allant de l'environne-
mentaulogement en passant par les affaires rurales). Las-
sainissement est encore plus éloigné des centres d’intérét
du pouvoir politique. La création de ministeres dédiés
’Eau et 4 'Assainissement, dirigés par des ministres de
premier plan, permettraitla mise en place d une structure
politique & méme de résoudre le probleéme de fragmenta-
tion des politiques et de 'affectation de ressources insuf-
fisantes qui en découle. Autre élément tout aussi impor-
tant, des ministeres spécialisés permettraient de montrer
sans équivoque & tous les membres du gouvernement que
la question de I'cau et de l'assainissement fait partic des
priorités politiques nationales.

On peut ajouter au phénomene de sous-représenta-
tion politique une certaine stigmatisation. L'inadéqua-
tion de |'assainissement peut tuer de tres nombreux en-
fants, mettre en péril la santé publique, porter atteinte &
la dignité humaine et freiner la croissance économique,
mais la question souffre d’un certain discrédit politique
dont 'intensité nest pas sans rappeler celle qui entoure
le probléme du VIH/SIDA. Venir & bout de cette ré-
probation et de la pudibonderie politique qui pése sur
la question de I'assainissement exigera un leadership
politique national des plus puissants.

Un autre obstacle au changement, encore plus im-
portant, est peut-étre la relation entre la réprobation et
Pexclusion sociale. Dans le cas du VIH/SIDA, cest le
fait que la maladie frappe sans discernement et qu'elle
ait un impact dévastateur sur les citoyens indépendam-
mentde leur niveau de richesse qui a forcé les dirigeants
politiques et les groupes a revenus élevés a venir a bout
deleurs propres préjugés : la maladie ne connait en effet
pas de fronti¢res sociales. Pour I'eau et I'assainissement,
la situation est tout autre. Les cotits de I'exclusion sont
massivement subis par les ménages pauvres, et surtout
par les femmes. S’il est vrai que certains cofits sont
transférés A la société dans son ensemble, les habitants
des bidonvilles et des zones rurales marginales en sont
les principales victimes. Ce sont les enfants des pauvres,
et non ceux des hauts gradés militaires ou des hauts
fonctionnaires, qui risquent le plus une mort prématu-
rée A cause de la diarrhée. Ce sont les filles des ménages
démunis qui sont le moins susceptibles d’aller a I'école.

La crise de I'eau et de I'assainissement touche pres-
que exclusivement les classes sociales marginalisées. A
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la grande indifférence
généralement suscitée

par la question de I'eau

et de I'assainissement

Mettre un terme a la crise de I'eau et de I'assainissement

tort ou 4 raison, cette crise est largement considérée
comme un probleme qu’il faut isoler ou traiter progres-
sivement, et non comme un phénomene qui menace
'ensemble de la société. Cette perspective constitue
en elle-méme un obstacle au progres aussi conséquent
que les considérations financiéres ou technologiques.
Pour faire évoluer cette perspective, il incombe aux di-
rigeants politiques de placer la lutte contre les inégalités
et la citoyenneté partagée au ceeur des stratégies de dé-
veloppement nationales, démarche souvent loin d’étre
évidente. Il faut également que les pauvres et les femmes
puissent mieux se faire entendre aupres des décideurs
politiques et des fournisseurs d’cau.

Le peu d’importance accordé a la question de I'eau
et de I'assainissement est manifeste 2 de nombreux ni-
veaux. Hormis quelques exceptions notoires, 'eau salu-
bre est rarement un théme décisif lors des élections na-
tionales — et il difficile de trouver ne serait-ce qu'un seul
exemple ol I'acces aux toilettes a été une préoccupation
centrale. Les pressions favorables d une réforme radicale
brillent par leur absence. Au sein des gouvernements, la
responsabilité 4 I'égard de 'approvisionnement en eau
incombe souvent 2 un poste ministériel de second plan,
et I’'assainissement est souvent jugé comme ne méritant
aucun poste ministériel.

Les programmes nationaux de réduction de la pau-
vreté refletentle désintérée et lagrande indifférence géné-
ralement suscitée par la question de I'eau et de I'assainis-
sement. Elle occupe rarement une place de choix dans les

SHiEe 7220 Eau : une question peu prioritaire dans de nombreux budgets

Dépenses gouvernementales dans le secteur militaire, le secteur de la santé, et dans le domaine de I’eau et de
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Documents de stratégie pour la réduction de la pauvreté
(DSRP) qui définissent les plans nationaux et les termes
de la coopération entre bailleurs de fonds et bénéficiai-
res de aide. Une étude réalisée sur cinq pays n’a trouvé
quiun seul cas (en Ouganda) ot la question avait été inté-
grée aux DSRP avec succes.* Dansla plupart des DSRP,
Ieau et l'assainissement, contrairement aux réformes
macroéconomiques, a1 éducation et la santé, sont traités
avec dédain, et ne font l'objet que de quelques paragra-
phes descriptifs et déclarations de principe globales sans
le moindre semblant d’agenda de réforme stratégique ou
dedispositions financieres. La faiblesse des DSRP reflete
également I'intérét limité des bailleurs de fonds pour la
question de I'cau et de I'assainissement.

La répartition du budget confirme cette impres-
sion de négligence. Il n’y a guére d’investissements pu-
blics qui soient autant capables d’améliorer la sécurité
humaine ou d’engendrer la prospérité que les investis-
sements dans l'eau et I'assainissement. La fourniture
d’eau salubre et de toilettes en bon état fait partie des
initiatives les plus efficaces que puissent prendre les
gouvernements sur un plan sanitaire, rivalisant avec les
programmes d’immunisation en termes de bénéfices
dégagés. Tout comme les dépenses d’éducation ou de
santé, les dépenses publiques dédiées 2 I'eau et & I'assai-
nissement engendrent des bénéfices pour les individus
et la société tout enticre. Elles conférent également des
avantages publics plus vastes, en améliorant par exem-
ple I'égalité de genre ou en réduisant les inégalités des
chances. Les dépenses publiques sont toujours sollici-
tées sur de nombreux plans, mais les gains sociaux et
économiques ¢levés qu'il est possible de retirer des in-
vestissements dans I'eau et I'assainissement suggerent
qu’ils devraient étre une priorité et non une décision
budgétaire prise incidemment.

L'évolution des dépenses nationales est tres ré-
vélatrice. Il est difficile de connaitre le montant réel
des dépenses publiques en cau et en assainissement a
cause de la fragmentation du financement entre diff¢é-
rents ministéres, de la décentralisation et du finance-
ment octroyé par les bailleurs de fonds qui est souvent
traité hors budget. Cependant, les dépenses publiques
dédiées a 'ensemble de ce secteur s’élevent générale-
ment & moins de 0,5 % du PIB, atteignant méme 0,1
9% au Pakistan et en Zambie (schéma 1.22). Au sein du
secteur, les dépenses en assainissement sont habituel-
lement tres inférieures aux dépenses dédiées & 'acces &
l'eau. Linvestissement dans l'assainissement représente
en moyenne 12-15 % du total dans le cas de PAfrique
subsaharienne et de ’Asie. Les dépenses globales sont
faibles non seulement par rapport au revenu national,
mais également par rapport a d autres dépenses sociales,
notamment les dépenses de santé publique. Lorsqu'on
les compare aux dépenses militaires, le fossé prend des
proportions considérables. Par exemple, 'Inde consacre
a son budget militaire une part 8 fois plus élevée de sa
richesse qu'au secteur de I'eau et de l'assainissement ; au



Pakistan, les dépenses militaires sont 47 fois plus im-
portantes. En Afrique subsaharienne, la faiblesse des re-
venus moyens limite de toute évidence les capacités des
dépenses publiques. Pourtant, I'Ethiopie, I'un des pays
les plus pauvres au monde, avec 'un des taux de couver-
ture les plus faibles (et une mortalité infantile due a la
diarrhée qui compte parmi les plus fortes) parvient tou-
jours & mobiliser & des fins militaires des sommes pres
de 10 fois supérieures a celles quelle consacre a I'eau et
a l'assainissement. UAfrique du Sud est 'un des rares
pays dont le budget militaire soit inférieur aux dépenses
dédiées aI’'eau et a I’assainissement.

Les priorités budgétaires soulevent des ques-
tions importantes concernant les dépenses publiques.
Tous les pays considérent la sécurité et la défense na-
tionales comme des priorités. Mais si I'on envisage la
chose sous 'angle de la sécurité humaine, il est dif-
ficile de ne pas en conclure que I'eau et I'assainisse-
ment font Pobjet d’'un sous-financement par rapport
aux dépenses militaires. La diarrhée fait quelque
450000 victimes chaque année en Inde — plus que dans
tout autre pays — et 118 000 autres au Pakistan. Ces
deux pays enregistrent des taux de mortalité due 4 la
diarrhée qui dépassent largement ce que laisseraient
présager leurs revenus moyens. Sil'on compare deux ta-
bleaux classant les pays en fonction du taux de la mor-
talité imputable 2 la diarrhée d’une part et de leur PIB
par habitant, d’autre part, on constate que le Pakistan
se situe 28 places plus haut dans le premier que dans le
second — et 'Inde, 14 places plus haut. Bien entendu, de
nombreux facteurs entrent en ligne de compte, mais le
faible niveau des dépenses octroyées a I'eau et 4 I'assai-
nissement explique sans aucun doute cet état de fait.

Une évolution encourageante est observée ces der-
niéres années dans le secteur de I’'eau et de l’'assainisse-
ment. De nombreux gouvernements, commengant a
reconnaitre I'importance d’avancées a cet égard, ont
augmenté leurs dépenses au titre de stratégies nationa-
les visant la réalisation — ou le dépassement — de 'Ob-
jectif du Millénaire pour le Développement. Ainsi,
’Ouganda a rapidement accru ses dépenses publiques
dans le secteur de I'eau et de I'assainissement tant en
termes de part de son PNB (les faisant passer de 0,1 %
en 1997 20,4 % en 2002, et la projection étant de lor-
dre de 0,7 % pour 2004) qu'en termes absolus en raison
d’une forte croissance®>. En Inde, les dépenses du gou-
vernement central consacrées a ’assainissement dans
les zones rurales ont été multipliées par quatre depuis
2002, tandis que les dépenses dédiées a I'approvision-
nement en eau dans ces mémes zones ont doublé. Les
dépenses publiques ont été identifiées comme 'une des
priorités pour permettre la réalisation d'une croissance
3 large assise et d'un développement humain accéléré.
S’élevant A environ 0,41 % du PNB en 2005/06, les dé-
penses ont augmenté d’un tiers par rapport 2 2002/03.
Une majeure partie de cette hausse provient du budget
national, les dépenses de I’Erat étant limitées pard’im-

portants déficits fiscaux et, dans certains des pays les
plus gravement affectés, des décisions contestables en
maticre d’affectation des ressources.

Les décisions budgétaires nationales constituent
['un des éléments clés de toute stratégie propre  engen-
drer une amélioration dans le secteur de I'eau et de I’as-
sainissement. Sans apports financiers prévisibles, fixer
des cibles ou adopter des objectifs peut rapidement
devenir un exercice vain. Lune des caractéristiques des
pays qui ont pu enregistrer des avancées soutenues est
lexistence d'un engagement politique appuyé par des
engagements budgétaires réels. Le capital politique est
tout aussi important que les considérations financiéres.
Et faire de I'eau un droit de 'Homme peut étre consi-
déré comme une sorte d’investissement dans le capital
politique — mais cela doit aller au-dela de la simple adop-
tion d’'un principe vague. Trop souvent, les gouverne-
ments parlent de droits de ’'Homme sans avoir adopté
de cadre politique propice 4 leur concrétisation.

I existe quelques exceptions. En Afrique du Sud,
I'eau symbolisait autrefois I'inégalité de I'apartheid. Elle
constitue désormais un droit de ’Homme fondamen-
tal. Ce cas n'est pas unique. En effet, plus de 90 pays
ontinscrit le droit 4 ’eau dans leur constitution.®¢ Pour
les habitants de la plupart d’entre cux, cette décision
ne revét aucune pertinence profonde car la disposition
constitutionnelle n’a pas été appuyée par une stratégic
cohérente d’expansion de l'acces & I'eau. Mais PAfrique
du Sud démontre que le droit de "Homme que consti-
tue cet acces peut servir de mécanisme d’autonomisa-
tion et de guide d’orientation des politiques. La réforme
de I'eau axée sur les droits fondamentaux a permis a ce
pays d’élargir I'acces et de venir 4 bout des vestiges de
I'inégalité raciale héritée de 'apartheid, en partie 4 tra-
vers des droits constitutionnels (encadré 1.6). Les réus-
sites nationales en matiére d assainissement sont moins
nombreuses. Toutefois, méme dans ce secteur, on
constate un puissant effet de démonstration. Des pays
aussi différents que le Bangladesh, le Brésil, le Lesotho
et la Thailande ont réussi & passer outre les limitations
financiéres et technologiques qui freinaient le progres
pour adopter des stratégies nationales courageuses et
innovantes (cf. chapitre 3).

Dans de nombreux pays, les avancées dans le sec-
teur de I'eau et de I'assainissement ont été encouragées
par des actions menées a la base. Les gouvernements
locaux et municipaux et les prestataires de services ont
¢laboré des stratégies pratiques pour traiter les inégali-
tés devant 'acces. Les communautés n'ont pas attendu
passivement que le gouvernement leur vienne en aide.
Des personnes démunies des zones rurales, des orga-
nisations de femmes et des associations d’habitants de
bidonvilles ont mobilisé leurs propres ressources. Dans
certains cas, cette mobilisation a suscité de I’indifFé-
rence, voire de ’hostilité. Dans d’autres, de nouveaux
partenariats sont nés entre gouvernements et citoyens,
et les initiatives communautaires se sont intensifiées.
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L’acces a I'eau était I'un des clivages raciaux emblématiques de I’Afrique du Sud au temps de

I’'apartheid. Depuis I'abolition de ce dernier, un cadre |Iégislatif axé sur les droits fondamentaux et

des politiques publiques destinées a élargir I'acces a I’'eau ont autonomisé les communautés locales

et réduit les inégalités. Le travail n’est pas encore terminé — mais les autres pays peuvent d’ores et
déja en tirer des enseignements importants.

Des enquétes réalisées avant les élections de 1994 qui ont marqué la fin de I'apartheid ont montré
que I'acces aux services de base, ainsi gu’a I’emploi, était la principale attente des citoyens a I’égard
du prochain gouvernement. La Constitution de 1996 comprenait une déclaration des droits qui con-
sacrait le droit a une alimentation et a de I'’eau adéquates. Ce droit constitutionnel s’est ensuite vu
donner une teneur Iégislative au titre du Water Services Act (1997) et du National Water Act (1998).
Parmi les principales dispositions, citons les suivantes :

e Des objectifs a moyen terme clairement définis, relatifs a la fourniture de 50-60 litres d’eau salubre
a tous les ménages ainsi que d’un dispositif d’assainissement adéquat pour tous les ménages
urbains et 75 % des ménages ruraux.

e Des tarifs minimaux pour veiller a ce que tous les Sud-Africains aient les moyens d’acheter des ser-
vices d’approvisionnement en eau pour subvenir de maniére adéquate a leurs besoins en matiére
de santé et d’hygiéne. Le gouvernement a fait usage de ses pouvoirs réglementaires pour exiger
de toutes les municipalités gu’elles fournissent gratuitement un minimum fondamental de 25 litres
d’eau a chaque ménage. L'objectif est de parvenir a la gratuité de I'approvisionnement en eau pour
tous d’ici 2008, aucun ménage ne devant se trouver a plus de 200 metres d’une source d’eau.

e Des tarifs échelonnés pour permettre des subventions croisées entre les gros et les petits
consommateurs.

e Des échanges équitables qui tiennent compte du nombre de personnes démunies de chaque
municipalité dans le cadre d’une formule dédiée aux transferts fiscaux.

Le nouveau cadre politique a permis de réaliser des progrés significatifs. Depuis 1994, 10 mil-
lions d’individus supplémentaires ont acces a une eau salubre, les taux de couverture étant passés
de 60 % a 86 %. Quelque 31 millions de personnes bénéficient désormais gratuitement d’un appro-
visionnement de base en eau.

Lautonomisation est une conséquence importante bien que moins tangible de la réforme. Le
ministere de I’Eau fournit un cadre réglementaire national, mais la responsabilité de sa mise en ceuvre
a été confiée aux gouvernements locaux. La réglementation soumet les fournisseurs municipaux et
les autorités locales élues a certaines obligations et confere aux utilisateurs le droit constitutionnel
d’exiger le respect de ces obligations. En outre, les compagnies municipales de distribution d’eau
sont tenues de publier des informations détaillées sur I'approvisionnement en eau par quartier, en
établissant une distinction entre utilisateurs pauvres et « non pauvres ».

Le lancement des réformes a suscité un débat politique portant sur leur conception et leur mise
en ceuvre. Certains affirment que le seuil de base établi a 25 litres d’eau gratuite est trop bas. Dans
certaines zones, 'approvisionnement est irrégulier, contraignant les ménages a parcourir de longues
distances pour aller chercher de I'eau. En outre, les politiques de tarification gouvernementales ont
entrainé des interruptions de I'approvisionnement pour cause de non-paiement dans certaines zones,
suscitant ainsi des inquiétudes quant au caractere abordable ou non de I'eau.

Les avancées dans le secteur de I'assainissement ont été moins impressionnantes que dans le
secteur de I'eau. Seize millions de personnes (soit un Sud-Africain sur trois) restent privées d’un disposi-
tif d’assainissement élémentaire. L'absence d’un consensus portant sur un niveau d’assainissement
de base acceptable, conjuguée a des difficultés a générer une demande, ont contribué a cet échec.

Le cas de I’Afrique du Sud permet de faire ressortir trois ingrédients politiques majeurs du
progres : un plan national clair accompagné d’objectifs bien définis, un cadre réglementaire national
puissant avec un transfert de responsabilités vers les autorités locales, et un suivi permanent de la
performance et du progres.

Sources : Muller 2006 ; Sinanovic et al. 2005.

Lun de ces exemples concerne I'Inde : au début des
années 1990, la Fédération nationale des habitants des
bidonvilles (National Slum Duwellers Federation), Mahila
Milan (un réseau de groupes de femmes des bidonvilles
organisés pour développer I’épargne et 'acces au crédit)
etla Société pour la promotion des centres de ressources
locaux (Society for the Promotion of Area Resource Cen-
tres, ou SPARC — une organisation non gouvernemen-
tale établie 2 Mumbai) ont lancé des modeles de blocs sa-
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nitaires publics innovants pour réduire la pollution par
les matiéres fécales dans les bidonvilles et donner plus
d’intimité aux femmes. A la fin de cette méme décennie,
Pune, ville de plus de 2 millions d’habitants, a adopté ce
modele, les autorités locales travaillant au coté des trois
organisations pionnieres afin d’identifier les besoins et
de mobiliser les communautés. Une telle mobilisation
communautaire, appuyée par l'action gouvernementale,
constitue un moteur puissant du changement.



Ces exemples prouvent quun progrés rapide est
bel et bien possible. Aussi redoutable que le défi puisse
paraitre, les gouvernements et les individus ont montré
que les obstacles que sont la pauvreté et la faiblesse des
revenus peuvent étre surmontés. Le probléme est que le
progres a été partiel et fragmenté. Des ilots de réussite
illustrent ce qui est réalisable — mais ils font également
ressortir les failles qui perpétuent des déficits trés consé-
quents en matiere d’eau et d’assainissement.

Chaque pays se doit de concevoir ses propres poli-
tiques pour combler ces déficits. Les pays les plus pau-
vres dotés d'une faible couverture sont confrontés a des
contraintes différentes des pays a revenus moyens dotés
d’une couverture plus élevée, d'une infrastructure plus
vaste et de ressources supplémentaires. Cependant,
I'identification d’un cadre d’action peut étre envisagée
atitre indicatif. Ce cadre repose sur cing piliers clés :

1. Planification nationale. Tous les pays devraient dis-
poser d’un plan national dédi¢ & I'eau et & 'assainis-
sement, intégré aux stratégies nationales de réduction
de la pauvreté et qui se reflete dans les cadres de finan-
cement & moyen terme et les priorités budgétaires. Il
n'existe pas de régles mondiales pour assurer la réussite
d’une telle planification. On peut cependant citer I'éla-
boration d’objectifs clairs appuyés par un financement
adéquat et le développement de structures de distribu-
tion & méme d’autonomiser les gouvernements locaux,
tout en développant leur responsabilité auprés des com-
munautés. Les résultats sont ambivalents — mais on
observe quelques signes indicateurs de progres. Encou-
rager I’égalité est crucial pour le progres. La plupart
des pays ne parviendront pas 4 atteindre I'Objectif du
Millénaire pour le Développement et les objectifs plus
généraux en se contentant d’étendre leur infrastruc-
ture. Ils doivent aussi tenter de résoudre I'inégalité de
la répartition de l'acces & l'eau et & l'assainissement asso-
ciée au niveau de richesse, au lieu d’habitation, au genre
etad’autres facteurs. Chaque plan national devrait par
conséquent inclure 4 la fois des points de référence qui
permettront de mesurer le progres dans son ensemble et
des indicateurs de la réduction des inégalités. Parmi les
mesures propices a'intégration d'un engagement accru
d’¢quité dans les stratégies nationales, on peut citer :

o Fixation de minima sociaux en matiére d approvi-
sionnement. Chaque individu, au titre des droits de
I"'Homme, doit pouvoir disposer d’au moins une
vingtaine de litres d’eau par jour, quel que soit son
niveau de richesse, son lieu d’habitation, son genre,
ou son appartenance a un groupe racial, ethnique
ou autre. Tous les plans nationaux devraient com-
prendre des politiques propices  la réalisation des
minima sociaux ainsi que des points de référence
permettant de mesurer les progres.

o Révision des points de référence servant a mesurer
Uinégalité au titre des Objectifs du Millénaire pour

le Développement. Les droits de citoyenneté fon-
damentaux et les considérations relatives 2 la jus-
tice sociale exigent que 'approvisionnement en
eau pour répondre aux besoins élémentaires soit
équitable. La résolution de I'inégalité devrait étre
envisagée comme une part intégrante des politi-
ques nationales en matiere d’eau. Le cadre actuel
des Objectifs du Millénaire pour le Développe-
ment insiste sur la nécessité de réduire de moitié la
part de la population nationale privée d’un acces &
I'eau et A 'assainissement. Cet objectif devrait étre
complété par des objectifs consistant a réduire de
moitié I’écart constaté au niveau des taux de cou-
verture en eau et en assainissement entre les 20
% les plus riches de la population et les 20 % les
plus pauvres d’ici 2010, les gouvernements devant
rendre compte, d'une part, des stratégies mises en
place pour réaliser objectif et, d autre part, de leurs
résultats.

o Renforcement du traitement de I'inégalité dans
les Documents de stratégie pour la réduction de la
panvreté. Tous les Documents de stratégie pour
la réduction de la pauvreté devraient inclure des
objectifs et des stratégies permettant de réduire les
disparités extrémes au niveau de 'approvisionne-
ment en eau et en assainissement, en accordant une
importance particuli¢re aux inégalités reposant
sur le niveau de richesse, le lieu d’habitation et le
genre.

o Adoption d’une réglementation et d’une politique
d attribution de marchés favorables aux pauvres.
Tous les fournisseurs d’eau devraient étre soumis
A des objectifs de rendement basés sur I’équité ;
il s’agirait ainsi de leur fixer des objectifs en ma-
ticre d’extension de I'accés aux ménages pauvres.
Plus précisément, ces objectifs devraient inclure
des indicateurs clairs de I'extension de I'approvi-
sionnement aupres des communautés urbaines et
rurales non desservies, de I'expansion de la four-
niture de bornes-fontaines dans les bidonvilles et
de la distribution d’eau gratuite ou a bas cotit aux
ménages  faibles revenus. Par ailleurs, des contrats
conclus dans le cadre de partenariats publics-privés
devraient établir des objectifs dans ces domaines,
qu’il faudrait compléter par une divulgation totale
de I'information auprés du public, un suivi assuré
par un organisme de réglementation indépendant
etdes pénalités en cas de mauvaise performance (cf.

chapitre 2).

2. Financement du systéme. Les plans nationaux doivent
inclure des estimations claires quant au niveau de finan-
cement requis pour atteindre les objectifs. Le finance-
ment peut en définitive étre pris en charge par deux
entités : le budget du gouvernement (aide comprise) ou
les utilisateurs. Léquilibre idéal entre ces deux entités

Chaque individu, au titre
des droits de ’'Homme,

doit pouvoir disposer d’au
moins une vingtaine de litres
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varie. Ainsi, dans les pays A faibles revenus affichant une
couverture limitée et des niveaux de pauvreté élevés, on
utilise en référence un niveau de dépenses publiques
consacrées a I'eau et a I’assainissement d’environ 1 %
du PIB (selon le revenu par habitant et le rapport reve-
nus/PIB), les mesures de recouvrement des cofits et les
contributions communautaires apportant un montant
équivalent. Les points de référence applicables aux pays
a revenus moyens sont plus variables, bien que la capa-
cité de recouvrement des cotits augmente avec le revenu
moyen. Linfrastructure dédiée & 'eau et  lassainisse-
ment nécessitant d’importants investissements initiaux,
et les revenus afHuant en continu en devises locales sur
une période prolongée, les stratégies de mobilisation
des ressources sur les marchés financiers locaux peuvent
concourir 4 une meilleure répartition des cotits.

3. Expansion de l accés aupres des populations non desser-
vies. En matiere d’eau et d’assainissement, le principal
déf, et le plus immédiat, consiste a étendre I'acees aux
populations non desservies ou mal desservies et & en
améliorer la qualité. Les prochains chapitres décrivent
certaines des stratégies qui ont réussi a engendrer des
résultats concrets, bien que les mémes politiques puis-
sent entrainer des résultats différents d’un environne-
ment 3 lautre. Un programme d’expansion favorable
aux pauvres se compose des éléments suivants :

o Destarifs minimaunx qui permettent de fournir gra-
tuitement aux ménages de 'eau dans des quantités
spécifiées, comme en Afrique du Sud.

o Des subventions croisées qui permettent de trans-
férer les ressources provenant des ménages aux
revenus plus élevés vers les ménages aux revenus
plus faibles au moyen de la tarification des services
collectifs et de transferts ciblés des recettes fisca-
les, comme au Chili et en Colombie. Lorsque I'on
recourt 2 des subventions, celles-ci devraient étre
ciblées pour veiller & ce que les « non-pauvres »
paient une proportion plus importante du cotit de
la prestation des services que ce n'est le cas a ’heure
actuelle dans la plupart des pays.

o  Des mesures de recouvrement des coiits durables et
équitables. Les prestataires de services devraient
établir leurs tarifs de facon & couvrir les dépenses
renouvelables, les finances publiques couvrant les
frais d’investissement encourus pour l'expansion
du réseau. Mais le caractére abordable est 'un des
facteurs clés de I'équité. Pour appliquer une regle
empirique, aucun ménage ne devrait consacrer plus
de 3 % de son revenu 4 I'eau et 4 I'assainissement.

o Des stratégies de soutien de la demande en eau et en
assainissement parmi les ménages les plus démunis.
Les stratégies doivent tenir compte du fait que les
personnes privées d’acces & 'eau vivent majoritai-
rement en dessous du seuil de pauvreté extréme,
tandis que le déficit de I'acces a I'assainissement
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touche différentes catégories de la population, al-
lant des individus vivant en dessous du seuil de
pauvreté extréme jusquaux ménages A revenus plus
élevés et dotés d’une plus grande capacité a financer
l’approvisionnement.

4. Intensification des initiatives partant de la base. La dis-
tinction entre initiatives descendantes et ascendantes
est souvent exagérée. Cest le fait que les gouvernements
font ou non ce qui est attendu d’eux qui influe sur la
réalisation d’avancées : création d’un environnement
favorable, mobilisation des ressources et création d’'un
cadre politiquc national clair. Mais dans le secteur de
I'eau et de l'assainissement, comme dans la plupart des
secteurs, les gouvernements sont plus efficaces lorsqu’ils
forment des partenariats qui sappuient sur I'énergie, la
motivation et I’innovation au niveau communautaire
— et qu'ils sont aIécoute des citoyens. Les partenariats
qui reposent sur une réelle participation permettent
véritablement de voir se multiplier les initiatives réus-
sies au niveau local.

S. Réglementation propice au développement humain.
La fourniture de services dans le secteur de I'eau et
de l'assainissement associe un large éventail de pres-
tataires et couvre différents marchés complexes. Les
gouvernements ont pour responsabilité de veiller &
soumettre les prestataires et les marchés 4 des regles
destinées  empécher I'abus de pouvoirs monopolisti-
ques et A garantir la fourniture d’eau et de dispositifs
d’assainissements sirs, abordables et fiables aux pau-
vres. Lun des problemes des cadres réglementaires
actuels est qu’ils couvrent seulement les gros fournis-
seurs officiels.

Il sagit 1a d’un vaste programme, qui dépasse les
préoccupations mesquines liées aux avantages et in-
convénients des fournisseurs privés et publics qui ont
caractérisé les débats sur l'eau et 'assainissement. Si ces
débats ala portée restreinte ont effectivement souligné
des préoccupations importantes, ils ont également dé-
tourné lattention de questions majeures de politique
publique. En définitive, 'eau est un droit de 'Homme
— et les gouvernements ont pour devoir d’étendre ce
droit. Dans la plupart des pays, les agences publiques
sont également les principales responsables de la four-
niture et du financement de 'approvisionnement en
cau. Cependant, le financement, la fourniture et la
réglementation des services dans le secteur de I'eau et
de l'assainissement soulévent des questions ardues en
mati¢re de politiques publiques, que I'on ne peut ré-
soudre tout bonnement en proclamant que l'eau est
un droit de ’Homme ou en débattant de la pertinence
de confier le travail & des opérateurs publics ou privés,
questions sur lesquelles nous reviendrons aux chapi-
tres 2 et 3.



Accroitre I'aide internationale en
faveur de I'’eau et de PPassainissement

Souvent, les discussions portant sur le développement
international visent seulement A tenter d’identifier si cest
l’argent ou la réforme politique qui sera le mieux & méme
de faire avancer le développement humain, un débat des
plusinfructueux.”” En réalité, 'argent et la réforme poli-
tique sont tous les deux cruciaux. Bien évidemment, Iar-
gent ne peut 2 lui seul résoudre les problemes de fourni-
ture de services, surtout ceux qui résultent de politiques
inadaptées, mais il peut contribuer a réduire les obstacles
etasoutenir lesbonnes politiques. Dansle secteur del'eau
et de I'assainissement, comme dans d’autres secteurs, les
avancées dépendent en derniére analyse des actions des
pays en développement eux-mémes — mais l'aide joue
également un réle primordial. Dans de nombreux pays
A faibles revenus, les ressources nationales pouvant étre
mobilisées sont trop limitées par la pauvreté etla faiblesse
des revenus moyens pour parvenir 4 financer les vastes
investissements requis. Les investissements financés par
l'aide peuvent contribuer 4 engendrer des améliorations
majeures en termes de développement humain en rédui-
sant les contraintes financiéres qui pesent sur les gouver-
nements et les ménages pauvres.

Cest I'Afrique subsaharienne qui démontre de la
maniére la plus probante I'importance de l'aide pour
la réalisation de 'Objectif du Millénaire pour le Dé-
veloppement relatif & I'eau et 4 I'assainissement et des
objectifs plus généraux. Des évaluations transnationa-
les suggerent que la réalisation de la cible 10 nécessitera
pendant les dix prochaines années des investissements
annuels d’environ 2,7 % du PIB, soit 7 milliards USD
par an.%® Lanalyse budgétaire transnationale indique
que les dépenses actuelles s'élévent 4 environ 0,3 % du
PIB, soit quelque 800 millions USD par an. On ne dis-
pose pas d’estimations transnationales fiables des reve-
nus émanant des ménages et des services collectifs. Mais
un recouvrement des colits opéré par les prestataires de
services et une mobilisation des ressources financiéres
effectuée par les communautés afin de financer la dis-
tribution de I'approvisionnement en eau permettraient
sans doute de faire passer le total des dépenses actuelles
41 % du PIB, soit 2,5 milliards USD.

Mémesil'on partait de ’hypothése optimiste selon
laquelle les dépenses publiques en eau et en assainisse-
ment pourraient passer a 1,6 % du PIB, on continuerait
de constater un écart de financement de 2,9 milliards
USD par an. A Iheure actuelle, les apports d’aide cou-
vrent une part de cet écart, a raison d’une contribution
moyenne de 830 millions USD par an. Mais les fonds
qui font défaut pour répondre aux exigences minimales
en matiere d’acces fixées au titre des Objectifs du Mill¢-
naire pour le Développement continuent de se monter
A environ 2 milliards USD par an. Toute tentative de
réduction de cet écart  I'aide de mesures de recouvre-
ment des cofits aurait pour conséquence de mettre les

Dans de nombreux pays, 'investissement public dans I'eau et

I’assainissement est insuffisant pour répondre a la cible fixée dans le

cadre de I’Objectif du Millénaire pour le Développement

USD (millions par an)
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services dédiés al'eau et al'assainissement hors de portée
des individus qui ont précisément besoin d’étre desser-
vis pour que la cible puisse étre considérée comme at-
teinte. Des estimations récentes consacrées aux Objec-
tifs du Millénaire pour le Développement soulignent un
écart majeur entre les besoins de financement et I'apport
actuel dans de nombreux pays d’Afrique subsaharienne
(schéma 1.23). 2015 étant dans moins de 10 ans, il faut
combler cet écart de toute urgence en tenant compte du
fait que I'investissement mettra un certain temps a en-
trainer une hausse de la couverture effective.

La plupart desbailleurs de fonds reconnaissent I'im-
portance cruciale de 'eau et de l'assainissement pour le
développement humain. Maisles apports d’aide brossent
un tableau moins encourageant. Si I'on exclut 'impor-
tant pic enregistré par I'aide au développement destinée
aI'Iraq, le total de I'aide au développement dans le sec-
teur de eau s'est monté a 3,4 milliards USD en 2004.%°
En termes réels, les niveaux d aide sont aujourd’hui infé-
rieurs a ceux de 1997, alors que la situation est tout autre
dansle secteur deI’éducation, ot les engagements daide
ont doubl¢ sur la méme période, ou dans le secteur de
la santé. La part de I'aide accordée 4 I'eau et & I'assainis-
sement a ¢galement baissé par rapport a I'ensemble de
laide au développement — de 8 % 4 5 %. Et les apports
d’aide internationale dédiés a ce secteur ont fortement
fluctué, ce qui soulignel'imprévisibilité du financement.
Certes, ce secteur se heurte 4 la concurrence de nom-
breuses autres demandes d’aide, mais la communauté
des bailleurs de fonds reconnait depuis longtemps I'im-
portance de I'eau et de I'assainissement pour un large
éventail d'objectifs de développement. Cette baisse de
l'aide octroyée a I'eau et & I'assainissement marque donc
une évolution inquiétante.

Le degré d’'engagement des bailleurs de fonds a

I’égard du secteur de I'eau et de I'assainissement varie
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Le degré d’engagement des bailleurs de fonds varie

considérablement, et le niveau de financement est imprévisible

Aide allouée dans le secteur de I'eau et de I'assainisssement, 2003-2004 (en millions USD)
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grandement. Ainsi, le Japon est de loin le premier dona-
teur bilatéral : il a en effet consacré en moyenne 850 mil-
lions USD en 2003-2004 4 I'aide dans le secteur de 'eau
etdel'assainissement (schéma 1.24), ce chiffre représen-
tant plus d'un cinqui¢me de l'aide totale apportée dans
ce secteur. Les donateurs multilatéraux représentent
désormais environ un tiers des apports d’aide, contre
20 % il y a cinq ans, la Banque mondiale, avec le prét &
des conditions libérales octroyé par son Association in-
ternationale de développement, et I'Union européenne
occupant a cet égard une place prédominante. Le chan-
gement d orientation en faveur d’'une aide multilatérale
revét une certaine importance au titre du financement
des Objectifs du Millénaire pour le Développement car
ce type d’assistance est davantage ciblé sur les pays a fai-
bles revenus et ’Afrique subsaharienne que nel'estI'aide
bilatérale.

Ces chiffres masquent de fortes disparités parmi les
bailleurs de fonds quant a la part de l'aide consacrée 2
['eau et 2 l'assainissement. Au sein du Groupe des Huit,
par exemple, IAllemagne et le Japon investissent plus
de 6 % de leur aide totale dans ce secteur, tandis que
les Etats-Unis, I'Italie et le Royaume-Uni n’investissent
pas plus de 3 % (schéma 1.25).

La fagon dont sont répartis les apports d’aide est
importante sil'on veut venir A bout des contraintes qui
pesent sur le financement. Cet aspect suscite lui aussi
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des préoccupations. Les apports d’aide sont forte-
ment concentrés : seuls 20 pays recoivent environ trois
quarts de toute l'aide. Les 10 principaux bénéficiaires
de l'aide bilatérale recoivent les deux tiers du total des
dépenses. Quatre d’entre eux sont des pays a revenus
intermédiaires de la tranche inférieure. LUAfrique
subsaharienne, qui affiche 'écart de financement et
le déficit de acces 3 I'eau et & I'assainissement les plus
importants, regoit seulement environ un cinquiéme
de l'aide. Comme c’est le cas pour les dépenses publi-
ques destinées a I'eau et a I'assainissement, les apports
d’aide sont orientés vers les populations urbaines. Le
financement d’infrastructures de grande envergure
dédiées au secteur de ’eau et de I’assainissement re-
présente environ la moitié de toute l'aide accordée au
secteur, ce qui indique que les populations urbaines
sont largement favorisées.

Ilimporte d user de prudence pour évaluer la réparti-
tionactuelle del’aide. Du point de vue du développement
humain, établir des liens simplistes entre l'aide et les pays
A faibles revenus peut étre trompeur. Les pays & revenus
intermédiaires de la tranche inférieure comme I'Afrique
du Sud, le Maroc et la Tunisie sont tous d’ importants bé-
néficiaires de I'aide accordée au secteur de I'eau et de I'as-
sainissement — chacun d’entre eux connait des problémes
sérieux et peut A ce titre prétendre & un soutien externe.
Il en va de méme pour des pays a faibles revenus tels que
la Chine, I'Inde et le Viet Nam, qui regoivent tous une
part importante de l'aide bilatérale. La hausse de l'aide
destinée 4 ’Afrique subsaharienne ne devrait pas se faire
aux dépens des requétes légitimes émanant d’autres sour-
ces. De méme, il est important d’éviter toute distinction
simpliste entre une infrastructure de grande et de petite
envergure. Du point de vue du développement, il est jus-
tifi¢ de soutenir une infrastructure de grande envergure
dédiée a I'eau et a I'assainissement dans le cadre d’une
stratégie sectorielle globale : I'implantation de stations
de traitement des eaux usées et de réseaux pour 'appro-
visionnement en eau et en assainissement ne constitue
pas un luxe du développement.

Par ailleurs, la faible part de I'aide allouée & lAfri-
que subsaharienne ne peut sexpliquer exclusivement
par un parti pris des bailleurs de fonds. En effet, de
nombreux gouvernements africains n'ont pas fait de ce
secteur une priorité ou ne sont pas penchés sur le pro-
bleme déja ancien de fragmentation institutionnelle.
Dans beaucoup de pays, des interactions malsaines
entre gouvernements et bailleurs de fonds contribuent
4 marginaliser I'eau et l'assainissement. Les bailleurs
préferent souvent accorder leurs fonds de maniére prio-
ritaire & des domaines dotés de plans sectoriels solides
ou faisant 'objet d'une démarche sectorielle. Or, dans
le domaine del'eau et de l'assainissement, ces plans sont
chroniquement sous-développés, ce qui incite les dona-
teurs  ne pas sengager a cet égard. Pour sa part, le sou-
tien limité quaccordent les bailleurs de fonds réduit le
potentiel de développement de démarches sectorielles,



Certains bailleurs de fonds attachent plus d’importance

a l’eau et a I’assainissement que d’autres
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d’ott un cercle vicieux associant insufhisance de la plani-
fication et sous-financement.

En ce qui concerne le financement mondial de
I'Objectif du Millénaire pour le Développement, les
tendances actuelles de I'aide au développement ont
deux défauts. Le plus visible est 'important déficit de
l’aide par rapport aux besoins de financement. D’apres
des évaluations basées sur une méthode empirique, les
apports d’aide au secteur de I'eau et de I'assainissement
devront augmenter d’environ 3,6-4 milliards USD par
anavant que 'on puisse concevoir la réalisation de I'ob-
jectif, 2 milliards USD supplémentaires devant étre al-
loués & ’Afrique subsaharienne. Il sagit la d’une prio-
rité immédiate. Sans aide supplémentaire, de nombreux
gouvernements n'auront pas suffisamment de revenus
pour réaliser les investissements initiaux nécessaires
pour se rapprocher de I'Objectif du Millénaire pour le
Développement. En outre, les réformes politiques et les
investissements dans l'eau et I'assainissement mettent
un temps considérable 4 produire des résultats.

Le second défaut repose sur le fait que laide est
inévitablement orientée vers les pays ot les bailleurs de
fonds sont fort présents — plus spécifiquement, vers les
pays dotés d'une masse critique de donateurs qui accor-
dent un degré de priorité élevé au secteur de I'eau et de
l'assainissement. Cette observation est 4 la fois peu sur-
prenante et significative. En effet, les pays dont le Japon
estun partenaire majeur sont davantage susceptibles de
se voir octroyer une aide pour leur secteur de I'eau et de
lassainissement. Il en résulte que dans les pays ou les
bailleurs de fonds sont peu engagés a I'égard du secteur
de I'eau et de I'assainissement, les bonnes politiques ne
sont pas toujours appuyées par une aide suffisante pour

ce secteur. Bien que de nombreux facteurs détermi-
nent la répartition de l'aide, il est difficile de ne pas en
conclure que, dans beaucoup de pays, les besoins finan-
ciers nationaux et les apports d’aide ne concordent pas.
En 2004, une aide de 88 USD a été accordée au Ghana
eten Tunisie pour chaque personne privée d’accésaune
source d’eau potable ; le Burkina Faso et le Mozambi-
que ont requ 2 USD par personne, ’Afrique du Sud 11
USD, et le Tchad et le Nigeria entre 3 et 4 USD.

Les pessimistes de I'aide s’interrogent sur le role de
laide au développement en termes d amélioration du dé-
veloppement humain. Ce pessimisme est infondé. Laide
au développement internationale a joué un réle clé en
appuyant des avancées en matiere d acces al'eau dans des
pays tels que lAfrique du Sud, le Ghana et 'Ouganda
— et elle continue de favoriser des progres qui devraient
conduire dun assainissement universel au Bangladesh et
au Lesotho. Pour des millions d’individus vivant dans
les pays les plus pauvres du monde, l'aide génere des ré-
sultats tangibles. Cela ne signifie toutefois pas que les
bailleurs de fonds comme les destinataires de l'aide ne
pourraient pas en faire davantage pour accroitre l'effi-
cacité de l'aide au développement. Linadéquation de
la coordination entre donateurs, une préférence, dans
certains cas, pour la réalisation de missions par le biais
de projets et non de programmes gouvernementaux et
la conditionnalité de I'aide sont autant d’éléments qui
diminuent 'impact de l'aide au développement et aug-
mentent les colits de transaction pour les gouvernements
des pays en développement. En méme temps, certains
gouvernements n'ayant pas pu veiller a ce que les budgets
soient dépensés conformément aux engagements, beau-
coup de bailleurs de fonds hésitent désormais  accroitre
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Une planification nationale
puissante constitue la base
d’une initiative dynamique
vouée a la réalisation de

la cible fixée au titre des
Objectifs du Millénaire
pour le Développement

et, en définitive, de
'universalité de I'acces a

I’eau et a 'assainissement

l'aide au titre de programmes. Mais dans beaucoup de
pays, la qualité de l'aide saméliore au fur et d mesure que
les politiques nationales gagnent en efficacité.

Un autre élément pousse & l'optimisme, & savoir
Iélan dont bénéficient les partenariats daide internatio-
nale élaborés depuis le lancement des Objectifs du Millé-
naire pour le Développement. En 2005, lors du Sommet
de Gleneagles, les dirigeants du G8 se sont engagés a dou-
bler I'aide d’ici 2010, ce qui revient 4 apporter une aide
supplémentaire de 50 milliards USD, la moiti¢ du mon-
tant total étant réservée a IAfrique subsaharienne. Des
mécanismes innovants ont été élaborés pour concentrer
l'aide au développement lors de la phase initiale au moyen
de dépenses préfinancées inscrites au budget au titre des
apports d’aide futurs. Etant donné I'intensité de capital
des investissements dans le secteur de 'eau, la nécessité
de concentrer l'aide lors de la phase initiale, et le temps
de mise en ceuvre des plans dédiés a l'eau et a lassainisse-
ment, il est important de mobiliser une hausse précoce
des dépenses d’aide — et de préfinancer les dépenses ins-
crites au budget pour des périodes ultérieures.

Les pays riches ont financé leur révolution du sec-
teur de 'eau et de lassainissement voila plus d’'un siecle
en recourant 4 toute une série de mécanismes financiers
innovants, notamment des obligations municipales qui
leur ont permis de répartir les cotits sur une longue pé-
riode. En ce début de XXI¢siecle caractérisé par la mon-
dialisation, il est important que les nouveaux partena-
riats d’aide élaborés autour des Objectifs du Millénaire
pour le Développement fassent profiter les pays les plus
pauvres d opportunités identiques. La Facilité de finan-
cement internationale proposée par Gordon Brown, le
chancelier de I’Echiquier, est un exemple parmi d’autres
(cf. contribution spéciale).

Au-deld de l'aide, de nombreux pays se devront
de mobiliser d’importantes sommes sur les marchés fi-
nanciers nationaux. Dans certains cas, ces marchés sont
limités et la perception des risques associés aux obliga—
tions émises par les municipalités ou les prestataires de
services peut entrainer une hausse des taux d’intérét
des niveaux prohibitifs. Les politiques nationales et une
réglementation efficace des marchés financiers jouent a
cet égard un role crucial. Les pays développés et les ins-
titutions financieres multilatérales ont la possibilité de
soutenir les efforts nationaux a l'aide de mesures propices
aune réduction des risques et du cotit de 'emprunt, par
exemple au moyen de garanties de crédit (cf. chapitre 2).

Construction du partenariat
mondial - arguments en faveur
d’un plan d’action mondial pour
I’eau et Passainissement

Une planification nationale puissante constitue la base
d’une initiative dynamique vouée 4 la réalisation de la
cible fixée au titre des Objectifs du Millénaire pour le
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Développement et, en définitive, de l'universalité de
I’acces 4 I'eau et a I’assainissement. La mobilisation
des ressources nationales, I’élaboration d’institutions
efficaces, responsables et réactives et la mise en ceuvre
de stratégies propres a venir & bout des inégalités sont
autant d’éléments essentiels pour le progres de tous les
pays. Mais pour certains pays, cela ne suffit pas. Cest
la raison pour laquelle I'aide est si importante. D’une
manicre plus générale, la planification nationale et les
efforts internationaux en maticre d’aide pourraient
bénéficier d'un plan d’action mondial plus général
appliqué au secteur de I'eau et de I'assainissement.

La création d’un plan de cet ordre se justific en
partie par le statut secondaire accordé A la question de
['eau et de lassainissement dans 'agenda du dévelop-
pement international, ainsi que par des enseignements
tirés d’initiatives internationales menées dans d’autres
domaines, notamment dans ceux du VIH/SIDA et de
I’éducation.

Mis a part l'eau et l'assainissement, difficile de
trouver un secteur aussi important pour le développe-
ment humain qui souffre d’un leadership mondial aussi
limité. Le probléme n'est pas un manque de conférences
de haut niveau ou de communiqués ambitieux. Ceux-
ci font traditionnellement partie du calendrier des ren-
contres internationales depuis plus de trente ans, soit
depuis la premicre conférence des Nations Unies sur
I’eau, organisée a Mar del Plata, en Argentine, en 1977,
qui sest conclue par I'adoption d’un plan d’action don-
nant naissance a la premiére Décennie internationale
de I'eau potable et de Iassainissement. A ce jour, cette
conférence reste une étape charniére en raison de I'in-
fluence quelle a eue. Toutefois, 'objectif impression-
nant consistant & permettre & tout un chacun d’accéder
dune eau salubre et & un syst¢me d’assainissement dici
1990, puis la réitération de ce méme objectif demeuré
irréalisé avec, cette fois-ci, une échéance fixée a I'an
2000, lors d’une autre conférence de haut niveau, ont
révélé un écart important entre les objectifs fixés, dune
part, et la planification stratégique mise en ceuvre pour
les atteindre, d’autre part.

On constate depuis le milieu des années 1990 une
multiplication des conférences sur le theme de I'eau.
La création de deux importants partenariats interna-
tionaux — le Conseil mondial de 'eau et le Partenariat
mondial pour I'eau — a permis d’organiser une série
impressionnante de rencontres mondiales, telles que le
Forum mondial de I'eau, une manifestation triennale
qui sest tenue & Mexico en 2006, et de rapports. Leau
a également occupé une place prédominante lors de
réunions de PONU consacrées & des thémes plus géné-
raux, notamment le Sommet mondial pour le dévelop-
pement durable.

Il est pourtant difficile de ne pas conclure
qu'aujourd’hui, tout comme dans les années 1970,
I’écart reste trés important entre les déclarations minis-
térielles et les communiqués émis al’issue des conféren-



ces, d’une part, etles stratégies pratiques mises en ceuvre
pour permettre a chacun d’avoir acces a l'eau et 2 lassai-
nissement, d autre part. Cela ne diminue en rien le role
critique des conférences internationales en termes d’in-
formation et de sensibilisation des décideurs politiques
et du public aux problémes. Mais si l'on considére I'ob-
jectif ultime comme étant d’améliorer l'acces des fem-
mes et des hommes démunis 4 I'eau, on constate que le
résultat de ces initiatives est moins impressionnant — et
des lors, il devient difficile de défendre l'organisation
de nouvelles conférences internationales dépourvues
d’agenda clair apte 4 faire évoluer les choses.

Pour parler clairement, en ce qui concerne l'eau
et l’assainissement, le monde souffre d’un excédent de
conférences et d’'un manque d’action. Il souffre égale-
mentd’une fragmentation. On dénombre pas moins de
23 agences de 'ONU chargées de la question de I'eau
etdelassainissement. Mis  part les problemes de coor-
dination et de cofits de transaction au sein des pays, la
diversité des acteurs a empéché I'émergence de défen-
seurs internationaux puissants des questions d’eau et
d’assainissement.

Lagenda des pays du G8 illustre parfaitement ce
probleme. Il 'y a trois ans, lors du Sommet d’Evian, le
G8 a adopté un Plan d’action pour I'eau aux objec-
tifs divers, afin d’« aider en priorité les pays qui font
la preuve de leur engagement politique en faveur de
I'eau potable et de lassainissement de base ».”° De-
puis, rien qui mérite l'appellation de « plan d’action »
n’aéeé élaboré. Les niveaux d’aide stagnent, et aucune
tentative crédible n’a été faite pour transformer les
engagements pris lors des conférences internationa-
les (notamment les Troisiéme et Quatri¢me Forums
mondiaux de I'eau de 2003 et 2006 respectivement)
en stratégies mondiales concrétes et & méme d’engen-
drer des résultats.

Si tant est qu'il nous faille une preuve de la place
limitée quoccupe la question de I'eau et de I'assainisse-
ment dans agenda du G8, celle-ci nous a été apportée
lors du Sommet de Gleneagles de 2005. Non seulement
aucune référence n'a été faite aux points dont il avait
été convenu 4 Evian, mais la question n'a méme pas été
évoquée dans le cadre de la stratégie du G8 consacrée &
I'Afrique subsaharienne.

Alors qu'il reste encore dix ans avant I’échéance
de 2015, il est temps d’agir conformément aux enga-
gements pris 4 I"égard de I’élaboration d’'un plan d’ac-
tion mondial pour I'eau et I’assainissement. Cela ne
signific pas qu'il faille créer des processus de planifi-
cation complexes, burcaucratiques et descendants ; il
s'agit plutdt de fournir un outil institutionnel pour
que les efforts internationaux entrainent une mobili-
sation des ressources et un renforcement des capacités
et, surtout, donnent de I’¢lan a 'action politique en
accordant 4 la question de I'eau et de 'assainissement
une place plus conséquente au sein de I'agenda du
développement.

Ql/el que soit le cadre mondial envisagé, il importe
que ses fondements se situent au niveau national et qu'il
repose sur des processus de planification nationaux. Il
doit également sappuyer sur un réel partenariat pour
le développement. En derni¢re analyse, il incombe
aux gouvernements nationaux de veiller 4 fournir des
plans nationaux crédibles et 4 élaborer des institutions
transparentes et responsables pour mettre ces plans en
ceuvre. Mais le principe central qui régit les Objectifs du
Millénaire pour le Développement est que les gouver-
nements qui se sont engagés aI’égard du progres ne doi-
vent pas étre freinés faute de soutien international ou de
ressources financieres. Lélaboration d'un plan d’action
mondial contribuerait & transformer cet engagement en
une action tangible.

Les initiatives actuelles fournissent un point de ré-
férence utile. Le Fonds mondial de lutte contre le sida, la
tuberculose et le paludisme et, dans une mesure moins
impressionnante mais néanmoins importante, I'Initia-
tive pour 'accélération de I’éducation ont tous les deux
engendré des résultats tangibles.”! Aucun des deux ne
sappuie sur une structure organisationnelle de grande
envergure. Le Fonds mondial repose sur une structure
trés peu bureaucratique, il n’a pas de personnel en poste
dans les différents pays, et son réle est uniquement
d’étre un instrument dédié au financement et au ren-
forcement des capacités. Il sappuie sur des stratégies
gouvernementales et s’attache a renforcer le role de la
société civile. Le Fonds mondial apporte une valeur
ajoutée en cela qu'il sert d’interface pour laction politi-
que en mobilisant des ressources pour soutenir les bon-
nes politiques et en renforgant les capacités. De méme,
I'Initiative fast-track a contribué a réduire les écarts de
financement et 4 coordonner le soutien des donateurs
en matiére d’éducation dans une douzaine de pays. 7>

Comment pourrait fonctionner un plan d’action
mondial dédié i ’eau et a I'assainissement ? Et dans
quelle mesure un tel plan contribuerait-il 4 améliorer la
vie des personnes démunies ? En termes opérationnels,
un plan mondial rapprocherait les bailleurs de fonds au
sein d’une entité multilatérale unique organisée sous les
auspices des agences des Nations Unies pertinentes, de
I'Union européenne et de la Banque mondiale. Il sagi-
rait surtout de mettre A disposition des ressources et un
soutien propices au renforcement des capacités, ainsi
qu'un service de coordination et un outil cohérent, plu-
tot que de créer de nouvelles bureaucraties.

Un cadre mondial bien ancré au niveau des pays
ainsi que dansles Documents de stratégic pour la réduc-
tion de la pauvreté et les plans nationaux de développe-
ment pourrait fournir une plate-forme propice a la réso-
lution des problémes politiques et institutionnels ainsi
que des difficultés de financement, en méme temps que
les pays cherchent 4 intensifier leurs stratégies dédiées a
leau etal’assainissement et d accélérer le progres. Opter
pour une initiative 4 I’échelon mondial n'empéche pas
qu’il faille partir du niveau local. Mais on peut sappuyer
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Du Japon a I’'Union européenne, en passant par les Etats-Unis, les
habitants des pays développés tiennent pour acquis un approvi-
sionnement en eau salubre et un systéme sanitaire de base. Mais
a travers le monde, trop d’individus restent privés d’un accés a ces
droits de I’'Homme fondamentaux. Le présent Rapport étudie en pro-
fondeur les colits économiques et sociaux d’une crise de I'eau et de
I’assainissement.

Non seulement I'eau et I'assainissement sont essentiels a la vie
humaine, mais ils constituent également les fondements du dévelop-
pement de tout pays. C’est pourquoi I'un des huit Objectifs du Millé-
naire pour le Développement vise spécifiquement a réduire de moitié la
proportion de la population n’ayant pas acces de maniére durable a un
approvisionnement en eau potable et a un systeme d’assainissement
sQrs d’ici 2015.

Le manque d’eau salubre et d’assainissement affecte de maniére
disproportionnée les femmes et les filles, traditionnellement responsa-
bles de la corvée d’eau pour toute la famille. Dans le cas des filles en
age de scolarisation, le temps passé a se rendre a la source d’eau la
plus proche (située parfois a plusieurs heures de chez elles) est autant
de temps qu’elles ne passeront pas a recevoir une éducation, ce quiles
prive de I'opportunité d’obtenir un travail et d’améliorer leur état de santé
et leur niveau de vie, ainsi que ceux de leur famille. Les écoles sans
accés a une eau salubre ou a un systeme d’assainissement illustrent
avec force les interdépendances entre le développement humain et les
Objectifs du Millénaire pour le Développement : impossible de dévelop-
per des systemes d’éducation efficaces si les enfants sont constam-
ment malades et absents. Et I'on ne peut pas parvenir a une éducation
universelle si les filles doivent rester a la maison parce que I'absence de
blocs sanitaires séparés préoccupe leurs parents.

Aujourd’hui, le lien entre eau salubre, amélioration de la santé et
prospérité accrue est bien compris. Nous disposons des connaissan-
ces, des technologies et des ressources financiéres pour faire de I'eau
salubre et de 'assainissement une réalité pour tous. Nous devons dé-
sormais faire preuve d’une volonté politique d’agir qui soit a la hauteur
des ressources dont nous disposons.

Linfrastructure nécessaire a un systeme efficace dédié a I'eau et a
I’'assainissement a travers tout le pays (des conduites d’eau jusqu’aux
stations de pompage, en passant par les stations d’épuration des eaux
d’égout) exige des investissements d’'une ampleur qui dépasse large-
ment les capacités financieres des pays les plus pauvres. En outre,
elle appelle d’importants investissements initiaux ainsi que des colts
d’entretien sur une période prolongée. Etant donné la forte proportion
d’habitants des pays en développement qui n'ont pas accés a l'eau et a
I'assainissement et qui survivent avec moins d’1 USD par jour, les rede-
vances imposées aux usagers ne peuvent aucunement permettre une
prise en charge de ces coUts initiaux.

En 2005, les gouvernements de pays développés ont promis d’ac-
croitre le montant global de I'aide accordée au développement. L'Union
européenne s’est engagée a faire passer I'aide qu’elle octroie a 0,7 %
de son revenu d’ici 2015. Le G8 a décidé de se mobiliser pour doubler
I'aide consacrée a I’Afrique d’ici 2010. En prenant cet engagement, le G8
areconnu que I'une des finalités de cette aide était de veiller a ce que les
populations des pays en développement aient accés a de I'eau salubre
et a un systéme d’assainissement. Cependant, une hausse « conven-
tionnelle » des budgets d’aide apportés par les bailleurs de fonds ne
suffira pas a fournir les ressources supplémentaires et a réaliser les ob-
jectifs qui ont été fixés en matiére de niveau d’assistance. La création de
mécanismes de financement innovants s’'impose pour pouvoir concré-
tiser et avancer la fourniture du financement urgemment requis au titre
des Objectifs du Millénaire pour le Développement — situation on ne peut
plus manifeste dans le secteur de I'eau et de I'assainissement.

Pour dire les choses comme elles sont, le monde ne peut atten-
dre que se produise un afflux progressif du financement pour pouvoir
commencer a résoudre la crise de I'eau et de I'assainissement. C’est
aujourd’hui que cette crise tue des enfants et freine le développement
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—nous nous devons d’agir sans plus tarder. C’est la raison pour laquelle
une série de mécanismes de financement innovants ont été envisagés
et mis en ceuvre avec pour objectif de mobiliserimmédiatement le finan-
cement du développement. La Facilité de financement internationale
(FFI) en est un exemple.

La FFI mobilise des ressources sur les marchés financiers inter-
nationaux en émettant des obligations a long terme qui sont rembour-
sées par les pays donateurs sur 20 a 30 années. Une masse critique de
ressources peut ainsi étre immédiatement mise a la disposition d’un
investissement dans le développement, tandis que le remboursement
s’effectue sur une période plus longue a partir des budgets d’aide des
pays développés.

Les principes de ce mécanisme de concentration des dépenses
en début de période ont déja été appliqués au programme FFl pour la
vaccination ; un investissement immédiat de 4 milliards USD supplé-
mentaires dans les vaccins contre les maladies évitables permettra de
sauver 5 millions de vies d’ici 2015, un résultat époustouflant, et encore
5 millions par la suite.

Ces principes sont également susceptibles d’étre pertinents dans
le contexte de I'eau. Le taux de rendement des investissements ini-
tiaux dans le secteur de I'eau et de I'assainissement compenserait lar-
gement le colt de I'emprunt sur les marchés obligataires, méme en
tenant compte des intéréts. En effet, 'OMS estime qu’un investissement
d’1 USD dans le secteur de I'assainissement et de I'hygiéne des pays a
faibles revenus engendre en moyenne un taux de rendement tournant
autour des 8 USD. Il s’agit la d’un bon investissement quel que soit le
systeme comptable auquel on se réfere.

La mobilisation de ressources provenant des marchés financiers
afin d’en faire bénéficier le secteur de I'eau et de I'assainissement n’est
pas un phénomene nouveau. En effet, les pays industriels ont recouru
aux émissions obligataires et aux marchés financiers pour financer les
investissements dans l'infrastructure dédiée a ce méme secteur au
début du siecle dernier. Et réicemment, des pays comme I'Afrique du
Sud ont émis des obligations municipales pour accroitre rapidement la
masse critique des ressources dédiées a ce type d’investissements.

Il nous faut bien évidemment reconnaitre que les nouveaux par-
tenariats conclus dans le secteur de l'aide et qui sont a la base des
Objectifs du Millénaire pour le Développement constituent un contrat
réciproque. Les deux parties ont des obligations et des responsabilités
aassumer. Les pays en développement devraient étre jugés sur leur ca-
pacité a utiliser les ressources de 'aide avec efficacité et transparence
dans le but de faire accéder les plus pauvres a une eau salubre et a un
systeme d’assainissement. Mais les pays en développement et leurs
citoyens sont en droit de compter sur un soutien des bonnes politiques
au moyen d’un apport d’aide prévisible a la mesure du défi.

Les pays développés, quant a eux, devraient étre jugés non seule-
ment sur leur volonté de réaliser les Objectifs du Millénaire pour le Dé-
veloppement mais aussi sur leur contribution a 'apport des ressources
nécessaires a leur réalisation. En contribuant a fournir de I'eau salubre
et un systéme d’assainissement de base, ils pourront ainsi montrer que
leurs promesses ne sont pas un simple phénoméne de mode, et qu’il
s’agit bien de 'engagement de toute une génération.

Qws\v\ Sawy

Gordon Brown, député, chancelier de ’Echiquier, Royaume-Uni
M%@\Wﬂﬂ

Ngozi Okonjo-Iweala, ancien ministre des Finances, Nigeria



sur le pacte fondamental conclu au titre des Objectifs

du Millénaire pour le Développement, selon lequel de
bonnes politiques et une intention séricuse de tenir ses
engagements au niveau national permettent de s'attirer
le soutien de la communauté internationale. Pour les

pays dont les gouvernements sengagent 4 agir, un tel

plan pourrait engendrer des bénéfices croisés :

Dynamiser l'engagement international et mettre da-
vantage en évidence la question de l'eau et de [ assai-
nissement. Ladoption d’un plan d’action par le G8
et lacommunauté des bailleurs de fonds en général
permettrait de souligner I'importance cruciale de
I'eau et de I'assainissement pour le projet mené au
titre des Objectifs du Millénaire pour le Dévelop-
pement. S’il est congu et mis en ceuvre convenable-
ment, ce plan pourrait faire pour le secteur de I'eau
etdel’assainissement ce que le Fonds mondial a fait
pour le VIH/SIDA, cest-a-dire servir d’interface
institutionnelle afin de sensibiliser davantage au
probleme de I'eau et de l'assainissement. Il pour-
rait fortement signaler aux gouvernements natio-
naux que ce secteur est appelé a devenir une prio-
rité croissante, les incitant par [ méme 4 renforcer
la planification nationale 4 son égard. En termes de
politiques, un plan mondial pourrait concourir &
I'identification de stratégies générales constituant
des meilleures pratiques pour mettre un terme aux
inégalités et accélérer les avancées, et ainsi engen-
drer un cadre indicatif mondial sur lequel tout
exercice d’évaluation des politiques pourrait s’ap-
puyer. Le suivi de la mise en ceuvre et des avancées
réalisées par ces stratégies serait alors placé au cen-
tre des discussions portant sur la question de I'eau
et de I'assainissement lors des réunions conjointes
du Fonds monétaire international et de la Banque
mondiale, ainsi que lors des rencontres du G8.

Effectuer un suivi de la performance. Les donateurs
d’aide exigent  juste titre un degré élevé de respon-
sabilité et de transparence de la part des bénéficiai-
res. En revanche, la communauté des bailleurs de
fonds se soumet a des normes bien moins strictes.
Ainsi, il n’existe pas de mécanisme permettant de
demander des comptes aux pays développés quant
A la fourniture d’aide conformément a leurs en-
gagements, ou quant a la qualité de cette aide. Le
plan d’action mondial pour I'eau et I'assainisse-
ment engendrerait la création d’un tel mécanisme.
Il inclurait un bilan annuel de la performance des
donateurs, en deux parties : premi¢rement, un exa-
men serait réalisé par les bénéficiaires de l'aide, qui
porterait sur le degré de conformité, dans le sec-
teur de I’eau et de I’assainissement, des bailleurs
de fonds par rapport aux directives plus générales
de I’Organisation de coopération et de développe-
ment économiques ainsi que par rapport aux objec-
tifs adoptés en 2005 pour améliorer efficacité de
l'aide — ce, en augmentant le soutien budgétaire et

la prévisibilité des flux de l'aide et en réduisant les
cofits de transaction grice & une amélioration de
I’harmonisation et de la coordination. Deuxi¢me-
ment, ce bilan se composerait d’évaluations indé-
pendantes des programmes d’aide par rapport aux
objectifs fixés au titre des Objectifs du Millénaire
pour le Développement et des stratégies nationales,
afin de contribuer & mieux faire comprendre aux
bailleurs de fonds et aux bénéficiaires de I’aide ce
qui fonctionne et ce qui ne fonctionne pas.
Mobiliser des ressources supplémentaires pour L aide.
Le plan d’action mondial servirait d’interface aux
efforts internationaux en permettant d’aligner les
ressources externes requises au titre de I’Objcctif du
Millénaire pour le Développement sur les écarts de
financement de chaque pays. A cette fin, I'élément
clé consiste A susciter un engagement fiable et de
longue durée & I'égard de ressources qui ne seront
octroyées quaux pays qui adoptent et mettent en
ceuvre des plans de réforme crédibles. La force des
engagements préalablement pris par les bailleurs
de fonds signalera 4 chaque pays que s’il tient lui-
méme ses propres engagements, les bailleurs de
fonds assureront un financement.

Etantdonné quel’expansion del’accesaleau et
al’assainissement exige des investissements initiaux
majeurs mais que ses bénéfices se font sentir & plus
longue échéance, le secteur suscite parfois moins
d’intérét que des projets d’investissements plusim-
médiats et tangibles dont les dirigeants politiques
peuvent plus facilement sattribuer le mérite. Un
financement garanti peut renforcer I'autorité des
réformateurs en fournissant I'effet de levier associé
3 un engagement 4 'égard d’un soutien financier
externe. Lun des éléments primordiaux du plan
serait un calendrier concret précisant les échéances
de la hausse de I’aide en matiére d’eau et d’assainis-
sement a raison de 3,4-4 milliards USD par an au
cours de la décennie 4 venir, avec des dispositions
relatives a la concentration de I'apport de capitaux
lors des premiéres phases décisives. UAfrique sub-
saharienne se situerait au centre du plan d’action
mondial, non seulement parce que 1,5-2 milliards
USD supplémentaires seraient mobilisés, mais éga-
lement parce que la question del'eau et de lassainis-
sement se retrouverait au cceur de la stratégie pour
I’Afrique qui a été adoptée lors du Sommet du G8
de Glencagles. La plan mondial fournirait un cadre
dédié a laide liée & des obligations de résultats, les
bénéficiaires de l'aide créant des points de référence
clairs en matiere de performance, conformément a
leurs plans nationaux, et les bailleurs de fonds se
devant de respecter ces points de référence pour
tenir leurs engagements (cf. contribution spéciale
de Gordon Brown et Ngozi Okonjo-Iweala).
Mobiliser des ressources intérienres. Le plan d’action
mondial viendrait soutenir et compléter la mobi-
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Un plan mondial pourrait
concourir a I'identification
de stratégies générales
constituant des meilleures
pratiques pour mettre un
terme aux inégalités et

accélérer les avancées
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S’il reste bien évidemment a
débattre de la forme précise
que pourrait revétir un tel
plan mondial, il est important
de noter que le maintien du
statu quo ne devrait plus étre

considéré comme une option

lisation de ressources intérieures. Pour les pays a
revenus moyens et certains pays a faibles revenus,
les marchés financiers nationaux représentent une
source potentielle de financement a long terme.
Etant donné que les revenus de l'eau et de 'assai-
nissement sont percus en devise nationale, il est
important que 'emprunt destiné 4 soutenir cet in-
vestissement soit lui aussi en devise nationale plu-
tot qu'étrangere — 'un des durs enseignements tirés
de I’échec de plusieurs épisodes de privatisation.
Le probleme est que la perception d’un risque de
marché et 'insuffisance des marchés financiers lo-
caux peuvent entrainer a la fois une hausse du cofit
de l'emprunt et une baisse du flux des ressources
disponibles. Un soutien international par le biais
d’institutions multilatérales et bilatérales peut at-
ténuer ces effets en conférant des garanties de cré-
dit aux services collectifs ou aux entités municipa-
les pour leur permettre de bénéficier de la notation
AAA. Cette approche est de plus en plus utilisée
depuis quelques années (cf. chapitre 2). $’il est vrai
quun plan d’action mondial n’institutionnalise-
rait pas l'octroi de crédits, il pourrait néanmoins
conférer un cadre propice a la coordination et au
soutien de partenariats publics-privés et 4 la four-
niture de conseils techniques.

Soutenir le développement des capacités et la pla-
nification nationale. La lutte contre le déficit de
lacces & I'eau et a I'assainissement pose & nombre
des pays les plus pauvres de gros problémes de pla-
nification. Les vestiges de la fragmentation, d'un
développement institutionnel insuffisant et d’un
sous-investissement dans le renforcement des ca-
pacités techniques sont en eux-mémes un obstacle
au progres. Dansles domaines du VIH/SIDA etde
I’éducation, des initiatives mondiales ont apporté
un soutien technique et une aide au renforcement
des capacités afin d’encourager I¢ligibilité a Iassis-
tance au développement. Dans le domaine de I'eau
et de l'assainissement, le cadre du plan mondial
servirait d appuyer une planification sectorielle et 2
mobiliser des ressources en vue d'un renforcement
des capacités. Tout comme pour les questions du
VIH/SIDA et de I'éducation, un programme ver-
tical puissant faciliterait la diffusion des meilleu-
res pratiques, la responsabilité, I’évaluation de la
performance et la communication aupres des par-
ties prenantes politiques et de la société civile. Il
contribuerait également a assurer que les ressour-
ces octroyées au titre de l'aide viennent sajouter
au financement global au lieu de se substituer aux
ressources gouvernementales.

Améliorer la cobérence et la coordination entre
bailleurs de fonds. Au niveau national, un cadre
de planification mondial crédible fournirait aux
bailleurs de fonds un instrument qui leur permet-
trait d’aligner leurs différents programmes dans
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le cadre d’'une stratégic nationale, en appuyant les
efforts actuellement déployés pour harmoniser les
procédures dont font 'objet les bailleurs de fonds
et les exigences en mati¢re de compte rendu. Il don-
nerait naissance a une série commune de normes,
réduisant ainsi les cotits de transaction associés a
la multiplicité des rapports exigés par les différents
donateurs — et évitant toute duplication de projets
et d’efforts parmi les bailleurs de fonds désireux
de soutenir leurs programmes de prédilection. Le
cadre de planification mondial aiderait également
identifier les décalages entre I'aide allouée et les en-
gagements gouvernementaux. Il offrirait un véhi-
cule multilatéral permettant de combler les écarts
de financement des pays mal desservis par l'aide
bilatérale — comme cela se fait au titre du Fonds
mondial et de I'Initiative fast-track.

Les développements récents en Afrique subsaha-
rienne soulignent le potentiel que représente un pacte
dédié aleau et a lassainissement. Reconnaissant que le
déficit de I'acces a I'eau et a I'assainissement freine des
avancées en matiére de santé, d’éducation et de crois-
sance économique, la Banque africaine de développe-
ment a créé un Fonds spécial pour I'eau pour encou-
rager un rapprochement vers ’Objectif du Millénaire
pour le Développement et 'approvisionnement univer-
sel d’ici2025. Un plan d’action indicatif d moyen terme
a été mis au point pour la période 2005-09 par I'inter-
médiaire du Conseil des ministres africains de I'Eau
et du Nouveau Partenariat pour le Développement de
['Afrique. A I'issue de plusieurs négociations distinctes
menées aupres de huit bailleurs de fonds, la Banque
africaine de développement a requ des engagements de
lordre de 50 millions USD pour des périodes allant de
un 2 trois ans, alors que 'objectif est de 615 millions
USD.” Un cadre mondial appuyé par des bailleurs de
fonds de grande envergure contribuerait 4 la fois & ré-
duire les cotits de transaction et 4 obtenir un finance-
ment d’un montant correspondant aux besoins.

Un plan d’action mondial pour 'eau et I’assainis-
sement n'est pas une fin en soi. C’est un moyen d’amé-
liorer I'efficacité de la coopération internationale et de
développer des partenariats d’aide pour aider le monde
ase mettre sur la voie de la réalisation de 'Objectif du
Millénaire pour le Développement et a progresser vers
un accés universel a 'eau et a I'assainissement. Alors
que moins de dix ans nous séparent de I’échéance de
2015, un plan d’action mondial pourrait fournir aux
partenariats d’aide un cadre de longue durée et prévi-
sible afin d’encourager le progres humain, les bénéfi-
ces s’en faisant ressentir depuis le secteur de l'eau et de
l’assainissement jusqu’a d’autres domaines associés au
développement humain. S’il reste bien évidemment &
débattre de la forme précise que pourrait revétir un tel
plan mondial, il est important de noter que le main-
tien du statu quo ne devrait plus étre considéré comme
une option.
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CHAPITRE

Le débat sur les mérites
relatifs des secteurs public et
privé détourne I'attention de
I'incapacité des prestataires
de services de distribution
d’eau, tant publics que
privés, a remédier au déficit

mondial de I'acces a I'eau

L'eau destinée a la

consommation humaine

Selon le Comité des droits économiques, sociaux et culturels des Nations Unies, « le

droit al’eau consiste en un approvisionnement sufhisant, physiquement accessible et a un

cotit abordable, d’une eau salubre et de qualité acceptable pour les usages personnels et

domestiques de chacun »!. Ces cinq attributs fondamentaux sont les garants de la sécu-

rité de 'approvisionnement en eau. Ils constituent également les criteres d’évaluation de

ce droit de ’Homme qui est viol¢ massivement et systématiquement sur une grande par-

tie de la planete. Pour pres d’1,1 milliard de personnes, un approvisionnement suffisant,

physiquement accessible et 4 un cott abordable, en eau salubre et de qualité acceptable

n'est qu'un veeu pour l'avenir, et non pas une réalité du présent.

Lacces universel & 'eau constitue I'un des grands
défis de développement que devra relever la com-
munauté internationale en ce début de XXI¢ sie-
cle. L'acces limité représente un frein a la croissance
économique, une source de profondes inégalités en
fonction du niveau de richesse et du sexe, mais aussi
I’'un des principaux obstacles ralentissant la réali-
sation des Objectifs du Millénaire pour le Déve-
loppement (cf. contribution spéciale du Secrétaire
général de ONU, M. Kofi Annan). Des pays
entiers sont paralysés par I'interaction fatale entre
I'insécurité de I'alimentation en eau et la pauvreté.
Les arguments moraux, ¢thiques et normatifs qui
permettront de changer cette situation supposent la
reconnaissance du fait que I'eau salubre est un droit
de 'Homme et une condition indispensable pour
acquérir d’autres droits consacrés par la Déclara-
tion universelle des droits de 'Homme et d’autres
dispositions internationales de portée plus vaste.
Pourquoi les progres sur la voie de I'acces universel
a l’eau sont-ils si inégaux et si lents ?

Pendant de nombreuses années, le débat a pro-
pos de cet enjeu a été dominé par des considérations
sur les mérites relatifs des services dapprovisionne-
ment publics et privés. Au cours des années 1990,
la privatisation a été largement défendue comme
solution aux échecs de 'approvisionnement public.
Les partisans de la privatisation affirmaient que les
services privés engendreraient un gain d’efficacité,
généreraient de nouveaux flux financiers et assure-
raient une responsabilisation accrue. Les expérien-

ces ont été variables et 'approvisionnement privé
ne s’est pas révélé étre la solution miracle. Dans de
nombreux cas, les avantages escomptés du secteur
privé en termes d’efficacité, de financement et de
gouvernance ne se sont pas matérialisés. Parallele-
ment 4 cela, les problemes de I'approvisionnement
public sont indéniables dans bon nombre de pays.
Bien trop souvent, les prestataires de services pu-
blics conjuguent inefficacité, irresponsabilité et
inéquité, en fournissant une eau bon marché aux
groupes & hauts revenus et un service de pi¢tre qua-
lité — ou aucun service du tout — aux populations
pauvres. Du point de vue des familles pauvres, le
débat sur les mérites relatifs des secteurs public et
privé détourne lattention d’une préoccupation
plus fondamentale : I'incapacité des prestataires
de services de distribution d’eau, tant publics que
privés, 4 remédier au déficit mondial de I'acces &
Peau.

En définitive, il incombe aux gouvernements
nationaux de garantir le respect progressif du droit
a l'eau, en mettant en place un cadre législatif et ré-
glementaire sappliquant a tous les prestataires de
services, publics et privés. Ce cadre doit effacer deux
obstacles, décrits au chapitre 1, qui ont été masqués
par le débat public-privé.

Le premier obstacle est I'inégalité. Les ména-
ges pauvres sont invariablement moins suscepti-
bles d’étre reliés a une source d’eau potable, soit
parce qu’ils n’en ont pas les moyens, soit parce
qu’ils vivent au-dela du réseau de distribution. Il
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Nombreux sont ceux qui considerent I’'eau comme un confort allant
de soi : ils ouvrent le robinet et 'eau coule ou ils se rendent au su-
permarché et choisissent parmi des dizaines de marques d’eau en
bouteille. Mais pour plus d’un milliard de personnes sur cette pla-
néte, I'’eau salubre est inaccessible. En outre, quelque 2,6 milliards
d’individus n’ont pas accés a des installations d’assainissement
adéquates. Les conséquences sont désastreuses. Pas moins de 2
millions d’enfants meurent chaque année des suites de maladies
lies a I'’eau insalubre et au manque d’assainissement — ce nombre
étant bien plus élevé que le bilan de la mortalité infantile provoquée
par des conflits violents. Pendant ce temps, aux quatre coins du
monde, la pollution, la surconsommation et la mauvaise gestion de
I’eau influent négativement sur la quantité et la qualité et de I'eau.
C’est dans cet esprit qu’a 'occasion de la Journée mondiale de
I’eau en 2004, j’ai institué un Conseil consultatif sur I’eau et I'assai-
nissement. Fort de 20 membres, ce Conseil regroupe des experts
techniques, des personnalités éminentes et d’autres spécialistes
ayant démontré leur capacité a faire mouvoir les rouages de la ma-
chine gouvernementale. Il a été présidé avec grand talent par I'an-
cien Premier ministre japonais, M. Ryutaro Hashimoto, jusqu’a son
déces prématuré en juillet 2006. Malgré cette perte tragique, le
Conseil consultatif poursuit sa mission en collaborant étroitement
avec les Nations Unies, les institutions internationales et régiona-
les, les gouvernements nationaux, les médias, le secteur privé et
la société civile au sens large. Sa mission est triple : susciter une
prise de conscience, mobiliser des moyens et favoriser le renfor-

cement des capacités. La crise de I'’eau — comme de nombreux
enjeux de notre monde — ne peut se résoudre complétement qu’a
travers des partenariats associant engagements nationaux et ac-
tions internationales.

L’ampleur considérable des problémes liés a I'eau et a I'assai-
nissement que nous examinons aujourd’hui ne doit pas cacher le
drame que vivent les citoyens ordinaires. Le Rapport mondial sur
le développement humain de cette année nous rappelle a point
nommeé et avec force que la crise mondiale de I'eau a un visage
humain : le visage de I'’enfant souffrant de diarrhée potentiellement
mortelle, de la petite fille privée de scolarité parce qu’elle doit aller
puiser I'eau ou de la maman dans I'impossibilité d’exploiter son
potentiel car elle passe le plus clair de son temps a soigner sa fa-
mille malade a cause de I'eau polluée. Les Nations Unies se sont
profondément engagées pour cette cause. L'acces a I'eau salubre
est un besoin vital et un droit de ’lHomme fondamental. Leau et
I’assainissement figurent au cceur de notre quéte visant a permet-
tre a tous les citoyens du monde, et pas uniquement aux quelques
plus chanceux, de vivre dans la dignité, la prospérité et la paix.

Mo
Kofi A. Annan
Secrétaire général
Nations Unies

existe également une relation inverse entre le prix
et la capacité financiére : des millions de personnes
parmi les plus pauvres de la planéte paient leur cau
d un prix figurant parmi les plus élevés au monde,
et cela au détriment de leur potentiel productif et
de leur bien-étre. Sil’eau est un droit de ’'Homme,
elle doit étre un droit du citoyen protégé pour tous,
indépendamment de la richesse, de la capacité fi-
nanci¢re, du genre ou du lieu géographique.

Le second obstacle est I'autonomisation. Les
droits de 'Homme peuvent constituer un puissant
moteur de changement. Toutefois, ils doivent étre
garantis non seulement par des déclarations nor-
matives, mais également par la législation, les sys-
témes réglementaires et les régimes de gouvernance
qui obligent les gouvernements et les prestataires de
services de distribution d’eau 4 rendre des comptes &
tous les citoyens, y compris aux pauvres. Trop sou-
vent, le langage des droits de THomme sert d’écran
de fumée derriere lequel les droits des pauvres sont
bafoués par des institutions faisant peu ou pas du
tout preuve d’un sens des responsabilités.

Il est possible d’accélérer la marche vers un acces
universel & 'eau. De nombreux pays ont accompli
de rapides progres en ce sens, tant dans des zones
urbaines que rurales. Des partenariats public-privé
novateurs ont étendu I’acces A 'eau dans certaines
régions du globe parmi les plus démunies. Mais ces
avancées sont fragmentaires. Il est urgent que davan-
tage de gouvernements reconnaissent la réalité de la
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crise touchant la sécurité de l'alimentation en eau
et se penchent, en parallele, sur la nécessité d’élabo-
rer des stratégies nationales capables de mettre fin &
cette crise.

Lextension des infrastructures de distribution
aux populations privées d’'un « approvisionnement
suffisant, physiquement accessible et 4 un cofit abor-
dable, d’une eau salubre et de qualité acceptable »
souleve d’épincuses questions de financement. Leau
est peut-étre un droit de "'Homme, mais quelquun
doit financer les investissements et couvrir les frais
d’exploitation : soit les utilisateurs, soit les contri-
buables et les gouvernements. Par ailleurs, les inves-
tissements nécessaires se font en bloc, exigeant un
financement initial avec des périodes de rembour-
sement s’¢étalant sur 20 ans ou plus. Dans les pays
ot la majorité des habitants non desservis vit sous le
seuil de pauvreté et ot les finances gouvernementa-
les sont limitées, cette situation pose des problemes
dépassant la question de I'approvisionnement pu-
blic ou privé. Il en va de méme, dés lors, pour la mise
en place de systémes réglementaires responsables et
transparents, qui rendent les pauvres autonomes et
imposent des obligations aux prestataires de services
de distribution.

Le défi qui consiste & accélérer les progres se
fait de plus en plus urgent dans la mesure ot il reste
moins de 10 ans avant |’échéance de 2015 pour les
Objectifs du Millénaire pour le Développement.

Une décennie représente une longue période en



politique, mais c’est un délai tres court pour conce-
voir et mettre en ceuvre des stratégies destinées a ré-
duire de moitié la population privée d’acces a I'eau
al’échelle mondiale. Le danger est que le retard ac-
cumulé ne place les Objectifs du Millénaire pour le
Développement hors d’atteinte, faisant avorter les
avancées dans d’autres domaines et perpétuant une
forme de carence qui retarde les progres humains
danslalutte contre extréme pauvreté, les inégalités
et les menaces pour la santé publique (cf. contribu-
tion spéciale du président brésilien, M. Luiz Inicio
Lula da Silva).

Ce chapitre se penche sur certains enjeux liés
3 la gouvernance et au financement qu’il convient
d’affronter en vue de pouvoir garantir & chacun
le droit de ’'Homme qu’est le droit a I’eau. Il pose
d’abord une question qui touche au cceur méme du
probléme de la violation du droit humain 4 'eau

: pourquoi les pauvres paient-ils plus cher ? La ré-
ponse a cette question implique de comprendre olt
les populations démunies puisent leur eau et quel-
les structures de marché elles exploitent. Partant de
cette réponse, il est possible d’élaborer des politiques
publiques capables de s’attaquer aux inégalités sous-
jacentes. Le présent chapitre aborde ensuite le débat
plus vaste sur la gouvernance de I’eau et les presta-
taires de services de distribution. Nous considérons
que les secteurs privé et public ont tous deux un réle
A jouer pour faire respecter le droit 4 'eau, bien que
la responsabilité finale incombe aux gouvernements.
La derniere partic du chapitre démontre que 'expé-
rience ne doit pas nécessairement guider les réali-
sations futures. Les politiques pertinentes portent
leurs fruits et il est possible d’accomplir rapidement
des progres, pas uniquement dans les villes mais éga-
lement dans les campagnes qui sont délaissées.

Contribution spéciale

L’adoption des Objectifs du Millénaire pour le Développement a re-
présenté une victoire pour la coopération internationale et le triom-
phe des valeurs de solidarité humaine sur la doctrine de 'indiffé-
rence morale. Néanmoins, nous serons jugés sur les résultats que
nous obtenons, pas sur les promesses que nous avons faites. Et
disposant de moins d’une décennie d’ici 2015, nous devons affron-
ter une vérité génante : la communauté mondiale est encore loin
d’atteindre les Objectifs du Millénaire pour le Développement.

L’exemple le plus criant pour illustrer ce constat est I'accés a
I’eau potable et a I'assainissement. Aucun d’entre nous ne devrait
tolérer un monde dans lequel 1,8 million d’enfants meurent chaque
année de diarrhée, dont beaucoup simplement par manque d’eau
salubre et de sanitaires ; un monde dans lequel des enfants sont
privés d’une éducation de base et des millions de personnes sont
victimes de la pauvreté et de la maladie.

Au Brésil, nous essayons de traiter le probleme de I'eau et de
I’'assainissement dans le cadre de notre politique plus large visant
a créer une société plus juste, moins divisée et plus humaine. Nous
sommes sur la bonne voie. Le taux de couverture en eau potable
et en assainissement s’améliore dans le pays et la nouvelle 1égis-
lation rendra les prestataires de services de distribution d’eau plus
responsables envers les citoyens qu’ils desservent. Quant a I’as-
sainissement, le systeme instauré au Brésil continue a prendre de
I’envergure et les investissements dans ce secteur ne cessent de
se multiplier.

Je ne souligne ces éléments ni pour présenter le Brésil en mo-
dele a suivre par d’autres, ni pour prétendre que nos difficultés sont
entierement résolues. Nous sommes bien conscients qu’il nous
reste beaucoup a faire pour étendre I'acces a I'eau et a I'assainis-
sement aux populations les plus pauvres, notamment dans les ré-
gions rurales. Mais en ma qualité de président, je voudrais insister
sur le fait que I'Objectif du Millénaire pour le Développement relatif
a l'eau et a I'assainissement fait, selon moi, partie intégrante des
stratégies de réduction des inégalités, d’éradication de la pauvreté
et de distribution plus large des bénéfices de la croissance. Telles
sont les raisons pour lesquelles nous avons adopté les Objectifs
du Millénaire pour le Développement en tant que repéres obligatoi-

res pour toutes les politiques gouvernementales, y compris celles
ayant trait a 'eau et a I'assainissement.

Le Rapport mondial sur le développement humain 2006 ex-
pose de fagon percutante les colts qu’entraine le déficit de I'ac-
ces a l'eau et a I'assainissement a I’échelle mondiale. Il y a lieu de
combler ce déficit le plus rapidement possible si nous voulons tenir
notre promesse relative aux Objectifs du Millénaire pour le Dé-
veloppement a I’horizon 2015. Les gouvernements nationaux doi-
vent consentir davantage d’efforts. La communauté internationale
doit, elle aussi, aller de I'avant en offrant de nouvelles aides, des
transferts de technologies, des ressources de renforcement des
capacités ainsi que des partenariats. J’appuie I'appel pour que I'on
place I'enjeu de I'eau et de I'assainissement au centre de 'agenda
mondial pour le développement, au sein d’un plan d’action global
ciblant les Objectifs du Millénaire pour le Développement. Une telle
démarche aiderait a mobiliser des moyens et a concentrer les es-
prits sur ce défi qui nous concerne tous.

L’acceés a une eau salubre, accessible et abordable est un droit
de 'Homme. |l s’agit en outre d’un des piliers du développement
économique et social. La consolidation de ces piliers n’est pas
toujours chose aisée : elle suppose un leadership politique et elle
est colteuse. Si nous n’investissons pas aujourd’hui un certain
capital politique et financier, nous paierons demain le prix fort des
occasions manquées en termes de progres social et de croissance
économique.

Luiz In&cio Lula da Silva
Président de la République fédérative du Brésil
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Leau destinée a la consommation humaine INI

Dans le monde en
développement, le combat
quotidien pour accéder a
I’eau épuise en permanence
les ressources humaines,
financiéres et physiques

des familles pauvres

Pourquoi les pauvres paient-ils plus cher mais

recoivent-ils moins d’eau ?

Pourquoi 1,1 milliard de personnes n’ont-elles pas
acces A une eau potable en suffisance pour répon-
dre A leurs besoins élémentaires ? Et pourquoi tant
d’étres humains sont-ils obligés de se tourner vers des
sources d’ecau mettant en danger leur santé et parfois
leur vie ?

Les relevés nationaux sur la rareté de ’eau ne
sont pas utiles pour aborder ces questions. S’agissant
des ménages, les indicateurs nationaux de disponi-
bilité par habitant sont en grande partie dénués de
sens. Dans le monde en développement, le combat
quotidien pour accéder a l'eau épuise en permanence
les ressources humaines, financieres et physiques des
familles pauvres, indépendamment du fait que leur
pays — ou leur localité - souffre d’une rareté de 'eau.
Comme I'a illustré le chapitre 1, les personnes habi-
tant les bidonvilles de Djakarta, Mumbai et Nairobi
se heurtent a des pénuries d’eau salubre, tandis que
leurs voisins des quartiers riches ont suffisamment
d’eau non seulement pour assurer leurs besoins do-
mestiques, mais également pour arroser leur jardin
et remplir leur piscine.

Il existe d’évidents paralleles entre I'insécurité
de l'approvisionnement en eau et Uinsécurité ali-
mentaire des ménages. La faim continue 2 affecter
une importante proportion de la population mon-
diale. Pourtant, c’est rarement [’absence de nourriture
sur les marchés locaux qui provoque la famine ou le
probléme plus répandu de la malnutrition. Certaines
des pires famines dans Ihistoire de I’humanité ont
cu lieu sans modification notoire de 'approvisionne-
ment alimentaire. Parmi les niveaux de malnutrition
les plus élevés au monde actuellement enregistrés,
certains concernent des pays qui sont trés fertiles en
nourriture : par exemple en Inde — un pays jouissant
d’une « autarcie » en nourriture —, un citoyen sur
cinq souffre de malnutrition (cf. tableau statistique
7). Des étres humains sont sous-alimentés au beau
milieu d’une nourriture abondante, pour les mémes
raisons qu’ils sont privés d’acces a I'eau salubre alors
qu’il en coule plus qu'assez aux alentours : une répar-
tition inéquitable et la pauvreté.?

Le concept de droits peut aider & débloquer le
paradoxe apparent de la rareté au milieu de I’abon-
dance. Elaborés par M. Amartya Sen en vue d’expli-
quer le paradoxe de la faim au milieu de la profusion,
l'on peut définir ces droits comme « l'ensemble des
matiéres premicres pouvant étre acquises par diverses
voies légales ». Ils ne concernent pas les prérogatives
morales au sens normatif, mais la possibilité pour les
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citoyens de s’assurer un bien ou un service moyen-
nant un achat (droit 4 1’échange) ou moyennant une
prérogative reconnue et applicable juridiquement
aupres d’un fournisseur (droit au service).

Lapproche des droits offre un éclairage utile
sur I'insécurité de 'approvisionnement en eau parce
qu'elle attire 'attention sur les structures de marché,
les regles institutionnelles et les modéles d’offre de
services qui excluent les plus démunis. Elle met éga-
lement en évidence les structures de marché sous-
jacentes qui font que les populations pauvres paient
leur eau plus cher que les riches. Les citoyens ont
acces a I’eau grace a des échanges sous la forme de
paiements (versés A des prestataires de services col-
lectifs, des fournisseurs informels ou des associations
d’usagers de l'eau), a des prérogatives légales aupres de
fournisseurs et A leur propre travail (collecte et trans-
port de 'eau depuis des cours d’eau ou des puits, par
exemple). La capacité des familles & satisfaire leurs
besoins élémentaires en cau salubre dépend partielle-
ment de leurs propres ressources et partiellement de
la maniére dont la politique publique fagonne I’acces
aux infrastructures et a I’'eau, en fonction des choix
d’investissement, des stratégies tarifaires et de la I¢-
gislation encadrant les fournisseurs.

Eau « potable » et « non potable » :
frontiére illusoire entre propreté et
saleté

Dans la plupart des pays riches, 'expression « acces a
'eau » a une signification simple et largement com-
prise. Pratiquement tout le monde dispose dans sa
maison d’un robinet qui est raccordé & un réseau de
distribution géré par un prestataire de services. Ce der-
nier est chargé d’entretenir le réseau et de respecter les
normes de qualité de'eau ; il est autorisé a réclamer un
prix stipulé pour le service qu’il fournit. Dans les pays
les plus pauvres du globe, '« acces & I'eau » signifie
tout autre chose.

Le langage des bases de données internationales
peut parfois voiler la maniére dont les foyers démunis
se procurent de I'eau. Les statistiques internationales
¢tablissent une distinction entre acces al'eau « potable »
et « non potable ». Lacces & 'eau potable englobe trois
dimensions de la sécurité de I'approvisionnement en
eau : qualité, proximité et quantité. A des fins d’in-
formation et d’analyse & I’échelle internationale, les
individus sont classés en tant que jouissant d’un acces



3 I’eau s’ils ont & leur disposition au moins 20 litres
par jour d’eau salubre provenant d’une source située
a moins d’un kilometre de leur domicile. La techno-
logie définit globalement si la source répond aux cri-
teres d’un acces & I'eau potable. Les raccordements in-
térieurs & domicile, les bornes-fontaines, les pompes et
les puits protégés sont tous définis comme des acces &
l'eau potable. Leau acquise aupres de vendeurs et de
camions-citernes, ainsi que I'eau puisée dans les cours
d’eau et les puits non protégés, n'est pas considérée
comme potable.

La distinction entre I'acces & I'eau potable et
non potable est précise et pratique pour les analyses
internationales. Elle est également profondément
trompeuse par rapport a la réalité sur le terrain. Dans
le monde réel des familles ne bénéficiant pas d'une al-
imentation en eau sécurisée, la simple frontiére entre
cau potable et non potable est illusoire. Les habitudes
quotidiennes de millions de foyers pauvres com-
binent un recours 4 une eau 2 la fois potable et non
potable. Les femmes vivant dans les bidonvilles de
la ville indienne de Pune expliquent qu’elles boivent
I’eau des robinets publics (une source d’eau potable),
mais quelles se rendent & un canal pour se laver. Des
recherches menées & Cebu, aux Philippines, ont révélé
cing schémas d’utilisation de I’cau au sein des mé-
nages non raccordés au principal réseau de distribu-
tion d’eau (tableau 2.1). Dans les bidonvilles urbains
et les villages ruraux, les familles pauvres peuvent
puiser de I’eau dans un puits protégé ou une borne-
fontaine pendant une partie de 'année, mais elles
sont ensuite contraintes de sapprovisionner dans les
cours d’eau pendant la saison séche. La configuration
de l'utilisation de I'eau un jour donné dépendra de
facteurs allant du prix A la disponibilité, en passant
par les perceptions de la qualité.

Bien que le systtme mondial d’information et
d’analyse puisse apporter des éclairages utiles, il re-
leve de lartifice statistique. Prenons l'exemple de
Djakarta. Le systtme mondial d’information et
d’analyse indique que pratiquement 90 % des cita-
dins en Indonésie ont acces a I'eau potable. Toute-
fois, les enquétes réalisées aupres des ménages dé-
montrent que prés de deux habitants sur trois de
Djakarta utilisent plusieurs sources d’eau, y compris
des puits peu profonds et profonds (4 la fois protégés
et non protégés), des bornes-fontaines (cau potable)
et des vendeurs (eau non potable). Les trois combi-
naisons les plus fréquemment citées sont : les caux
souterraines et les vendeurs, les services collectifs
et les eaux souterraines, les services collectifs et les
vendeurs.

Pourquoi cette diversité de la demande ? Lutilisa-
tion des sources d’eau varie selon le moment et la sai-
son, en raison des changements au niveau de la qualité
et de la pression de I'eau. La faible pression et I'irrégu-
larité de l'approvisionnement sur le réseau d’eau cou-

Cebu, Philippines : schémas d’utilisation de I’eau au sein des

ménages non raccordés au réseau principal de distribution d’eau

Proportion
de la popu-
lation

Source d’eau principale (en %) Utilisation principale Commentaires

P B og

Vendeurs cuisiner, se laver) ol el

Type 2 _

Puits public 34 Tous usages
Environ la moitié y a recours

. o pour des usages « non potables »

Type 3 Environ la moitié y a re- ; i p

Puits 12 cours pour tous les usages UAIGUETE Gl regq\(em del a
potable chez un voisin raccordé au
systeme de distribution
Un tiers y a recours pour boire et
utilise I'eau d'un puits public pour se

Type 4 8 Deux tiers y ont recours laver et faire la lessive. Quelques-

Borne-fontaine publique pour tous les usages uns achétent occasionnellement
de I'eau a un voisin raccordé au
systeme de distribution

Type 5 " - ) Environ la moitié y a recours pour

Voisin raccordé au systéme 38 Egzlr?n;lajrr?g:};elgsaursea - boire et cuisiner, et utilise un puits

de distribution P d public pour les autres usages.

Source : Verdeil 2003a.

La plupart des ménages de Djakarta
obtiennent leur eau de plusieurs sources

Part des ménages, 2005 (en %)

0 20 40 60 80 100
Plusieurs sources Sources uniques
Il Vendeurs et eau Service collectif
souterraine
I Service collectif eteau 0 Vendeurs
souterraine/vendeurs

M Eau souterraine
Source : Bakker et al. 2006.

rante obligent les habitants de Djakarta 4 rechercher
une source de remplacement, généralement un puits
peu profond. Mais dans bon nombre de zones urbai-
nes, les eaux souterraines sont impropres  la consom-
mation A cause de la salinisation ou de la pollution. Les
caux souterraines servent uniquement au lavage et au
nettoyage, ou encore pour diminuer les frais en eau de
sorte qu'ils atteignent un niveau raisonnable.

Les recherches menées dans un grand nombre
de pays font apparaitre que les habitudes d utilisation
de I'eau sont bien plus complexes et dynamiques que
I'image statique présentée par les systémes mondiaux
d’information et d’analyse. Les schémas de la vie réelle
s'ajustent constamment pour prendre en considération
les préoccupations quant 4 la qualité, 4 la proximité,
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Les inégalités basées
sur la richesse et le lieu
jouent un réle central
dans la structuration

des marchés de I'eau

au prix et 2 la fabilité de I'eau. A Bangalore, en Inde,
pres d’un tiers des familles vivant dans la région des-
servie par la compagnie de I'eau et de I'assainissement
de Bangalore a recours aux robinets publics. Au sein de
ce groupe, 7 % n'ont pas d’autre source d’eau. Le reste
utilise I'eau des robinets publics et des eaux souterrai-
nes, ainsi que l'eau courante accessible aux ménages.
Plus de la moitié de ces foyers déclarent avoir acces &
'eau du réseau seulement trois jours par semaine en
moyenne. L’approvisionnement journalier dure envi-
ron sept heures pendant la saison des pluies et quatre
heures pendant la saison séche.*

Derriére ces schémas complexes d’utilisation de
I'eau dans la plupart des villes du monde en dévelop-
pement se cachent des inégalités — en fonction de la
richesse et du lieu — qui jouent un rdle central dans la
structuration des marchés de I'eau. Comme le montre
le chapitre 1, il existe de profondes divisions au sein
des pays en ce qui concerne l'accés aux sources d’eau
dites potables. La condition de pauvreté augmente
considérablement la probabilité de dépendance & une
source d’eau non potable et aux risques pour la santé as-
sociés & cette dépendance. Plus de 70 % des personnes
privées d’acces a 'eau potable survivent avec moins de
2 USD par jour et environ la moiti¢ de ce groupe sur-
vit avec moins d’1 USD par jour. Dans de nombreux
pays, les revenus sont un solide indice 4 la fois de I'acces
al’eau potable et du type de technologie employé pour
recueillir eau.

Approvisionnement aupreés de
plusieurs sources

Dans les pays industrialisés, les citoyens sapprovi-
sionnent généralement en eau aupres d’un seul distri-
buteur. Dans la plupart des pays en développement,
les populations obtiennent leur cau aupres d’un
éventail déconcertant de prestataires de services. Le
réseau principal, habituellement exploité par un seul
service collectif de laville, fonctionne a co6té de toute
une série de prestataires, dont beaucoup sont des
intermédiaires entre le service collectif et les ména-
ges. Tout examen de I'acces a I'eau doit commencer
par une analyse du puzzle hétérogene de loffre.

Les services collectifs de distribution d’eau ont
l'aval des gouvernements pour assurer 'approvision-
nement en eau via le réseau de pompes et de canalisa-
tions qui forment le systéme officiel d alimentation de
la ville. Le principal marché de ces services collectifs
est généralement constitué des ménages dont les mai-
sons sont raccordées, ainsi que des entreprises. Mais
les taux de raccordement varient fortement et sont
nettement plus élevés dans les quartiers riches. Dans
les villes telles que Dar es-Salaam en Tanzanie et Oua-
gadougou au Burkina Faso, moins de 30 % des foyers
sont raccordés.
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Pour de nombreuses familles pauvres, le point de
contact avec le réseau collectif de distribution n’est
pas un robinet domestique privé, mais une borne-
fontaine. Etant donné que la plupart des usagers de
bornes-fontaines sont issus de foyers  faibles reve-
nus, cette source est un moyen vital d’approvisionne-
ment en eau pour les ménages démunis des villes du
monde en développement. A Nouakchott, en Mau-
ritanie, quelque 30 % des familles déclarent puiser
leur eau A des bornes-fontaines, tandis que ce pour-
centage atteint 49 % a Bamako, au Mali. A Dakar, au
Sénégal, les bornes-fontaines alimentent la moitié¢ de
la population privée d’eau courante & domicile.’> De
méme, & Ouagadougou, le réseau collectif de distri-
bution couvre environ 80 % des foyers, les bornes-
fontaines représentant deux tiers du total.

Des schémas similaires se retrouvent dans
d’autres régions. Lorsque les populations pauvres
d’Asie du Sud ont acces a I'eau courante, cela veut
bien plus souvent dire qu'elles ont acces & un robinet
public ou & une borne-fontaine plutét qu'a I'eau cou-
rante & domicile. Par exemple, dans la ville indienne
de Bangalore, la compagnie de I'eau et de 'assainis-
sement dessert quelque 80 % de la population, dont
73 % disposent de robinets privés. Cependant, les
familles les plus démunies utilisent régulierement
les robinets publics. Pour les foyers les plus riches, ce
pourcentage tombe 3 3 %.° A Katmandou, au Népal,
le service municipal de distribution d’eau couvre trois
quarts de la population, mais la moiti¢ des ménages
démunis dépend des robinets publics.”

Les bornes-fontaines sont en quelque sorte des
points de revente de I'eau provenant du réseau collec-
tif de distribution. Ces points de revente sont gérés par
des comités de quartier, d’autres organisations locales
ou des particuliers sous contrat avec un service d’ap-
provisionnement municipal. Cependant, ces bornes-
fontaines ne sont le plus souvent que la partie visible
du systeme de revente. Dans bon nombre de villes,
elles ne sont pas disponibles dans tous les quartiers,
les zones périurbaines, les bidonvilles et les districts
plus éloignés étant souvent mal desservis. Méme dans
les zones desservies, approvisionnement est parfois
insuffisant et irrégulier, le rationnement étant de mise
pendant la saison s¢che. Les vendeurs d’eau consti-
tuent un lien important entre les ménages pauvres et
le réseau. Certains d’entre eux possédent des kiosques
A partir desquels ils revendent l'eau acquise aupres de
sociétés de camions citernes qui ont accés & I’'eau cou-
rante ou & des bornes-fontaines du service collectif, A
Accra, la capitale du Ghana, et 3 Guayaquil en Equa-
teur, d’impressionnants convois de camions citernes
d’eau partent chaque matin 3 destination des zones
d’habitat 4 faibles revenus, ot ils vendent leur cargai-
son a des familles et 2 des intermédiaires. D’autres ven-
deurs livrent I'eau  bicyclette ou en charrette tirée par
un Ane dans les quartiers qui ne sont pas raccordés au



réseau collectif de distribution. Il est difficile de trou-
ver des chiffres précis, mais dans les villes d’Afrique
subsaharienne, 'on estime que 10 % 4 30 % des ména-
ges A faibles revenus achetent leur eau a leurs voisins et
dans des kiosques 2 eau.?

En conclusion, les familles citadines pauvres
ayant un acces limité, voire nul, au réseau officiel s’ali-
mentent en eau auprés de plusieurs sources. Outre les
cours d’eau, ces sources comprennent des vendeurs
tres divers tels que les propriétaires de camions ci-
ternes, les exploitants privés de bornes-fontaines, les
gérants de kiosques a cau et les agents livrant de I'cau.
Tandis que le débat sur I'approvisionnement public
ou privé se poursuit, les ménages vivent déja en réa-
lité au sein de marchés privés de I'eau fortement axés
sur le commerce, en d’autres termes des marchés qui
vendent I'eau (souvent de pi¢tre qualité) a des prix ex-
ceptionnellement élevés.

Les prix montent en fléeche dans
les bidonvilles urbains

Les revendeurs d’eau étendent la couverture du
réseau d’eau courante. En alimentant la population
en eau, ils fournissent un service qui génére d’im-
portants avantages pour les ménages, mais leur ser-
viceaun prix. Ce prix est proportionnel a la distance
les séparant du service collectif, c’est-a-dire qu’il est
fonction du nombre d’intermédiaires entre le réseau
et le consommateur final.

Lalimentation en eau salubre courante 2 domi-
cile est le type idéal d’approvisionnement du point
devue du développement humain. Lexpérience dans
divers pays suggere que les foyers disposant d’un ro-
binet d’eau courante dans leur habitation (ou 2 une
distance de 100 métres maximum) consomment
généralement pres de 50 litres d’eau par jour, cette
quantité atteignant 100 litres ou plus dans les mé-
nages possédant plusieurs robinets.” Les recherches
menées a I'échelle des ménages citadins du Kenya,
d’Ouganda et de Tanzanie ont révélé que les familles
raccordées a I’eau courante a domicile utilisent en
moyenne trois fois plus d’eau que les foyers sans eau
courante.!’ Leau A domicile supprime également
l'obligation pour les femmes et les jeunes filles d’al-
ler puiser I'eau.

Le raccordement des ménages au service collectif
de distribution offre en outre des avantages finan-
ciers liés au prix unitaire puisque I’eau fournie par
les services collectifs est de loin la plus économique.
En raison des économies d’échelle une fois le réseau
mis en place, le colit marginal de livraison de cha-
que unité d’eau supplémentaire diminue nettement.
Les subventions constituent un autre mécanisme im-
portant de réduction des prix : les services collectifs
entrainent généralement un large éventail de subven-

tions directes et indirectes qui maintiennent le prix
de l’eau bien en dega du cotit.

Chaque intermédiaire entre le consommateur
et 'option du robinet & domicile aggrave la montée
inexorable des prix (schéma 2.2). Les vendeurs d’eau
servent souvent de lien entre les ménages non rac-
cordés et le service collectif de distribution. Dans
certains cas, I’eau est achetée au service collectif
et revendue aux familles ; les exploitants privés de
bornes-fontaines en sont un exemple. Dans d’autres
cas, ’eau est achetée au service collectif et revendue
ades intermédiaires qui, & leur tour, la revendent aux
ménages. A Accra, par exemple, les sociétés privées
de distribution d’eau par camions-citernes achétent
l’eau fournie par les services collectifs et la vendent &
divers intermédiaires qui la livrent dans les quartiers
des bidonvilles.

Plus I’eau avance le long de la chaine de commer-
cialisation, plus son prix grimpe. Leau livrée par les
vendeurs ou les charretiers est souvent 10 a 20 fois
plus chere que celle du réseau collectif de distribu-
tion (tableau 2.2). A Barranquilla, en Colombie, le
prix moyen de ’eau fournie par les services collectifs
est de 0,55 USD par métre cube, contre 5,50 USD
pour celle des sociétés de distribution par camions
citernes. De méme, dans les bidonvilles d’Accra et
de Nairobi, la population achéte son eau aupres de
vendeurs pratiquant des prix au litre généralement
8 fois plus élevés que celui de 'eau courante fournie
a domicile par les services collectifs.

Les importantes différences de prix sont par-
fois interprétées comme des preuves de I'existence
de profiteurs réalisant des bénéfices excessifs, mais
cette interprétation est incomplete. Dans certains
cas, les grosses sociétés de livraison d’eau par ca-
mions citernes ou les gérants de kiosques importants
sont dans une position leur permettant d’engranger
des profits considérables. Toutefois, les causes sous-

Les services publics de distribution

fournissent I’eau la moins chére

USD par m3 d’eau
5

Services Réseaux Vendeurs

Camions Transporteurs
publics  privés i

citernes d’eau

Remarque : Schéma basé sur une analyse documentaire de données
concernant 47 pays et 93 lieux géographiques.

Source: Kariuki et Schwartz 2005.
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Les ménages démunis
vivent déja en réalité au
sein de marchés privés de
I’eau fortement axés sur
le commerce, en d’autres
termes des marchés qui
vendent I'eau (souvent de
piétre qualité) a des prix

exceptionnellement élevés
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Fournisseurs d’eau indépendants : des acteurs importants mais chers dans les

villes d’Amérique latine

. . Prix moyen
Ménages desservis par (USD/métre cube)
des fournisseurs
indépendants Fournisseurs
Ville (en %) indépendants Service collectif Type de fournisseur

Cordoba, Argentine 15-20 1.25-2.50 0.54 Réseau
Asuncion, Paraguay 30 0.30-0.40 0.40 Petit réseau
Barranquilla, Colombie 20-25 5.50-6.40 0.55 Camions citernes
Ciudad Guatemala >32 2.70-4.50 0.42 Camions citernes
Lima, Pérou 26-30 0.28 Camions citernes

Source : Solo 2003.

jacentes aI'inflation du prix de I’eau constatée entre
le service collectif d’approvisionnement et les foyers
démunis sont a rechercher dans des facteurs struc-
turels plus larges. Le prix de revente augmente avec
la distance parce que les frais de transport sont éle-
vés pour les zones informelles des bidonvilles et les
zones périurbaines, qui sont éloignées des points de
revente ou difficiles a atteindre. Ce prix croit égale-
ment proportionnellement au nombre de transferts
entre les intermédiaires puisque chaque agent ajoute
sa marge bénéficiaire.

Les usagers des bornes-fontaines ne sont pas a
Pabri de la spirale des prix. Méme si les bornes-fon-
taines sont extrémement accessibles aux ménages
pauvres & moindre capacité financiere, leur prix est
en général un multiple de celui facturé pour I'eau
courante 2 domicile. A Dakar, une étude a calculé
que les utilisateurs d’'une borne-fontaine payaient 3,5
fois le tarif social appliqué aux familles 4 faibles re-
venus raccordées au réseau.!! Cette situation n’a rien
d’exceptionnel. Les données recucillies dans d’autres
pays — dont le Bénin, le Kenya, le Mali et 'Ouganda
— montrent que les personnes achetant leur eau aux
bornes-fontaines paient généralement les mémes prix
que les gros consommateurs. Ces prix sont multipliés
par deux par rapport a I'eau domestique de base au
Bénin, par trois au Mali et par cinq en Cdte d’Ivoire
et en Mauritanie.!?

Linquiétude de voir I'eau devenir une marchan-
dise a suscité une forte réaction face a la privatisation
et, plus globalement, 4 la commercialisation des ser-
vices collectifs de distribution d’eau. Cette inquié-
tude sejustifie sur un plan : en tant que source de vie,
’eau ne doit pas étre traitée comme une marchan-
dise. Elle ne doit pas non plus étre commercialisée
sur des marchés gouvernés par les mémes principes
que les marchés des voitures de luxe ou des jouets, par
exemple. Pourtant, la dure réalité reste que des mil-
lions de gens parmi les plus pauvres et les plus vul-
nérables au monde dépendent déja de marchés qui
traitent l'eau comme une marchandise et distordent
les prix & leur détriment.
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Importance des tarifs

Les tarifs déterminent I’acces 3 'eau des foyers dému-
nis. La plupart des gouvernements réglementent les
tarifs afin d’atteindre une série d’objectifs en termes
d’équité et d’efficacité. Ces tarifs visent A garantir
une cau abordable pour les familles et & générer suf-
fisamment de recettes pour couvrir une partic ou
I’ensemble des coftits de livraison. Trés souvent, le
probleme réside dans le fait que les structures tari-
faires destinées a améliorer I’équité produisent l'effet
inverse.

Il existe d’importantes variations d’un pays a
lautre en matiére de tarification (schéma 2.3). Dans
certains cas — 2 Dhaka, au Bangladesh, par exemple
— un forfait est appliqué A tous les utilisateurs, quel
que soit le volume de leur consommation. Ce type
de structure, qui n’incite aucunement a la conser-
vation des caux, se retrouve fréquemment 13 ot les
services collectifs sont peu en mesure de contréler la
consommation 2 'aide de compteurs. Le systeme de
tranches mriﬁzires est plus répandu encore ; il prévoit
une augmentation des prix par paliers en fonction du
volume d’eau consommé. Tant le nombre de paliers
que la courbe des prix peuvent varier selon les diffé-
rents systémes de tranches tarifaires.

La tarification par paliers progressifs a pour
but de concrétiser différents objectifs de politique
publique. Appliquer un prix faible ou la gratuité
dans la premiére tranche tarifaire permet d’amélio-
rer laccessibilité. Par exemple, la ville de Durban en
Afrique du Sud fournit gratuitement 25 litres d’eau
parjour'® - le tarif minimal ou social - avec une forte
augmentation du prix au-dessus de cette quantité. I
sagit d’une facette importante du cadre législatif
pour faire respecter le droit a 'eau évoqué au chapi-
tre 1. Les paliers supérieurs permettent aux services
collectifs de distribution de renforcer leur efficacité,
en instaurant des mesures de dissuasion pour lutter
contre la consommation abusive et mobiliser des re-
cettes pour couvrir les cofits. Les tranches tarifaires
créent donc le potentiel indispensable pour aligner



les recettes sur les cotits des services, en assurant un
modele de financement durable, tout en fournissant
I'eau nécessaire aux besoins de base & un prix infé-
rieur au cotit d’exploitation et de maintenance.

De nombreux pays appliquent un faible tarif pour
un volume initial d’eau, mais peu suivent la politique
sud-africaine de gratuité de 'eau. Le tarif de base et les
échelons entre les tranches tarifaires varient selon les
pays. Les échelons sont particuli¢rement distants les
uns des autres dans des pays comme le Burkina Faso
et le Sénégal, alors que Bangalore, en Inde, a fixé des
hausses de prix limitées jusqu’a un niveau de consom-
mation élevé.

Dans des circonstances appropriées, la tarifica-
tion par paliers progressifs peut améliorer lacces &
eau et I'égalité des chances. Toutefois, les résultats
dépendent de plusieurs facteurs. Bon nombre de ser-
vices collectifs fixent leurs tarifs bien en de¢a du ni-
veau nécessaire pour contrebalancer les cofits globaux
d’exploitation et de maintenance. Concretement, tous
les ménages disposant d’un raccordement  un robinet
privé recoivent ainsi une subvention. De I'autre c6té
du bilan, le déficit entre les recettes et les cofits se tra-
duit par une diminution des transferts du gouverne-
ment, un accroissement de la dette, une réduction des
dépenses en maintenance ou encore une combinaison
des trois.

Le caractere progressif des aides lides aux servi-
ces collectifs dépend du profil des ménages raccor-
dés auxdits services : plus la proportion de familles
pauvres est faible, moins les subventions sont pro-
gressives. Le tarif social subventionné nest une
stratégie efficace pour atteindre les foyers 4 faibles
revenus que si ces derniers sont raccordés. En outre,
les subventions croisées entre les ménages a forte
consommation (revenus élevés) et les ménages 4 fai-
ble consommation (revenus modestes) ne sont effica-
ces que si un nombre suffisant de clients se situe dans
les tranches tarifaires supérieures. Un danger évident
de cette formule est que les prix excessivement élevés
ne poussent les consommateurs vers d’autres sources
d’approvisionnement.

Le systeme de tranches tarifaires peut engen-
drer des désavantages structurels pour les popu-
lations pauvres. Ce probleme tient au fait que les
opérateurs privés et les intermédiaires qui équipent
les foyers en raccordements privés achetent généra-
lement I’eau en grosses quantités dans les tranches
de prix supéricures. Les gérants de bornes-fontaines,
les vendeurs d’eau et les sociétés de distribution par
camions citernes revendent donc I’eau la plus chére
vendue par les services collectifs. De méme, lorsque
des familles démunies se regroupent pour partager
un raccordement avec compteur — un arrangement
fréquent dans de nombreux pays —, leur niveau de
consommation total les fait passer dans la tranche
de prix supérieure.

En général, le prix de I’eau fournie par

les services collectifs augmente avec le
volume

Augmentation par palier dans le systeme des tranches tarifaires,
2001-2005 (en USD)
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Source : ADB 2004 ; Vircoulon 2003 ; WSP-AF 2005¢.

Siles marchés informels de I’eau sont si défavora-
bles aux pauvres, pourquoi ne pas faire basculer leur
demande des intermédiaires vers des fournisseurs du
réseau officiel ? Les frais de raccordement constituent
une partie de l'explication. Ceux-ci varient considé-
rablement, mais la moyenne se situe aux alentours de
41 USD en Asie du Sud et de 128 USD en Amérique
latine. Dans les pays d’Afrique subsaharienne comme
le Bénin, le Kenya et ’Ouganda, les frais de raccorde-
ment dépassent 100 USD.! Et ces frais augmentent
généralement & mesure que I'on s’éloigne du réseau.
Pour les ménages pauvres n’ayant pas acces aux mar-
chés du crédit, les cotits 2 cette échelle représentent
un obstacle infranchissable. Le colit moyen de rac-
cordement pour les familles appartenant aux 20 % les
plus pauvres de la population équivaut A trois mois de
salaire & Manille, 4 six mois de salaire au Kenya et &
plus d’une année de salaire en Ouganda.

Desdifficultés juridiques viennent souvent se gref-
fer aux problémes financiers. Afin de sécuriser le ren-
dement des investissements qu’ils ont consentis pour
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L’eau est un secteur dans
lequel les démunis et les
nantis ont tous intérét

a ce que I'on investisse
pour étendre le réseau et
améliorer son efficacité,
afin de garantir un

approvisionnement régulier

Encadré 2.1

¢largir leur réseau, beaucoup de services collectifs de
distribution fournissent de I'eau uniquement aux mé-
nages possédant un titre officiel de propriété. Pourtant,
plus d’un milliard de personnes vivent dans des zones
urbaines et périurbaines non reconnues officiellement
dans les pays en développement. Etant donné la crois-
sance démographique estimée 4 80 %-90 % dans les vil-
les des pays en développement, il s'agit d'une entrave &
la prestation de service qui se fera de plus en plus sen-
tir. Abidjan, en Céte d’Ivoire, la ville la plus prospere
d’Afrique occidentale, comporte plus de 80 quartiers
résidentiels non autorisés. Les estimations indiquent
qu'un quart de la population de Ouagadougou réside
dans des zones non autorisées, ce qui rend ces habitants
inéligibles pour bénéficier du service de base d’alimen-
tation en eau.”® Tandis que l'urbanisation attire de
plus en plus de citoyens des campagnes vers les zones
d’habitat informel, la non-reconnaissance du droit de
résidence pourrait devenir une entrave de plus en plus
génante 2 la réalisation de I’Objectif du Millénaire
pour le Développement relatif a 'eau. En effet, ce pro-
bleme contribue déja a la baisse des taux de couverture
urbaine dans certaines villes (cf. chapitre 1).

Au-dela des obstacles immédiats, il existe des
contraintes plus fondamentales. Comparés a ceux
des pays riches, les réseaux officiels de distribution
d’eau de nombreux pays en développement ont une
étendue limitée. Les réseaux d’eau et d’assainisse-
ment n'ont pas été créés pour atteindre les quartiers
les plus pauvres des villes, ni pour assurer un acces

L’héritage du passé ne justifie pas I'état actuel des infrastructures d’approvision-
nement en eau et d’assainissement dans les pays en développement, mais il pése
lourdement dans la balance. En Europe et en Amérique du Nord, I'objectif politique
était d’accomplir de rapides progrés vers I'accés universel. Cet objectif a dynamisé
les financements et les technologies. Tel n’a pas été vraiment le cas dans le monde
en développement.

Prenons I'exemple de Lagos, au Nigeria. Au début du XX® siécle, I’élite écono-
mique et politique européenne de la ville a investi dans des infrastructures urbaines
d’approvisionnement en eau et d’assainissement. Mais celles-ci ont été concen-
trées dans les enclaves riches. Les efforts initiaux visant a étendre les infrastruc-
tures vers les quartiers plus pauvres ont vite été abandonnés face a 'augmentation
des colts et a la faveur d’une stratégie de ségrégation. Des schémas similaires
d’inclusion puis d’exclusion ont caractérisé différentes villes allant de Puebla a
Djakarta en passant par Alger. Ce modéle de développement n’a pas réussi a at-
teindre I'objectif d’accés universel pour le bien public et a créé, au lieu de cela, une
ségrégation et des paradis réservés aux élites jouissant d’une sécurité d’approvi-
sionnement en eau.

Le financement a suivi un modele semblable. En Amérique latine, les élites
ont injecté des investissements dans le secteur de I'eau et de I'assainissement au
moyen de taxes, les tarifs étant fixés en dessous des colts d’exploitation. Comme
I’a trés bien décrit un auteur, c’était un « systeme induisant des déficits structurels,
des interventions opérationnelles ad hoc, au coup par coup et dans I'urgence, des
préts et des subventions auprés d’institutions de crédit nationales, étatiques ou
internationales. Des le départ, le colt élevé des travaux de génie urbain a requis
d’énormes financements (généralement externes), alors que les forces politiques
et économiques exigeaient une eau a bas prix ».

Sources : Gandy 2006 ; Bakker et al. 2006 ; Swyngedouw 2006 ; Chikhr Saidi 2001.
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universel (encadré 2.1). Au contraire, ils ont été
congus pour subvenir aux besoins des élites.

Les efforts consentis pour se libérer du modele
d’enclave hérité de I"époque coloniale ont recueilli des
succes divers. Mais il subsiste des problemes récurrents.
Bon nombre de services collectifs d’approvisionne-
ment sont empétrés dans un cycle déficitaire en termes
de financement, de maintenance et d’expansion. Les
recettes tarifaires étant inférieures au niveau néces-
saire pour entretenir le réseau, il n’y a pas d’argent pour
financer les extensions vers les ménages non desser-
vis, & I'échelle requise. Bon nombre de pays en déve-
loppement se heurtent également & un cruel dilemme
que les pays riches ont d& surmonter il y a plus d’'un
si¢cle : comment améliorer 'acces des familles dému-
nies sans augmenter les tarifs 4 des niveaux prohibi-
tifs. Contrairement aux pays nantis durant la phase
cruciale de leur développement, la plupart des pays en
développement manquent de moyens financiers pour
résoudre ce dilemme 4 I'aide de fonds publics, méme
sils ont la volonté politique de le faire.

Cette section sest penchée sur les problemes spé-
cifiques que rencontrent les ménages pauvres, mais
ces derniers ne sont pas le seul groupe touché de la
population. Méme si dans un grand nombre de pays
en développement, les foyers raccordés au service col-
lectif de distribution ont bien acces 3 une eau théori-
quement bon marché, ils sont confrontés a de graves
problemes de régularité d’approvisionnement. Les
pénuries poussent un nombre croissant de familles &
revenus moyens vers les marchés informels de 'eau et
lauto-approvisionnement. Plus que tout autre sans
doute, l'eau est un secteur dans lequel les démunis
et les nantis ont tous intérét A ce que 'on investisse
pour étendre le réseau et améliorer son efficacité, afin
de garantir un approvisionnement régulier.

Populations rurales pauvres :
les derniéres servies

A linstar des villes, dans les régions rurales, I'eau
salubre, accessible et abordable financi¢rement
apporte un large éventail d’avantages pour la santé,
I’éducation et les moyens de subsistance. Les bénéfi-
ces relatifs a I’égalité de genre sont encore plus mar-
qués dans les zones rurales parce que les femmes et les
jeunes filles y consacrent plus de temps 4 puiser I'eau,
surtout lors de la saison séche. S’agissant du déve-
loppement humain et de 'amélioration du bien-étre
des pauvres, rien de tel que les investissements dans
les infrastructures rurales d’approvisionnement en
cau. Pourtant, dans les pays en développement, les
régions rurales sont nettement moins bien desser-
vies. Pourquoi ce fossé entre les régions rurales et
urbaines, souligné au chapitre 1, est-il si difficile &
combler ?



La composante financiére n'est pas ['obstacle le
plus évident. Le cofit par habitant de 'approvisionne-
ment en cau salubre est le plus élevé dans les villes et
les zones rurales peu peuplées, mais en moyenne l'ex-
tension de la couverture cotite moins cher 4 la cam-
pagne que dans les villes densément peuplées. Trois
caractéristiques de 'approvisionnement en cau des
régions rurales permettent d’expliquer le faible taux
de couverture :
®  Pénurie locale. A I’échelle nationale, la pénurie

d’eau n'est pratiquement jamais un probleme,

mais les populations rurales pauvres vivent sou-
vent dans des régions arides sujettes aux pénuries
saisonni¢res. Dans le nord du Kenya, la région
du Sahel ou les zones enclines 2 la sécheresse de
Gujarat en Inde, les puits s'assechent pendant de
longues périodes. Dans les régions semi-arides
de 'ouest du Nigeria, le temps nécessaire pour
puiser I'eau passe de quatre 4 sept heures durant
la saison s¢che. Le manque de temps est I'une
des conséquences de la pénurie saisonni¢re d’eau

(encadré 2.2).

o  Communautés et prestataires. La plupart du
temps, les communautés rurales construisent,
entretiennent et étendent leur systéme d’approvi-

sionnement en cau. Ces tiches exigent une forte

mobilisation des communautés, surtout dans les

régions arides ou semi-arides. Les autorités loca-
les, plutdt que de gros prestataires municipaux,
sont souvent responsables de la gestion des trous
de sonde et des pompes manuelles. Lobligation
pour ces instances de rendre des comptes et la
force des associations de défense des consomma-
teurs d’eau influencent la couverture.

®  DPolitigue et pauvreré. Au-dela des questions fi-
nancieres et techniques, les communautés rura-
les supportent le double handicap d’une grande
pauvreté et d’un faible poids politique. Les po-
pulations rurales tres éparpillées, surtout dans
les zones marginales, ont peu d’influence sur les
choix institutionnels qui déterminent les déci-
sions et fixent les priorités pour l'affectation des
ressources.

La plupart des familles rurales pauvres puisent
leur eau aupres de plusieurs sources. Les points d’eau
non aménagés — tels les lacs, les rivieres et les fleuves
— occupent une place importante. Les puits de vil-
lage protégés sont les points d’eau aménagés les plus
courants. Les initiatives prises pour étendre la cou-
verture se sont articulées autour de la mise en place de

L’une des plus importantes conséquences positives d’'un meilleur
acces a |'eau est le gain de temps pour les femmes et les jeunes filles,
ainsi que I'élargissement de leur palette de choix. Le ravitaillement en
eau fait partie d’une division du travail fondée sur le sexe, qui renforce
I'inégalité au sein des ménages, contribue au manque de temps et
retarde les perspectives de développement pour une grande partie de
la population mondiale.

Les normes sociales et culturelles influencent la répartition du tra-
vail au sein des familles. Dans les pays en développement, la garde des
enfants, les soins aux malades et aux personnes agées, la préparation
des repas, le ravitaillement en eau et en bois de chauffage sont des
taches essentiellement réservées aux femmes. Les normes se tradui-
sent en I'occurrence par une inégalité du temps de travail entre les
hommes et les femmes : les enquétes menées a ce sujet au Bénin, a
Madagascar, a Maurice et en Afrique du Sud mettent en évidence des
différences allant de 5 a 7 heures par semaine.

La tache du ravitaillement en eau participe aux inégalités entre
hommes et femmes. Dans les régions rurales du Bénin, les filles agées
de 6 a 14 ans consacrent en moyenne 1 heure par jour au ravitaillement
en eau, contre 25 minutes pour leurs freres. Au Malawi, il existe de
grandes variations liées aux facteurs saisonniers en ce qui concerne

le temps affecté au ravitaillement en eau, mais les femmes consacrent
invariablement quatre a cinq fois plus de temps que les hommes a
cette tache.

En quoi est-ce important pour le développement humain ? Le
temps est un atout majeur pour le développement des capacités. Le
temps de travail excessif entraine un épuisement, raccourcit le temps
disponible pour le repos et les enfants et limite les choix en ce sens
qu’il réduit les libertés fondamentales des femmes. En outre, il pose
des dilemmes quant aux choix a faire, qui ne sont jamais totalement
satisfaisants. Une femme doit-elle s’occuper de son enfant malade ou
passer deux heures a puiser de I'eau ? Faut-il priver les filles de sco-
larité pour qu’elles restent a la maison et se chargent de puiser I'eau,
libérant ainsi du temps pour leur mere qui peut cultiver des aliments
ou produire des revenus ? Ou faut-il les envoyer a I'école pour qu’elles
acquierent des compétences et des connaissances leur permettant
d’échapper a la pauvreté ?

Le manque de temps contribue également a la pauvreté en termes
de revenus. Il réduit le temps disponible pour générer des revenus, li-
mite la marge des femmes pour profiter des opportunités du marché et
empéche ces dernieres de développer leurs capacités et leurs compé-
tences. Dés lors, les futures retombées économiques diminuent.

Les femmes consacrent davantage de temps a la lourde tache du ravitaillement en eau, particulierement dans les régions

rurales (en minutes par jour)

Bénin, 1998 Ghana, 1998/99 Guinée, 2002/03 Madagascar, 2001
Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes Femmes Hommes
Zone urbaine 16 6 &3 31 10 8] 16 10
Zone rurale 62 16 44 34 28 6 32 8
Niveau national 45 12 4 33 23 6) 27 9

Source : Wodon et Blackden 2006.
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Laccés plus aisé a

I’eau salubre allege le
manque de temps dont
patissent les femmes et
engendrent de nouvelles

possibilités de revenus

trous de sonde et de pompes. Bien plus quen ville, la
réussite dans les campagnes dépend de la volonté des
communautés et de leur capacité A participer aux tra-
vaux et & financer l'entretien, mais aussi de I’aptitude
des prestataires de services a réagir aux demandes en
technologies adéquates.

Comme pour les zones urbaines, les données
sur les technologies améliorées peuvent considéra-
blement exagérer la couverture réelle. Lentretien
inapproprié¢ des infrastructures, la formation insuf-
fisante en techniques de réparation et les moyens fi-
nanciers inadaptés pour 'exploitation sont autant de
facteurs qui ont affaibli les syst¢mes ruraux d’appro-
visionnement en eau dans de nombreux pays. Une
enquéte réalisée en Ethiopie — pour ne citer quun
exemple — a établi que 29 % des pompes 4 main et
33 % des trous de sonde mécanisés dans les régions
rurales ne fonctionnaient pas en raison de problemes
d’entretien.!® Au Rwanda, 'on estime qu’un tiers des
infrastructures rurales d’approvisionnement en eau
nécessite des réparations urgentes. Au-dela des fac-
teurs mécaniques, la principale source d’échec dans
les campagnes est la non-implication des commu-
nautés rurales — en particulier des femmes — dans la
sélection, 'emplacement et la gestion des technolo-
gies améliorées.

Sil’eau salubre n’est généralement pas chose cou-
rante dans les régions rurales, l'eau salubre gratuite
est un bien encore plus rare. La création de points
d’eau dans les villages et de comités responsables de
'eau nécessite de la main-d’ceuvre (forage des puits),
ainsi que de l'argent pour payer la maintenance et
les investissements dans des pompes et du matériel
destiné aux puits. Le déroulement classique veut que
le comité de village en charge de I'eau récolte des

fonds pour construire un trou de sonde et acheter
une pompe manuelle. Le droit de puiser de I'eau sup-
pose le paiement d’une participation initiale et dune
cotisation mensuelle pour couvrir les cotits d’exploi-
tation et de maintenance.

Les cotits humains et économiques imputables &
la couverture inadéquate des zones rurales sont ¢le-
vés et refletent toute 'importance de l'eau pour le dé-
veloppement humain. Les bénéfices d'une améliora-
tion de la couverture pour la santé sont notamment
la réduction de I'incidence de la diarrhée et d’autres
maladies. Dans I’Etat indien de Kerala, des recher-
ches menées 2 la suite de la mise en ceuvre de sept
projets relatifs & I'eau en zone rurale ont révélé que
I'incidence des maladies transmises par 'eau a chuté
de moitié au cours des cinq années qui ont suivi la
construction de puits profonds, alors qu'elle est de-
meurée stable dans les régions non couvertes par de
tels projets.!” Ces mémes recherches ont également
révélé une diminution des dépenses des ménages
consacrées al’achat d’eau auprés de vendeurs. La moi-
tié environ des familles concernées par le programme
dépensait en moyenne 12 % d’un revenu égal au seuil
de pauvreté pour sapprovisionner en eau chez des
vendeurs. Grice au programme, cette moyenne est
tombée 2 4 %, ce qui a permis de libérer des moyens
pour d’autres types de dépenses.

Outre les avantages financiers directs, l'acces
plus aisé & l'eau salubre allege le manque de temps
dont patissent les femmes et engendrent de nouvel-
les possibilités de revenus. A Sri Lanka, les familles
rurales ayant participé & un programme parrainé
par des donateurs ont déclaré quelles épargnaient
30 heures par mois, soit le travail de trois jours dans

un village classique.!

Une gestion des réseaux axee sur l'efficacite et I'equite

Les réseaux d’adduction d’eau figurent parmi
les atouts les plus précieux de toute nation. La ma-
ni¢re dont sont gérés et exploités ces atouts est ca-
pitale pour le développement humain, surtout dans
les pays devant faire face & de graves difficultés en
matiere de sécurité de 'approvisionnement en eau.
Dans bon nombre de pays parmiles plus pauvres de
la planete, les réseaux collectifs de distribution ne
desservent quune petite fraction de la population
la plus démunie. Le sous-financement chronique,
le manque d’efficacité et les capitaux limités pour
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Pextension des réseaux perpétuent le caractére en-
clavé du systeme.

Ces dernieres années, la question du rééqui-
librage de la participation des secteurs public et
privé a donné lieu & des discussions tres animées.
D’aucuns affirment qu'une participation accrue du
secteur privé entrainerait automatiquement une in-
tensification et une amélioration des services pour
chaque dollar dépensé, ainsi qu'une plus grande
responsabilisation et davantage de transparence.
D’autres estiment que I’eau est un bien public es-



sentiel et que le droit de 'Homme & l'eau est fon-
damentalement en contradiction avec les principes
de marché.

Les constats effectués sur le terrain ont permis
de dégager des conclusions plus prosaiques. Le suc-
cesoul’échec d’un systeme de distribution d’eau ne
dépend pas del’implication ou non du secteur privé.
Elle ne garantit pas non plus I'efficacité du marché.
L’adduction d’eau via un réseau est un monopole
naturel, ce qui réduit les possibilités de gains d’efhi-
cacité par la concurrence et rend impérative 'entrée
en vigueur d’une réglementation protégeant les in-
téréts des consommateurs. Dans ce contexte, le role
clé de la réglementation est de créer des pressions
concurrentielles, de fixer des prix et des normes de
qualité et d’écablir des objectifs d’investissement et
de maintenance, tout en faisant en sorte que les bé-
néfices générés par les gains d’efficacité se répercu-
tent sur les consommateurs. Dans un bon contexte
institutionnel, le secteur privé peut apporter les
technologies, les compétences et les ressources né-
cessaires pour améliorer I'acces a I'eau. Mais créer
ces conditions favorables par I'intermédiaire d’ins-
titutions de réglementation efficaces est une affaire
complexe, qui suppose bien d’autres efforts quun
simple vote de lois ou que 'adoption de modeles
copiés d’autres pays.

Il convient de prendre les décisions relatives
a I’équilibre adéquat entre public et privé au cas
par cas, en fonction des valeurs et des circonstan-
ces locales. Le défi pour tous les prestataires, tant
publics que privés, consiste a élargir 'acces a I'eau
et a surmonter les handicaps tarifaires auxquels se
heurtent les populations pauvres.

Prestataires publics : des acteurs
clés de PPapprovisionnement et du
financement

Lorigine du débat actuel sur I'approvisionnement en
cau ne date pas d’hier. Au début du XIX¢ siecle en Eu-
rope et aux Etats-Unis, le secteur privé assurait I'essen-
tiel de la distribution d’eau. Lidée que I'Etat ne devait
pas se méler du service d’approvisionnement en vue de
maintenir une faible taxation était largement acceptée.
Alafindusiecle, les opérateurs privés ont été remplacés
par des prestataires municipaux ou soumis a une régle-
mentation draconienne.!” Leau était considérée comme
trop importante pour la santé publique, la prospérité
nationale et le progres humain pour la laisser aux mains
de sociétés dont 'objectif était de maximiser leurs pro-
fits plutdt que d’optimaliser les avantages sociaux.

Plus récemment, les roles respectifs des pres-
tataires publics et privés ont suscité de vives dis-
cussions mais nettement moins d’éclairages utiles.
A certains égards, I'intensité des débats a curieuse-

ment été démesurée par rapport a la réalité. Alors que
le nombre de personnes desservies par des sociétés
privées de distribution d’eau a augmenté — de 51 mil-
lions environ en 1990 4 presque 300 millions en 2002
— les services publics d’approvisionnement en eau re-
présentent plus de 70 % du total des investissements
mondiaux et moins de 3 % de la population des pays
en développement bénéficient de services liés a eau
ou al’assainissement qui sont entierement ou partiel-
lement privés.2® Au Brésil, 25 des 27 capitales d’Erat
sont desservies par des services publics et 2 seulement
par des entreprises partiellement privatisées.?!

La faiblesse des prestataires publics dans de
nombreux pays explique évidemment en partie le
probleme de I'approvisionnement en eau. Les causes
de cette faiblesse varient, méme si la mauvaise gouver-
nance et la dégradation des infrastructures résultant
du manque d’investissements sont des thémes récur-
rents. Les structures de gouvernance jouent un role
clé. Bon nombre de prestataires publics fonctionnent
selon un modele de service descendant qui n'est ni
transparent, ni réceptif aux besoins des usagers. Cest
aux pouvoirs politiques qu’il incombe d’assumer les
responsabilités, pas aux communautés desservies (ou
oubliées) par le réscau collectif. Lexploitation de ce
dernier conjugue trés souvent inéquité et inefficacité.
Une bonne part de I'eau fournie par les services pu-
blics n’est pas comptabilisée, soit parce qu'elle fuit des
canalisations qui ne sont pas entretenues, soit en rai-
son de systémes de facturation défectueux.

Les faibles recettes alimentent a leur tour le cercle
vicieux de la détérioration des équipements, des fuites
d’eau, des maigres rentrées, des timides investissements
etd’une nouvelle dégradation desinfrastructures. Dans
desvilles comme Delhi, Dhaka?? et Mexico??, environ
40 % de I'eau pompée dans le systeme s’échappe des
canalisations rouillées ou est vendue illégalement. Les
fuites d’eau entrainent la perte d’une partie des recettes
destinées a l'entretien ou 4 I'extension du réseau. Tou-
tefois, aucun de ces problémes n'est confiné au secteur
public. Les distributeurs privés au Royaume-Uni, par
exemple, sont réguli¢rement sanctionnés par les or-
ganes réglementaires pour leur incapacité a réduire
les niveaux de fuite. Le sous-investissement n'est pas
source d’inefficacité uniquement dans les pays pauvres.
L’Agence américaine pour la protection de I'environ-
nement (US Environmental Protection Agency) estime
que 68 milliards USD seront nécessaires au cours des
deux prochaines décennies simplement pour restaurer
et entretenir les réseaux de distribution d’eau existant
dans les grandes villes américaines. >

La tarification des services collectifs constitue
un élément central du probleme de financement
pour de nombreuses nations en voie de dévelop-
pement. Les tarifs sont souvent fixés pour couvrir
une petite partie seulement des frais d’exploitation.
Une étude portant sur les services collectifs de dis-

Le défi pour tous les
prestataires, tant publics
que privés, consiste a élargir
I'acces a I'eau et a surmonter
les handicaps tarifaires
auxquels se heurtent les

populations pauvres
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tribution d’eau en Asie a la fin des années 1990 a
démontré que les bénéfices d’exploitation de 35
prestataires sur 49 ne couvraient pas les besoins en
termes d’exploitation et de maintenance.” Sans in-
vestissements publics pour combler le trou, c’est le
délabrement assuré. Un meilleur recouvrement des
colits aupres des ménages dotés d’une capacité fi-
nanciere suffisante permettrait d’affecter des recet-
tes 4 la maintenance et de gagner en efficacité, tout
en générant des fonds pour répondre 4 la demande
des foyers incapables de payer. Mais bien trop sou-
vent, les services publics se soucient davantage de
fournir de I'eau bon marché aux riches que de I'eau
abordable financi¢rement aux pauvres.

Ce serait une erreur de juger isolément les servi-
ces collectifs de distribution d’eau. La capacité des
prestataires publics & respecter les exigences d’effica-
cité, d’équité et de responsabilité est conditionnée
par la culture politique plus large de prestation de
services, ainsi que par la stratégie d’investissements
publics. Dans la plupart des pays riches, les capitaux
injectés dans les infrastructures d’eau proviennent
d’investissements publics ou d’investissements pri-
vés soutenus par des garanties gouvernementales.
Dans un grand nombre de pays en développement,
Pinefhicacité du secteur de I’eau est partiellement

due au sous-financement chronique du réseau sur
une trés longue période.

Lareconnaissance des échecs de certains services
publics ne signifie pas pour autant que le succes dé-
pend du secteur privé. Certains prestataires publics
des pays en développement respectent voire dépas-
sent les normes d’exploitation des meilleures entre-
prises privées. Les entreprises publiques de Singapore
perdent moins d’eau que leurs homologues privés au
Royaume-Uni. A Porto Alegre, au Brésil, la réforme
des services collectifs a permis d’améliorer I'efhicacité
et la responsabilisation démocratique (encadré 2.3).
Le département de distribution d’eau de la ville, qui
est une propriété municipale, assure aux familles un
acces universel 3 une eau salubre et abordable, ce qui
a permis d’augmenter considérablement les recettes
et de réduire les fuites d’eau. Lautonomie et la trans-
parence politiques et financieres ont contribué d'une
facon cruciale & ce succes.

Comme le démontre Porto Alegre, une réforme
des services collectifs peut rendre ces derniers plus
performants sans en modifier la propriéeé. Il ne
s'agit pas d’un exemple isolé. A Sri Lanka, le Co-
mité national de I'approvisionnement en cau et du
drainage s’est imposé comme un prestataire tres ef-
ficace a la suite de la réforme de la gouvernance, qui

Comptant 1,4 million d’habitants, Porto Alegre, la capitale de I'Etat
du Rio Grande do Sul au Brésil, présente I'un des plus faibles taux
de mortalité infantile du pays (14 décés pour 1 000 naissances
vivantes dans ce pays dont la moyenne nationale est de 65) et un
indicateur du développement humain comparable a celui des na-
tions riches. La gouvernance municipale efficace en matiere de
distribution d’eau et d’assainissement a joué un grand réle dans
cette réussite exemplaire.

Le service municipal de distribution d’eau est parvenu a ga-
rantir un acces universel a I'’eau. Le prix de I'eau — 0,30 USD le litre
—figure parmi les plus bas du pays. Parallelement, le traitement des
eaux usées a augmenté pour passer de 2 % en 1990 a pratique-
ment 30 % aujourd’hui, I'objectif étant d’atteindre 77 % en cing ans.
Les indicateurs d’efficacité sont similaires a ceux des meilleures
sociétés privées au monde. Le ratio employés/ménages raccordés,
un indicateur d’efficacité largement utilis€, est de 3:1 000. Ce ratio
est de 20 a Delhi et de 5 pour les entreprises privées de Manille.

Les conditions de fonctionnement du département municipal
de l'eau et de I'assainissement, entierement géré par la ville de
Porto Alegre, aident a expliquer son succes :

e Formant une entité juridique distincte, il jouit d’'une autonomie
opérationnelle et financiere.

e Ses fonds lui étant exclusivement réaffectés, il ne recoit aucune
subvention et fonctionne en autarcie financiere.

e Indépendant financiérement, il peut contracter des emprunts a
des fins d’investissement sans I’aval de la municipalité.

Le mandat d’exploitation associe des objectifs sociaux et com-
merciaux. Ce service collectif poursuit une politique de non-divi-
Sources : Viero 2003 ; Maltz 2005.
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dende : tous les bénéfices sont réinvestis dans le systéme. Son
exonération fiscale lui permet de maintenir un prix de I’eau faible.
De plus, il est tenu d’investir au moins un quart de son chiffre d’af-
faires dans les infrastructures relatives a I'eau.

Pourquoi la ville de Porto Alegre a-t-elle réussi a assurer I'accés
universel a I'eau malgré la grande pauvreté touchant une partie de
ses citoyens ? Une partie de I'explication réside dans les prix assez
bas en moyenne. Lautre partie tient au fait que les ménages a faibles
revenus, les institutions sociales et les bénéficiaires de projets étati-
ques et municipaux aidant au logement des personnes défavorisées
paient un tarif social équivalant @ moins de la moitié du tarif de base.
La structure de gouvernance de ce service collectif s’appuie sur un
régime réglementaire de surveillance et une forte participation pu-
blique. Le directeur général est désigné par le maire, mais un conseil
délibérant — composé d’ingénieurs, de médecins, de défenseurs de
I’environnement et de représentants de diverses organisations de la
société civile — exerce un controle sur la direction et a le pouvoir de
statuer sur toutes les grandes décisions.

La procédure budgétaire participative de Porto Alegre garantit
une forme de démocratie directe, 44 réunions publiques se déroulant
chaque année dans 16 quartiers de la ville. Les participants se pro-
noncent sur les priorités et écoutent les propositions des gestionnai-
res des six grands domaines, I'un d’entre eux étant I'eau. Au préalable,
des panneaux d’affichage situés sur les places publiques présentent
les dépenses réelles comparées aux dépenses planifiées, ainsi que
le plan d’investissement en cours. Le droit de regard de la population
sur le budget municipal et la priorité accordée a I'eau créent une forte
motivation pour fournir un service de grande qualité.



a permis de parfaire la coordination entre les orga-
nismes concernés et d’améliorer les résultats finan-
ciers.2¢ En Inde, les services collectifs d’alimenta-
tion en eau sont parfois tous taxés, sans distinction,
d’un manque d’efficacité. Pourtant, 3 Hyderabad, la
couverture du réseau d’adduction d’eau a été élar-
gic et la perception des recettes, la maintenance
et la prestation des services améliorées.?” Dans de
nombreux pays, il existe de grosses différences d’ef-
ficacité au sein du secteur public. En Colombie, par
exemple, les services collectifs desservant Bogotd et

Medellin satisfont 3 des normes tres élevées d’effica-

cité, tandis que les sociétés municipales publiques

alimentant les localités sur la cote caraibe sont les
moins bien notées en termes d’efficacité.

Quels sont alors les ingrédients indispensa-
bles d’une réforme des services collectifs ? Méme si
les circonstances varient, les services publics per-
formants opérent généralement dans un envi-
ronnement politique qui répond A quatre criteres
fondamentaux :
® Réinjection automatique des fonds et autonomie

financi¢re pour se préserver des interférences po-

litiqucs dansla répartition des ressources.

e Processus décisionnel participatif et transparent
pour favoriser la responsabilisation.

o Séparation de l'organe régulateur et du presta-
taire de services, le premier ayant une mission
de surveillance et de publication de normes de
performance bien définies.

e Financement public adéquat pour I’expansion
du réseau, ainsi qu'une stratégie nationale ayant
comme objectif ultime I'eau accessible 4 tous.

Option Propriété Gestion
Contrat de service Public
Contrat de gestion Public
Crédit-bail (affermage) Public
Concession Public
Privatisation

(cession par I'Etat)

Source : Jaglin 2005.

Ces criteres sont tout aussi pertinents pour la
gouvernance de sociétés privées que pour la gouver-
nance de services publics. Comme nous l'expliquons
plus loin, il est difficile de réunir tous ces criteres,
bien que la participation des citoyens moyennant
un cadre législatif de réforme puisse jouer un role
prépondérant.

Prestataires privés : au-dela
des concessions

Lintroduction de la concurrence pour obtenir le
droit d’exploiter le principal réseau d’adduction
d’eau s’est avérée déterminante dans les réformes
entamées dans une multitude de pays en développe-
ment. La création de concessions a été au cceur du
débat. Néanmoins, I'implication du secteur privé
touche un éventail bien plus large d’enjeux.

Ladiversité des partenariats public-privé protege
contre e risque de rassembler indifféremment toutes
les interventions des acteurs privés sous I'intitulé gé-
néral de la « privatisation ».

Les modalités conditionnant I'entrée du secteur
privé sur le marché de I'eau sont importantes a plus
d’un titre. Lon peut envisager toute une batterie
complexe d’accords commerciaux (tableau 2.3). Ces
accords ont des répercussions sur la propriété uni-
quement en cas de privatisation compléte. Plus glo-
balement, les modalités des contrats conclus par les
gouvernements avec le secteur privé influencent les
structures de gestion, les schémas d’investissement
et la répartition des risques. Les concessions transfe-

Durée

Investissements Risques (années)

La diversité des partenariats
public-privé protége contre
le risque de rassembler
indifféremment toutes les
interventions des acteurs
privés sous lintitulé général

de la « privatisation »

n privée dans les réseaux d’approvisionnement en eau prend de nombreuses formes

Exemples

Public Public 3-5

Public 8-15
20-30
lllimitée

Finlande, Maharashtra (Inde)

Johannesburg (Afrique du Sud),
Monagas (Venezuela), Atlanta
(Etats-Unis)

Abidjan (Cote d’Ivoire), Dakar
(Sénégal)

Manille (Philippines), Buenos
Aires (Argentine), Durban (Afrique
du Sud), La Paz-El Alto (Bolivie),
Djakarta (Indonésie)

Chili, Royaume-Uni
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Dans les pays en
développement, les
infrastructures restreintes et
souvent délabrées, le faible
taux de raccordement et le
niveau élevé de pauvreté
attisent les tensions entre
viabilité commerciale

et livraison d’'une eau

abordable pour tous

rent la gestion, les risques et les investissements aux
partenaires privés, tandis que les autres types de par-
tenariat public-privé impliquent l'externalisation de
certains aspects de la gestion ou de 'exploitation des
réseaux d’approvisionnement en eau.

La privatisation (cession totale par I'Etat)
est rare

Peu de pays — la France en est un — ont une longue tra-
dition de gestion privée du secteur de l'eau. Le Chilia
procédé A la privatisation dans les années 1980, mais
uniquement apres avoir assuré un accés a l'eau quasi-
ment universel. Depuis cette époque, le pays obtient
d’excellents résultats 2 la fois en termes d’efficacité et
d’équité. Le Royaume-Uni a choisi la privatisation ré-
cemment en vendant ses services publics 4 la fin des
années 1980, ce qui a suscité un élan d’intérét pour la
privatisation du secteur de I'eau dans nombre de na-
tions en développement.

Les résultats depuis lors sont mitigés. Au cours de
la décennie ayant suivi la privatisation, les entreprises
britanniques de distribution d’eau ont enregistré des
profits allant bien au-dela des prédictions et versé a
leurs actionnaires des dividendes bien supéricurs au
rendement moyen des valeurs boursi¢res. Ce phéno-
meéne a ponctionné les rares ressources en capitaux
sous-évaluées mais pourtant plus que nécessaires au
développement. Labsence de tout mécanisme explicite
de partage entre les actionnaires et les consommateurs
des profits engendrés par les gains de performance — et
des marges bénéficiaires jugées excessives — a fait nai-
tre des critiques. Elle a également entrainé la mise sur
pied d’un organe réglementaire solide et indépendant,
chargé de protéger les intéréts des consommateurs, de
fixer des objectifs d’investissement et de controler les
gainsde rendement.?8 Toutefois, de sérieux problemes
subsistent en raison d’investissements inadéquats et
des importants volumes d’eau perdus. Lexpérience
britannique montre que la conception et la planifi-
cation d’une réforme sont difficiles, méme dans les
pays possédant des capacités institutionnelles tres
¢laborées. Dans la précipitation de la vente des avoirs
publics, 'intérét des consommateurs a souffert de la
privatisation bien qu'une réglementation renforcée ait
comblé certaines lacunes.

Les concessions ont été largement testées
et éprouvées, avec des résultats mitigés
Dans les années 1990, les concessions étaient la prin-
cipale formule d’investissement privé dans le secteur
de l'eau, les entreprises privées nationales et étrange-
res assumant la responsabilité du financement et de
l'exploitation des systémes. Certaines concessions
ont contribué & améliorer 'efficacité des réseaux, a
réduire les fuites d’eau, & accroitre approvisionne-
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ment, & multiplier les compteurs ainsi que les recettes,
tout en étendant la couverture. Au Maroc, qui a créé
quatre concessions entre 1997 et 2002, la couverture
sest élargie (les concessions desservent a présent la
moitié de la population), & I'instar de la satisfaction
des consommateurs, en hausse elle aussi.?? Dans I’est
de Manille, une autre concession a étendu la part de
la population bénéficiant d’'une alimentation en eau

24 heures sur 24, laquelle zone est passée de 15 %-

20 % en 1997 a plus de 60 % en 2000, la couverture

totale grimpant, quant A elle, de 65 % 4 88 %. Dans le

cadre de sa stratégic nationale d’acces al'eau pour tous,

I’Afrique du Sud a cédé le service collectif de distri-

bution d’eau de Durban & une concession. Malgré les

inquiétudes en matiere d’équité, Pacces des ménages
démunis a I’eau s’est nettement amélioré.

Contrastant avec les cas précités, certains échecs
ont été particuli¢rement spectaculaires.’® A Cocha-
bamba, en Bolivie, un accord de concession a échoué
en 2000 en raison de protestations politiques. En
Argentine, un accord de concession sur 30 ans s'est
effondré en méme temps que I'économie du pays en
2001. La concession octroyée pour l'ouest de Ma-
nille a connu le méme sort et sest cloturée en 2003.
En 2004, une concession a Djakarta s'est soldée par
un litige en justice entre les autorités municipales et la
société concernée. Lenthousiasme vis-a-vis des conces-
sions sest désormais essoufflé, le secteur privé se mon-
trant réticent & conclure des accords de ce type. De
grosses entreprises internationales telles que Suez, la
plus grande compagnie des eaux au monde, Veolia En-
vironnement et Thames Water, se retirent de conces-
sions dans les pays en développement, parfois sous la
pression des instances gouvernementales et de régle-
mentation. A titre d’exemple, Thames Water a cessé
lexploitation d’'une usine en Chine en 2004, deux
ans apres que le gouvernement chinois a déclaré que
le taux de rendement était trop élevé.!

Que seest-il donc passé ? Lorsque les entreprises
privées pénetrent sur les marchés des pays industriali-
sés en tant que prestataires, elles héritent d’importan-
tes infrastructures (amorties par les investissements
publics passés) qui garantissent un accés universel dans
des marchés caractérisés par des revenus moyens assez
élevés. Dans les pays en développement, les infrastruc-
tures restreintes et souvent délabrées, le faible taux de
raccordement et le niveau élevé de pauvreté attisent
les tensions entre viabilité commerciale et livraison
d’une eau abordable pour tous. Trois échecs fréquents
concernant la réglementation, la durabilité financiere
et la transparence des contrats, sont attribuables aux
contraintes suivantes (encadré 2.4) :

o  Extension des réseaux. Un des objectifs majeurs
visés par les gouvernements lorsqu’ils signent des
concessions est |’élargissement des réseaux. Dans
la concession de Buenos Aires, le nombre de rac-
cordements a augmenté mais 3 un rythme moin-



dre que celui stipulé dans le contrat. Les progres
ont été les plus lents dans les quartiers pauvres
de la ville.? A Djakarta, les trois quarts des nou-
veaux raccordements effectués dans le cadre de la
concession étaient destinés a des familles aux re-
venus moyens ou élevés, ainsi qu’a des organismes
gouvernementaux et des sociétés commerciales.

Renégociation des tarifs. La tarification de I'eau
revét un caractére profondément politique. D'un
point de vue commercial, les recettes tarifaires de
leau génerent des profits pour les actionnaires et
des capitaux pour de futurs investissements. Tou-
tefois, les stratégies tarifaires visant & maximali-
ser les profits risquent de minimiser les avantages
sociaux et d’engendrer une agitation politique.
A Cochabamba, le concessionnaire a augmenté
les tarifs pour répercuter une partie des cotits de
’extension des infrastructures sur les consomma-
teurs d’eau courante, ce qui a eu des conséquences
explosives. A Buenos Alires, les tarifs ont d’abord
diminué, puis ils ont augmenté six fois entre 1993
et 2002, doublant pratiquement en termes réels

puisque 'opérateur privé a cherché & combiner
rentabilité et respect des objectifs.

Financement. La nécessité de financer en bloc les
investissements dans le secteur de I’eau rend in-
dispensables les crédits destinés a lexpansion des
réseaux. D’importantes dettes extérieures ont ca-
ractérisé l'exploitation des concessions dans 'ouest
de Manille et A Buenos Aires. A Buenos Alires, les
investissements ont été financés essentiellement
par des emprunts et des gains accumulés, la par-
ticipation en capital représentant moins de 5 %.
Les emprunts extérieurs étant libellés en dollars
et la source de revenus dans la monnaie locale, il
en a résulté une forte exposition aux fluctuations
des devises étrangeres. Les crises financieres ayant
affecté Pest de I'Asie et ’Argentine ont engendré
une dette insupportable pour les concessions de
l'ouest de Manille et de Buenos Aires. La perte
nette d’1,6 milliard USD essuyée par le conces-
sionnaire a Buenos Aires en 2002 a presque enti¢-
rement été causée par une dévaluation qui a triplé
les dettes extérieures de la société.

Leffet domino de I'effondrement des concessions a attisé le chaud

débat a propos du role passé, présent et futur du secteur privé dans

le domaine de I'approvisionnement en eau. Alors que les facteurs
expliquant les différents échecs varient, des lecons instructives sont

a tirer des trois cas suivants :

e Cochabamba. 'accord de 1999 en vertu duquel le gouvernement
bolivien a octroyé une concession de 40 ans a un consortium
d’entreprises étrangéres reste un point de référence. En applica-
tion de la loi sur I'eau potable et 'assainissement de 1999, le gou-
vernement a autorisé la privatisation des services de distribution
d’eau et mis fin aux subventions. Non seulement les clients ont d{
payer plus cher leur eau, mais les agriculteurs des environs ont
été obligés de payer une eau qui était auparavant disponible gra-
tuitement aux bornes-fontaines publiques. Les augmentations
de prix étaient censées financer la construction d’un nouveau
barrage et d’installations de purification. Des protestations ont
provoqué I'abrogation de la loi de 1999, la faillite de la concession
et un proceés en justice intenté par une des sociétés impliquées a
I’encontre du gouvernement bolivien.

e Manille. Les concessions de 25 ans accordées en 1997 pour
I'ouest de Manille se sont effondrées en 2003. Les dettes ex-
térieures ont été un catalyseur clé. Pendant les cing premiéres
années de la concession Maynilad, une coentreprise asso-
ciant Ondeo, une société transnationale, et un groupe d’af-
faires philippin, a subi des pertes d’exploitation et accumulé
une dette de 800 millions USD pour financer I'extension du
réseau. La couverture a augmenté de 58 % a 84 %, mais la
crise financiéere dans I'est asiatique a aggravé ces dettes. Lors-
que l'autorité de régulation du marché de I’eau, le Metropolitan
Waterworks and Sewerage System, a refusé d’approuver un
ajustement tarifaire pour contrebalancer les pertes de I'entre-
prise, la concession a pris fin.

Source : Slattery 2003; Castro 2004.

e Buenos Aires. La concession de 30 ans attribuée en 1993 a un
consortium de sociétés étrangeres et de groupes commerciaux
locaux a été stoppée par I'effondrement de I'’économie argentine.
Lors de son offre, le consortium avait fait connaitre son intention
de diminuer les tarifs de 29 %, mais les pertes d’exploitation ont
entrainé une hausse des prix et une renégociation du contrat.
Aucune disposition n’a été prévue pour réagir a la chute des taux
de change, le consortium se retrouvant exposé aux risques as-
sociés aux lourds emprunts extérieurs.

Il'y a lieu de retenir au moins trois enseignements importants. La
premiere legon, qui frappe surtout dans le cas de Cochabamba, est
que la transparence compte. Ni le gouvernement, ni les sociétés, ni
les donateurs ou les institutions financiéres internationales soutenant
les accords n’ont fait d’efforts crédibles pour prendre la tempéra-
ture de I'opinion publique ou tenir compte des vues des populations
pauvres. En conséquence, rien n’a été prévu pour protéger les droits
usuels des populations indigeénes extrémement vulnérables, une la-
cune qui est devenue explosive politiquement parlant.

La deuxieme lecon concerne les tensions entre les impératifs
commerciaux et sociaux. Les entreprises contractent des conces-
sions afin de générer des profits pour leurs actionnaires. Mais I'aug-
mentation des tarifs en vue de financer ces profits et les investisse-
ments est susceptible de miner la sécurité de I'approvisionnement
en eau des ménages pauvres. Elle accroit également la probabilité
d’une réaction politique violente traduisant importance critique de
I’eau au sein d’'une communauté. Les initiatives visant a protéger les
profits, en augmentant les prix pour couvrir les dettes engendrées par
les emprunts en monnaies fortes et la dépréciation monétaire, étaient
insoutenables socialement et politiquement.

La troisieme legon est sans doute la plus importante. La com-
plexité des processus facilitant I'acces des familles pauvres a I'eau a
été énormément sous-estimée. Si le probleme avait fait I'objet d’'une
évaluation pertinente, une place plus conséquente aurait été accor-
dée au financement public et aux raccordements subventionnés.

RAPPORT MONDIAL SUR LE DEVELOPPEMENT HUMAIN 2006

aulBWNY UDIIBWWOSUOD B| B 89U11S8p Nea’ INI

93



Leau destinée a la consommation humaine \N I

Le crédit-bail a eu des
retombées positives sur le
développement humain dans
les pays ou le gouvernement
a fixé des objectifs bien
définis et soutenus par des

capacités réglementaires

Autres formes de participation

du secteur privé

Méme si les entreprises privées se retirent des
concessions, elles restent fortement impliquées
dans un large éventail de services liés & I’'eau. La
gestion partagée entre le public et le privé demeure
un théme central des discussions sur la gouver-
nance du secteur de I'eau.

Le crédit-bail (on affermage) est une forme fré-
quente de partenariat public-privé. Dans ce mo-
déle, le gouvernement délegue la gestion d’un ser-
vice public & une société en échange du paiement
d’un montant convenu, qui dépend généralement
du volume d’eau vendu, alors que la propriété des
installations revient & une société de participation
opérant pour le gouvernement. Au Burkina Faso,
I’Office national de I'eau et de 'assainissement
(ONEA) fonctionne a I'aide d’accords de crédit-
bail qui couvrent 36 localités et villes dans tout
le pays. Le modele d’affermage est également en
vigueur 4 Abidjan en Cote d’Ivoire, ainsi quau
Sénégal, oli 'eau urbaine est gérée par Iintermé-
diaire de la Société nationale de I’cau sénégalaise
(SONES), une société de participation, et de la
Sénégalaise des caux (SDE), une entreprise privée
chargée d’exploiter le systeme.

Le crédit-bail a eu des retombées positives sur
le développement humain dans les pays ot le gou-
vernement a fixé des objectifs bien définis et sou-
tenus par des capacités réglementaires. LONEA
est l'un des rares services collectifs d’Afrique sub-
saharienne 4 mettre en place une stratégie visant

A faire en sorte que I’eau des bornes-fontaines de-
vienne abordable financi¢rement pour les pauvres.
Les prix appliqués aux bornes-fontaines sont bien
inférieurs au tarif maximal (bien qu’ils soient
toujours supérieurs au tarif minimal). Au Séné-
gal, le contrat de crédit-bail définit des objectifs
progressifs pour la distribution d’eau aux bornes-
fontaines. Lobjectif est que les bornes-fontaines
représentent 30 % des raccordements a Dakar et
50 % dans les autres villes, tout en assurant une
alimentation en eau de 20 litres par personne. A
Abidjan, I'accord de crédit-bail a élevé le taux de
couverture, le systeéme étant administré via un
cadre réglementaire clair (encadré 2.5). De graves
problemes sont survenus lors de la phase de mise
en ceuvre dans chacun de ces cas. Par exemple, les
tarifs sociaux et les subventions accordés en Cote
d’Ivoire et au Sénégal dans le but de favoriser les
familles les plus pauvres ont produit des résultats
mitigés. Toutefois, méme dans ces circonstances,
ils illustrent certaines stratégies que les gouverne-
ments peuvent adopter pour concrétiser dans la
pratique le droit & I’eau.

Les contrats de gestiom constituent une autre
forme de partenariat public-privé. Il s’agit d’ac-
cords par lesquels une municipalité ou un gouver-
nement local achéte des services de gestion a une
entreprise. Le Ghana a adopté une nouvelle loi sur
I'eau en 2005 qui confie au gouvernement la tAche
d’intensifier le role des opérateurs privés dans le
domaine des services, au moyen de contrats de ges-
tion. Dans le cadre de la réforme stratégique, un
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Les politiques de tarification appliquées par les services collectifs
peuvent avoir un effet sensible sur I'acces a I'eau. Méme si les
résultats ont été variables, le service privé desservant Abidjan, a
savoir la Société des eaux de Céte d’lvoire (SODECI), a mis en place
certaines stratégies novatrices pour améliorer I'accés a I'eau. La
couverture a augmenté régulierement ces 10 derniéres années a
Abidjan et dans d’autres parties du territoire.

La SODECI recourt a trois mécanismes pour étendre I'accés
aux meénages pauvres : les raccordements domestiques subven-
tionnés, la tarification par paliers progressifs et les revendeurs
d’eau agréés dans les zones d’habitat informel. Le financement
des raccordements domestiques est possible grace a une surtaxe
sur les factures d’eau administrée par le Fonds de développement
de I’eau (FDE), un organisme public. La SODECI facture aux familles
pauvres la somme de 40 USD par raccordement, au lieu de 150
USD. Cette aide, financée par des moyens internes, réduit la dé-
pendance par rapport aux contributions des donateurs et renforce
la durabilité a long terme.

La tarification par paliers progressifs subventionne les familles
a faible consommation (les plus pauvres) et décourage le gaspillage
de I'eau. Le prix unitaire appliqué aux gros consommateurs est mo-

Source : Collignon 2002.
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déré afin de les encourager a rester dans le systeme. Pour résoudre
le probléme de I'approvisionnement en eau dans les zones d’habitat
illégal ou elle n’est pas autorisée a fournir ses services, la SODECI
agrée des revendeurs d’eau. Ceux-ci achetent I’eau au tarif nor-
mal et versent un acompte (300 USD) pour diminuer les risques de
non-paiement. Les revendeurs sont responsables des investisse-
ments réalisés pour étendre le réseau au sein de leur zone et sont
autorisés a recouvrer les colts par la vente d’eau. Bien que cette
pratique élargisse efficacement la couverture, les familles pauvres
qui sont clientes des vendeurs d’eau doivent pays deux fois les
couts d’investissement du réseau : une fois sur le tarif facturé au
revendeur pour obtenir I'eau et une autre sur le prix final payé a ce
revendeur, qui facture également son investissement pour alimenter
le voisinage.
e |l convient de bien coordonner les stratégies favorables aux
pauvres.
e Les subventions croisées peuvent profiter aux pauvres.
e La force administrative et financiere du service collectif est
plus importante que sa propriété publique ou privée.
e Une bonne réglementation exploite pleinement les atouts rela-
tifs des acteurs publics et privés.



opérateur privé s’est vu attribuer 2 la fin de 'année
2005 un contrat de gestion de cing ans couvrant la
capitale Accra et d’autres grandes villes. En raison
d’une combinaison des facteurs négatifs que sont
le sous-financement, I’inefficacité et la tarification
inéquitable, le service public, & savoir la Compa-
gnie des caux du Ghana, ne parvenait pas a alimen-
ter les régions urbaines de I'ensemble du pays et
les contrats de gestion sont désormais considérés
comme une partie de la solution.

Ce nouveau dispositif répondra-t-il aux attentes
? Certains objectifs visés sont encourageants. Pour
Accra, il sagit notamment d’effectuer 50 000 nou-
veaux raccordements domestiques et de restaurer
l'alimentation réguli¢re en eau des clients existants.
Le programme prévoit également la création de 350
bornes-fontaines publiques par an pour les zones ur-
baines non desservies.?> Les résultats dépendront de
la clarté des contrats et de la réglementation. Une
inquiétude concerne I'inadéquation des stratégies
de financement et d’exécution pour desservir les fa-
milles les plus pauvres. En outre, les détails relatifs
la tarification des bornes-fontaines et au ciblage des
régions défavorisées restent vagues.

Il en ressort clairement que les contrats de ges-
tion ne sont pas une solution simple aux problemes
fortement ancrés de I'approvisionnement en cau.
Par exemple, depuis 1998, la Mauritanie a lancé
une vague d’audacieuses réformes. Quatre nouvelles
institutions chargées de la gestion de I'eau et de I’as-
sainissement ont vu le jour rien quen 2001. Dans
les régions rurales et les petites localités, la nouvelle
stratégie prévoit un net renforcement du role du sec-
teur privé. Plus de 350 contrats ont été signés pour la
prestation de services en réseau, avec des opérateurs
privés engagés dans deux tiers d’entre eux. Cepen-
dant, ce n’est qu’en 2005 qu'un nouvel organe natio-
nal a éeé fond¢ pour surveiller la gestion et le finan-
cement des installations, mais aussi suivre les progrés
accomplis : ’Agence nationale de I'eau potable et de
lassainissement. Encore aujourd’hui, les objectifs
et les stratégies de tarification pour les accords de
crédit-bail ne sont pas bien définis et les plans secto-
riels sont gravement sous-financés. Les estimations
concernant la réalisation de I’Objectif du Millénaire
pour le Développement relatif a 'eau indiquent qu’il
faudrait un financement de 65 millions USD pour
les dépenses publiques, le montant actuel alloué a
cet effet s’élevant 4 S millions USD. Les contrats de
gestion ne peuvent &tre efficaces sans un financement
approprié et des objectifs clairement définis.

Il est par nature difficile de créer les conditions
institutionnelles assurant la réussite des contrats de
gestion. Des recherches menées au sujet des contrats
de gestion A Johannesburg en Afrique du Sud et &
Monagas au Venezuela mettent en lumiére deux
difficultés. Premitrement, la double délégation — le

transfert de I'autorité d’exploitation du gouverne-
ment local vers le service collectif et de ce dernier vers
une société tierce — peut obscurcir les responsabilités
et I'exécution des devoirs. Les usagers peuvent per-
dre deleur pouvoir car il devient difficile d’identifier
Iinstitution 4 laquelle il faut s’adresser pour deman-
der des comptes aux prestataires. Deuxi¢émement, les
autorités locales sont souvent a la fois actionnaire du
service collectif et instance régulatrice. Il s'avere dif-
ficile de concilier cette double identité, surtout parce
quelle est susceptible d’empétrer le service collectif
dans la politique gouvernementale locale. Les expé-
riences internationales plaident fortement en faveur
d’un organe de réglementation indépendant.>*

La complexité est un autre probleme inhé-
rent aux contrats de gestion, surtout dans les pays
manquant de solides capacités administratives.
La négociation des contrats, des responsabilités,
des objectifs d’exécution et des sanctions en cas
de non-exécution constitue un énorme défi. Cela
vaut également pour les nations riches jouissant de
capacités administratives trés élaborées. En 1999,
la ville américaine d’Atlanta a délivré un contrat
de gestion de 20 ans portant sur I'exploitation et
la maintenance d’un réseau de distribution d’eau
3 un consortium — une démarche dictée en partic
par les amendes réclamées par P’Agence américaine
pour la protection de I'environnement pour diffé-
rentes violations des normes de qualité de I’cau,
dues 4 la détérioration des infrastructures. Le
contrat a été résilié aprés quatre ans, les autorités
delaville estimant que le consortium ne répondait
pas aux exigences de performance. Mais la procé-
dure de résiliation a entrainé de longs contentieux
pour les deux parties.

Les prestataires municipaux disposcnt encore
d’une autre solution pour essayer de canaliser les
gains en efficacité offerts par le secteur privé :
les contrats de service. Dans ce genre d’accords,
les prestataires municipaux achétent un service
3 une société qui n’est pas trop impliquée dans la
gestion ou le financement du service collectif. Ce
type de société est de plus en plus courant 4 la fois
dansle monde industrialisé et en développement.
Les contrats de service s’averent trés efficaces dans
certains cas. Une étude réalisée 3 Maharashtra, en
Inde, montre que la signature de contrats pour les
services de facturation, de réparation, de traite-
ment de I’eau et de mise a niveau des infrastruc-
tures peut améliorer les performances. Les enqué-
tes menées aupres de la clientéle indiquent une
satisfaction accrue.?® Toutefois, le succes dépend
d’une solide capacité réglementaire.

La Finlande sous-traite de nombreux services auxi-
liaires liés & I'eau, qui représentent jusqu’a 60 %-80 %
de l'autofinancement des compagnies municipales des
caux.¢ Les services les plus communément sous-traités
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ne peuvent étre efficaces
sans un financement
approprié et des objectifs
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En I'absence d’un plan
national cohérent et d’une
stratégie de financement
garantissant a chacun un
acces a I'eau, ni le secteur
public ni le secteur privé
ne réussiront a casser le

modeéle actuel d’enclave

dans le secteur de 'eau sont la conception détaillée, la
construction, le traitement des eaux usées, la fourni-
ture des équipements et du matériel, les réparations en
atelier et les services de laboratoire. Un petit groupe
d’entreprises privées et une compagnie munici-
pale, Helsinki Water, ont récemment commencé
3 offrir des services de gestion. Toutefois, le
marché est encore limité, avec seulement trois
opérateurs privés fournissant des services, prin-
cipalement dans le domaine du traitement des
eaux usées.

Public ou privé : certains problémes res-
tent les mémes

La lecon sans doute la plus évidente qui ressort de
toute analyse de approvisionnement en eau public
ou privé est qu'il n’existe pas de solution miracle abso-

lue applicable & tous les pays. Certains prestataires
publics (Porto Alegre) figurent parmi les meilleurs au
monde, au méme titre que certaines sociétés privati-
sées (Chili). Si I'on juge sur la base de critéres raison-
nables, bon nombre de prestataires publics échouent
assurer |’accessibilité de 'eau aux populations pauvres
et cet échec est lié au sous-financement et a la mau-
vaise gouvernance. Mais il est erroné de croire que 'on
peut rapidement corriger les lacunes du secteur public
en sappuyant sur les atouts présumés des concessions
privées en termes d’efficacité, de responsabilité et de
financement, comme en témoignent les expériences
vécues 2 Cochabamba, 2 Buenos Aires et dans 'ouest
de Manille. En I'absence d’un plan national cohérent et
d’une stratégie de financement garantissant  chacun
un acces  l'eau, ni le secteur public ni le secteur privé
ne réussiront a casser le modele actuel d’enclave.

Concreétisation des résultats escompteés :

les politiques

Leau est un droit de 'Homme. Mais les droits de
I’Homme importent peu sils sont dissociés des po-
litiques pratiques visant a les protéger et 4 les conso-
lider ou des mécanismes de responsabilisation qui
conférent aux pauvres le pouvoir d’exiger le respect
de leurs droits. Si I’accés 4 une eau salubre et abor-
dable financierement est un droit de 'Homme, qui
a le devoir de fournir ce service ? Et comment faut-il
financer les infrastructures assurant la distribution
d’eau ? Leau a été décrite comme un « don de Dieu
», mais quelqu’un doit payer pour poser les canali-
sations, entretenir les pompes et purifier eau. Le
financement et la prestation de services liés  I'eau
qui soient accessibles aux pauvres, par I'intermé-
diaire de prestataires faisant preuve de transparence
et de sens des responsabilités, continuent & poser de
sérieux défis de politique publique. La maniére dont
seront relevés ces défis dans les années 4 venir aura
d’énormes retombées sur la sécurité de 'approvision-
nement en eau et le développement humain.
L’élément de départ permettant d’accélérer les
progres en matiére d’acces a 'eau peut se résumer en
deux mots : stratégie nationale. Comme I'a suggéré
le chapitre 1, chaque pays devrait élaborer son propre
plan national de gestion de I'eau et de 'assainisse-
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ment. Les plans nationaux peuvent varier, mais ils

doivent contenir quatre ingrédients de base indis-

pensables au succes :

e  Définir des objectifs et des points de repere clairs
pour mesurer les avancées sur la base d’une poli-
tique nationale de ['eau.

o  Veiller a ce que les politiques menées dans le sec-
teur de ['eau soient appuyées par des allocations
financitres stres dans les budgets annuels et un
cadre de dépenses & moyen terme.

o Elaborer des stratégies claires pour surmonter
les inégalités structurelles liées a la richesse,
au lieu géographique et & d’autres indicateurs
défavorables.

e  Créer des systtmes de gouvernance qui rendent
les gouvernements et les fournisseurs d’eau res-
ponsables de la réalisation des objectifs fixés par
les politiques nationales.

Dans ce cadre, il convient de considérer la ré-
forme des politiques de I'eau comme faisant partie
intégrante des stratégies nationales de réduction
de la pauvreté. Au chapitre 1, nous avons présenté
certaines exigences institutionnelles indispensables
pour la mise en place de ce cadre. Examinons a pré-
sent les politiques propres au secteur de ['eau.



Financement public et accés a I’eau
des populations urbaines pauvres

Le financement des services d’approvisionnement
en eau est crucial pour améliorer I'acces a celle-ci.
Du point de vue commercial, Uobjectif des four-
nisseurs d’eau est de générer suffisamment de
recettes pour couvrir leurs charges récurrentes,
les cotits de ’extension des infrastructures étant
couverts par un mélange de fonds publics et d’in-
vestissements de la part du prestataire de service.
Du point de vue du développement humain, il y a
une limite au recouvrement des cofits par la seule
tarification. Cette limite se situe au niveau o1 ’'eau
devientinabordable financi¢rement pour les ména-
ges pauvres.

Recouvrement des colts

durable et équitable

Un recouvrement intégral des colts reviendrait
a priver des millions de personnes aujourd’hui
dépourvues d’acces A 'eau d’un approvisionne-
ment en eau sécurisé. N'oublions pas que plus de
363 millions de personnes privées d’eau salubre
survivent avec moins d’1 USD par jour et que
729 millions d’étre humains gagnent quotidien-
nement moins de 2 USD. La pauvreté fixe des
limites naturelles au prix de I’eau. Une ¢tude réa-
lisée en Amérique latine révele qu'une tarification
couvrant intégralement les cotits poserait des pro-
blemes d’accessibilité financi¢re pour un ménage
sur cinq de cette région. Dans certains pays, dont
la Bolivie, le Honduras, le Nicaragua et le Para-
guay, le recouvrement total des cotits mettrait en
difficuleé pres de la moitié de la population. Lac-
cessibilité financitre est un probleme tout aussi
grave en Afriquc subsaharienne, ot quclque 70 %
des familles pourraient éprouver des difficultés a
payer leurs factures si les fournisseurs d’eau cher-
chaient 4 atteindre un recouvrement intégral de
leurs cotits.”

Outre la pression exercée sur les ménages, le
recouvrement intégral des cofits aurait des réper-
cussions immeédiates sur les efforts de réduction
de la pauvreté. En situation de recouvrement total
des cotits de I'eau, I'incidence de la pauvreté aug-
menterait d’1 % pour les nations a revenus moyens
d’Amérique latine et de 2 % pour les pays 2 faibles
revenus de la région. Limpact serait encore plus
grave en Asie et en Afrique, o les prix devraient
nettement grimper. En Mauritanie et au Mozam-
bique, la pauvreté pourrait s’accroitre de 7 % si les
tarifs de I’eau augmentaient pour couvrir I'inté-
gralité des cofits.’®

Ces chiffres mettent en évidence le rdle cen-
tral des dépenses publiques dans le financement de

Pextension des syst¢émes d’approvisionnement en
cau en faveur des ménages pauvres. Ils soulignent
¢galement le role important que peuvent jouer les
subventions croisées ou les transferts allant des
usagers plus riches vers les moins nantis dans le
cadre de la tarification des services collectifs. En
ce qui concerne le financement de 'expansion des
réseaux, les divers pays se heurtent a des contrain-
tes différentes. Pour certains, surtout ceux a re-
venus moyens, le défi consiste & mobiliser des
moyens supplémentaires grice 4 la fiscalité ou au
remaniement des priorités de dépenses actuelles.
Pour d’autres, [’aide joue un réle crucial. Mais au
départ, il y a lieu d’estimer le prix abordable pour
les citoyens démunis. Méme s’il y a matiere a dis-
cussion, un plafond de 3 % du revenu des ménages
pourrait constituer un repere de base.

Une plus grande équité grace a la
tarification et aux subventions

Leau est I'un des biens qui définissent la justice
sociale et la citoyenneté. Une fagon d’exprimer
la solidarité sociale et I'engagement envers une
citoyenneté partagée est de pratiquer des politi-
ques de tarification et de transferts financiers qui
rendent l’eau accessible et abordable pour tous.
Une combinaison de politiques de tarification et
d’acces, prévoyant notamment des subventions
ciblées, s’avere nécessaire pour obtenir des résul-
tats équitables.

Subventions au raccordement. Les aides versées
pour le raccordement des foyers pauvres peuvent
contribuer & lever un important obstacle & 'acces
au réseau. Il en est va de méme pour les stratégies
de paiement novatrices. Les services collectifs de
Djakarta ont proposé des paiements échelonnés.
En Céte-d’Ivoire, le Fonds de développement de
I’eau a inclus une surtaxe dans les factures et 40 %
des recettes en résultant servent A subventionner des
raccordements. Néanmoins, les aides ne ciblent pas
spécifiquement les citoyens pauvres. Ailleurs, les
services collectifs ont adopté des systemes de tarifi-
cation progressive. A El Alto en Bolivie, seuls 20 %
des ménages ayant obtenu un raccordement au cours
de la premi¢re année du programme de concession
de la ville ont pay¢ le plein tarif. Une innovation
importante a permis aux familles de participer per-
sonnellement aux travaux en creusant des tranchées
pour les raccordements, la municipalité considérant
cette participation comme une forme de paiement
en nature.’”” Mais 13 aussi, les régles n'ont pas été
pensées dans le cadre d’une stratégie intégrée visant
3 atteindre les objectifs de raccordement fixés pour
les populations les plus démunies.
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Il convient de considérer
la réforme des politiques
de I'eau comme faisant
partie intégrante des
stratégies nationales de

réduction de la pauvreté
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Une solution pour améliorer
I’'accessibilité financiere

de I’eau pour les ménages
démunis consiste a fournir
un volume d’eau suffisant
pour couvrir les besoins

de base a un prix faible,

voire gratuitement

Subventions ciblées. Certains pays financent la
consommation des groupes & faibles revenus a
l'aide de subventions ciblées. Le Chili a augmenté
le prix de I’eau afin d’assurer un recouvrement total
des cofits sans sacrifier pour autant les exigences
de la distribution. Les subventions couvrent entre
25 % et 85 % des frais en eau des ménages, les ména-
ges a faibles revenus éligibles bénéficiant d’un tarif
préférentiel (encadré 2.6). Une des conditions du
succes du modele chilien réside dans la capacité des
organismes d’Etat 2 identifier les familles pauvres
et a leur faire parvenir les aides sans qu’elles soient
trop détournées en faveur des plus nantis, cette
capacité ayant été consolidée en s'appuyant sur une
longue expérience et un systéme de sécurité sociale
complet.

Tarifs minimaux. Une autre solution pour amé-
liorer I'accessibilité financi¢re de I'eau pour les
ménages démunis consiste 4 fournir un volume
d’cau suffisant pour couvrir les besoins de base &
un prix faible, voire gratuitement. La plupart des
pays appliquent désormais des tranches tarifaires,
mais la progressivité varie. En Afrique du Sud, le

Encadré 2.6

Au Chili, la distribution d’eau est privatisée au sein d’un régime réglementaire strict,
qui combine une grande efficacité de I'approvisionnement et une égalité d’acces
tout aussi marquée. De nombreux facteurs contribuent a ce résultat. Des le départ,
plusieurs avantages étaient réunis, notamment une couverture quasi universelle
avant la privatisation et un réseau hautement développé. La solide croissance éco-
nomique s’est également avérée importante, sans oublier les subventions ciblées
dans le secteur de I'eau.

Le Chili a introduit, au début des années 1990, des subventions a la consom-
mation d’eau modulées en fonction des ressources, afin de garantir I'accessibilité
financiere pour les foyers a faibles revenus avant la privatisation des compagnies
des eaux. Ces subventions couvrent 25 % a 85 % de la facture mensuelle d’'un
ménage pour un maximum de 15 metres cubes d’eau par mois. Le gouvernement
rembourse I'entreprise sur la base du volume d’eau réellement consommé. Les
aides proviennent entierement du budget du gouvernement central. Les citoyens
doivent soumettre leur demande de subventions a leur municipalité qui statue sur
leur admissibilité. Les subventions sont en quelque sorte une tarification par paliers
progressifs et elles sont inversement liées aux revenus des ménages : les aides di-
minuent a mesure que les revenus augmentent au-dessus du seuil minimal modulé
en fonction des ressources.

En 1998, quelque 13 % des familles chiliennes — soit pres de 450 000 person-
nes — ont percu des aides pour un montant total de 33,6 millions USD. Le régime
a permis d’accroitre les tarifs, de mobiliser des moyens pour la maintenance et
I’extension du réseau et de réduire le plus possible les effets négatifs pesant sur
les communautés pauvres.

Le succes de ce modele chilien tient a deux ingrédients principaux qui ne sont
pas faciles a reproduire dans d’autres pays en développement. Premierement, ce
régime suppose une capacité a identifier, cibler et aider les ménages a faibles
revenus. Deuxiemement, chaque foyer doit posséder un compteur mesurant la
consommation d’eau.

Sources : Alegria Calvo et Celedén Cariola 2004 ; Gémez-Lobo et Contreras 2003 ; Pare-
des 2001 ; Serra 2000.
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tarif minimal procure 25 litres d’eau gratuitement,
une pratique qui pourrait se répandre bien davan-
tage. Le modele reposant sur un tarif minimal pré-
sente deux inconvénients. Premiérement, dans les
pays présentant un faible taux de raccordement, le
tarif minimal ne profite pas aux citoyens pauvres
qui ne sont pas raccordés au réseau. C’est une pré-
occupation, méme en Afrique du Sud ot le taux de
couverture au sein des populations pauvres varie.
Les familles non raccordées doivent souvent ache-
ter leur eau a des revendeurs en gros, qui achetent
cette cau au service collectif dans les tranches de
prix supérieures. Deuxi¢mement, le systeme du
tarif minimal ou social nécessite des compteurs,
qui ne sont pas chose courante dans de nombreux
quartiers pauvres.

Ciblage des zones d’habitar informel. Dans une
multitude de pays, la majorité des citadins privés
d’acces 4 un raccordement domestique vivent dans
des zones d’habitat informel. Les millions de per-
sonnes habitant ces zones ont fait preuve d’un sens
de I'initiative extraordinaire pour accéder aux ser-
vices d’alimentation en eau, en posant des kilome-
tres de canalisations, en creusant des tranchées et
en coopérant pour 'intérét commun. Toutefois, les
efforts de ces communautés ne résoudront pas a eux
seuls le probléme. Les services collectifs sont réti-
cents a étendre les réseaux vers les ménages dépour-
vus de titre officiel de propriété, craignant que cela
ne mette en péril la perception des recettes. De nou-
velles stratégies s’imposent. Les autorités peuvent
octroyer des droits de résidence complets ou inter-
médiaires aux zones d’habitat informel établies. En
outre, elles peuvent obliger, si nécessaire, les ser-
vices collectifs & approvisionner en eau I'ensemble
des citoyens, quel que soit I’endroit ot ils résident,
en offrant des garanties financitres ou des encoura-
gements a |'investissement. Les services collectifs
peuvent aussi faire la différence. Une seule entre-
prise de Manille a étendu les canalisations d’eau
souterraines au périmetre des bidonvilles et permis
aux habitants de mettre en place des raccordements
en surface, au moyen de petits tuyaux en plastique
les reliant aux compteurs qui sont entretenus par
les associations de résidents et les organisations non
gouvernementales. Ce systéme est bénéfique pour
I’équité (2 Manille, il a réduit les dépenses en eau
de 25 % dans les bidonvilles & présent desservis) et
pour lefficacité (il diminue les pertes de recettes
associées aux raccordements illégaux).

Subventions croisées. Les subventions croisées
apportées par les consommateurs d’eau aux
revenus élevés constituent une autre solution



pour rendre I’cau plus abordable pour les foyers
pauvres. En Colombie, les subventions croisées
sont inscrites dans la loi de 1994 sur les services
publics résidentiels, elles sont ciblées géographi-
quement.?® Ce systéme a amélioré I'acces a 'eau
des20 % de citoyens les plus démunis, permettant
au pays de dépasser la cible fixée au titre de ’'Ob-
jectif du Millénaire pour le Développement.

Ces subventions peuvent générer d’énormes
avantages tant publics que privés. En plus de
créer des possibilités d’amélioration de la santé
et du bien-étre, elles contribuent a aplanir les
profondes inégalités en mati¢re d’acces  I'eau,
décrites au chapitre 1. Mais toutes les subven-
tions n’ont pas les mémes effets et certaines sont
plus bénéfiques pour I’équité que d’autres.

Les aides relatives 4 ’eau reposent sur une
idée simple. Si une grande proportion de la po-
pulation ne peut pas se payer un service, il existe
bel et bien un impératif, en termes de développe-
ment humain, de fournir ce service. Les subven-
tions croisées, la tarification progressive et les
transferts fiscaux offrent en fait la possibilité de
respecter cet impératif. En effet, ces systemes fi-
nancent les demandes des ménages qui, sans cela,
seraient privés d’approvisionnement en raison
de leur pauvreté. Cependant, toutes les subven-
tions ne produisent pas des résultats favorables
aux pauvres. En Cote d’Ivoire, le Fonds de déve-
loppement de ’eau a vu le jour pour financer les
raccordements des familles défavorisées, mais il
a ignor¢ les quartiers les plus pauvres de la ville
parce que les zones d’habitat non autorisées ne
sont pas ¢ligibles. En outre, 4 cause de la brus-
que hausse des frais de raccordement en fonction
de la distance d’¢loignement par rapport au ré-
seau principal (traduisant les cotits plus élevés de
raccordement), certains ménages pauvres n’ont
pas pu s’offrir de raccordement méme avec la
subvention.

Les aides offertes par I'intermédiaire de la
tarification de I’ecau engendrent des résultats
variables (schéma 2.4). Si le taux de raccorde-
ment est faible et que la majorité des foyers dé-
pourvus d’eau courante est pauvre, la tarifica-
tion sociale par tranches est peu susceptible de
produire des résultats performants. Par exem-
ple, les villes de Bangalore en Inde et de Kat-
mandou au Népal appliquent une structure
de tarification par paliers progressifs, mais les
subventions profitent aux citoyens aisés plutoe
qu'aux pauvres.’! A Bangalore, les 20 % de fa-
milles les plus nanties touchent 30 % des aides
liées a I’eau, contre 10,5 % seulement pour les
20 % les plus pauvres.*> A Katmandou, le foyer
aisé moyen recoit 44 % de subventions de plus

que le ménage pauvre moyen.*

A qui profitent les subventions dans
le secteur de I'eau ?

Répartition des subventions dans le secteur de I’eau (en %)
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Source : Komives et al. 2005.

Comparés a ces exemples, certains régimes de
subventions sont extrémement performants. Le
Chili recourt 4 la modulation en fonction des res-
sources afin d’identifier les habitants 4 faibles reve-
nus pouvant recevoir des subventions pour l'eau et
dédommage le service collectif par des versements
gouvernementaux. La Colombie se fonde sur les ren-
seignements relatifs a la propriété et  la résidence
pour détecter les familles pauvres. Dans les deux cas,
les ménages pauvres pergoivent une grande partie
des aides lides 4 la consommation d’eau. De méme
a Durban en Afrique du Sud, la tarification mini-
male entraine une distribution progressive des sub-
ventions relatives & 'eau car 98 % des foyers pauvres
sont connectés (schéma 2.5). Dans d’autres zones de
la province du Kwazulu-Natal, les subsides engen-
drent des résultats moins probants parce que le taux
de raccordement des ménages pauvres est plus faible.
Lenseignement 4 tirer est le suivant : les subventions
octroyées via la tarification de I'eau ne bénéficient
aux pauvres que dans la mesure ol ces derniers sont
raccordés au réseau d’adduction d’eau.
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Le subventionnement des infrastructures uti-
lisées par les populations pauvres offre potentielle-
ment de plus gros avantages en termes d’équité. Les
bornes-fontaines constituent une solution de départ
¢vidente. Alors que le but ultime est le raccordement
privé de tous les ménages, cet objectif nest pas réali-
sable & court terme dans de nombreux pays. Les bor-
nes-fontaines représentent la principale source d’eau
pour des millions de foyers pauvres ; par conséquent,
les subventions liées aux bornes-fontaines figurent
parmi les plus performantes dans le secteur de I'eau
(encadré 2.7). Pourtant, dans de nombreux pays, les
usagers des bornes-fontaines achétent leur cau au
prix fort, subventionnant ainsi de facon croisée la
consommation domestique des ménages a revenus
élevés qui disposent de robinets privés. Certaines na-

cation minimale fonctionne si le taux de raccordement est élevé

Pourcentage de personnes vivant sous le seuil de pauvreté dans la province
de Kwazulu-Natal, Afrique du Sud, bénéficiant d’un acces a I'eau (en %)
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d’Umgungundiovu
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Source : Afrique du Sud 2006.

Les bornes-fontaines peuvent permettre aux ménages défavorisés d’accéder a une
eau abordable. Elles peuvent également servir de relais pour I'aide gouvernemen-
tale ciblée puisqu’elles sont abondamment utilisées par les pauvres, plutét que par
les riches. Néanmoins, I'expérience est mitigée.

Au Sénégal, un partenariat entre un distributeur d’eau privé, I’Autorité nationale
de I'eau et une organisation nationale non gouvernementale a étendu, au moyen
de bornes-fontaines, I'approvisionnement en eau a 500 000 citoyens vivant dans
les zones a faibles revenus. Des subventions sont octroyées pour la construction
de bornes-fontaines publiques et pour leur raccordement au réseau. Ce systeme
a amélioré I'acces a I'eau mais comme les usagers des bornes-fontaines paient
un tarif élevé, le colt unitaire reste encore plus de trois fois supérieur au tarif do-
mestique le plus bas.

Des problemes similaires sont apparus aux Philippines. Grace aux bornes-
fontaines, les sociétés privées de distribution d’eau a Manille ont élargi le réseau
d’approvisionnement en eau a quelque 50 000 familles pauvres dans des quartiers
défavorisés densément peuplés, les organisations communautaires locales agis-
sant en tant qu’intermédiaires. En permettant aux ménages d’extraire de I'eau a
partir d’'une source munie d’un compteur, ces contrats contribuent a réduire le prix
unitaire d’un quart. Mais le prix final reste deux fois plus élevé que le tarif le plus
bas du service collectif de raccordement a 'eau domestique.

Le basculement des subventions vers les bornes-fontaines aiderait a améliorer
I’'acceés a I'eau, ainsi que I’égalité. Il aurait également un effet d’entrainement qui
obligerait les autres prestataires privés a baisser leurs prix.

Source : WUP 2003 ; McIntosh 2003.
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tions ont trouvé le moyen d’éviter cette situation. A
Bangalore, seules 14 % des subventions liées aux bor-
nes-fontaines ne profitent pas aux pauvres ; pour les
robinets privés, ce chiffre grimpe 2 73 %.* Au Bur-
kina Faso, les familles citadines a faibles revenus ont
la possibilité d’acheter I'eau des bornes-fontaines a
un prix parmi les plus bas d’Afrique subsaharienne.

Roéle capital de la réglementation

La réglementation joue un réle prépondérant dans
la concrétisation progressive du droit de 'Homme &
l’eau, ainsi que dans la protection de I’intérét public
li¢ a Papprovisionnement en cau. Dans un marché
ot la concurrence est limitée et dont le produit est
fondamental au bien-étre humain, les autorités de
réglementation doivent veiller & gérer les prestatai-
res de fagon a garantir 4 la fois I"équité et I'efficacité.

De nombreux pays ont souffert de 'absence
d’institutions de réglementation efficaces. A Bue-
nos Aires, un organe régulateur sest vu confier la
mission de contréler la concession d’eau, mais le sys-
téme comportait des faiblesses. Cet organe était for-
tement politisé puisque cette assemblée comprenait
des représentants de la présidence, de la province et
de la municipalité, impliquant ainsi dans le systéme
des partis politiques concurrents. Les intéréts des
consommateurs n’étaient toutefois pas représentés.
Bon nombre de clauses du contrat de concession ont
fait 'objet de négociations secretes. Dés lors, l'organe
régulateur avait un acces limité aux informations des
sociétés et du gouvernement.

Certaines caractéristiques clés des organes régu-
lateurs les plus performants au Chili, aux Etats-Unis,
au Royaume-Uni et ailleurs étaient absentes du sys-
teme de Buenos Aires :
®  Indépendance politique, avec une solide culture

de promotion des intéréts publics.

o Autorité d’investigation et pouvoir de sanction,
l'organe réglementaire étant habilité & deman-
der des informations aux sociétés sur un large
éventail de repéres de performance, 4 imposer
des sanctions pour non-respect des critéres de
performance et 4 limiter les augmentations de
prix. Dans une affaire récente, I'instance régle-
mentaire chilienne a exigé la déclaration fiscale
interne de l'entreprise pour enquéter sur les prix
de transferts et la sous-déclaration de marges
bénéficiaires.

®  Partage de Iinformation avec le grand public
quant  la tarification, 4 la qualité de I'cau et aux
structures de cotits.

®  Participation de la population pour garantir la
représentation des intéréts des consommateurs.
Aux Etats-Unis, les Conseils d’utilisateurs per-
mettent aux clients de surveiller les prestataires



de services. Lorgane réglementaire britanni-

que, a savoir le Bureau de régulation des servi-

ces de I’eau (Office of Water Services — Ofwat),
permet un accés structuré aux associations de
consommateurs.

Le probléme que rencontrent de nombreuses
nations en développement tient aux restrictions
¢videntes de la capacité de contréle des autorités de
réglementation. Les ressources nécessaires  une sur-
veillance efficace font souvent défaut. La législation
¢tablissant la séparation des pouvoirs entre les gou-
vernements ct les organes réglementaires est égale-
ment souvent absente. Plus globalement, lorsque la
responsabilisation démocratique est faible, le man-
que de pression sur les gouvernements et les entrepri-
ses pour qu'ils divulguent les informations affaiblit
la position des régulateurs.

Dans les pays manquant de capacités adminis-
tratives et d’institutions assurant un contréle effi-
cace, la transparence et action publique des citoyens
peuvent créer une dynamique de régulation venant
d’en bas. L’action sociale des associations commu-
nautaires bien organisécs joue un role important
dans la réduction des dégats environnementaux
causés par les entreprises dans les pays en dévelop-
pement, en les obligeant 4 se conformer aux normes
et  révéler les informations en leur possession. La
société civile est également tres active, réclamant da-
vantage d’informations et dénongant les insuffisan-
ces des services de distribution d’eau. Lutilisation
de fiches d’¢évaluation des citoyens & Bangalore, en
Inde, a permis aux associations d’habitants et aux
groupes communautaires de faire entendre leur voix
lors de la réforme des services collectifs de distribu-
tion d’eau, en renforcant la responsabilisation, ainsi
que I’évaluation et la publication des performances
de ces services (encadré 2.8). Ce modele a écé large-
ment exporté. Lorsque les gestionnaires des services
collectifs et les dirigeants municipaux sont ouverts
au dialogue, I'on constate des améliorations tangi-
bles au niveau des services fournis.

Ces initiatives venant d’en bas sont primordiales,
mais elles présentent des limites. Les groupes de ci-
toyens, la société civile et les associations de consom-
mateurs d’eau n'operent pas en vase clos. Leurs acti-
vités et leur capacité A induire des changements sont
affectées par les politiques et institutions gouverne-
mentales, en particulier par le cadre normatif et légis-
latif et espace politique créés par les gouvernements.
Dans I'Afrique du Sud post apartheid, I'adoption
d’une approche axée sur les droits dans le domaine de
l'approvisionnement en eau a permis I’'adoption d’un
cadre législatif clair pour les services collectifs. Cette
mesure a eu un impact important, faisant naitre chez
les citoyens des attentes et des droits et permettant
aux communautés de demander aux autorités locales,
aux compagnies privées des eaux et au gouvernement

national de rendre des comptes. Inévitablement, le
droit de "Homme & I'eau est resté un domaine politi-
que contesté en Afrique du Sud, comme en atteste les
différends importants relatifs 4 la fourniture, 2 la tari-
fication et A la fixation d’un seuil appropri¢ de gratuité
de l’approvisionnement en cau. Ce quiimporte toute-
fois, c'est la facon dont la Iégislation relative aux droits
de ’'Homme a donné aux citoyens un réel pouvoir de
décision dans la politique de I'eau. Dans le secteur de
leau, comme dans d’autres, leflicacité des pressions
exercées depuis le bas dépend, au moins en partie, des
lois qui définissent et appuient le droit des citoyens
a exiger des entreprises et des services publics qu’ils
assument leurs rt:sponsabilités.45 Lactivisme de la so-
ciété civile est une force importante de changementen
lui-méme, mais il peut étre renforcé ou affaibli par la
politique gouvernementale.

Un autre probléme des stratégies actuelles de
controle tient au fait que la compétence des gouver-
nements se limite aux fournisseurs officiels du ré-
seau. Avec plus ou moins de pertinence, la plupart
des gouvernements cherchent a réguler les prix, 4 sur-
veiller la qualité et & évaluer la prévisibilité de I'eau
sur le réseau. Ils accordent nettement moins d’atten-
tion 4 la réglementation des vendeurs, des sociétés
de camions citernes et des autres fournisseurs d’eau.
Il sagit d’une grave lacune réglementaire qui nuit

Les services d’approvisionnement en eau, publics et privés, sont souvent des orga-

nismes distants, non contraints de rendre des comptes, manquant de transparence
et ne réagissant pas aux préoccupations de I'opinion publique. La prise de parole

des usagers au sein de la structure de gouvernance peut changer la donne.
Il'y a dix ans, le Centre des affaires publiques, une organisation non gouverne-

mentale indienne située a Bangalore, a été a I'avant-garde d’une nouvelle approche
de la surveillance réglementaire. Organisant des réunions publiques et une enquéte
sous la forme d’un questionnaire, le Centre a réalisé un large audit social quant a la

maniere dont sont percus les services publics fournis par les autorités municipales,

notamment par le Conseil sur I'approvisionnement en eau et 'assainissement de

Bangalore. Cet audit, synthétisé dans un rapport d’évaluation des citoyens, a mis

en lumiére la faible prise en compte de la clientéle, la forte corruption, les colts

percus comme élevés et la pietre qualité des services fournis.

A la suite d’un second audit en 1999, les départements gouvernementaux et
municipaux ont entamé un processus de consultation structurée. Le Conseil sur

I’approvisionnement en eau et I'assainissement de Bangalore a lancé des program-

mes conjoints avec les associations locales de citoyens et de résidents en vue

d’améliorer les services, d’étendre le raccordement aux foyers pauvres et d’exami-
ner les options de réforme. De nouvelles procédures d’arbitrage ont été mises en

place pour s’attaquer au probléme de corruption. En 2003, I'audit social constatait
de réelles améliorations, les familles pauvres signalant une nette réduction des

pots-de-vin exigés pour les raccordements, ainsi qu’un gain en efficacité.

Depuis ses débuts, I'audit des citoyens a pris de I’envergure et couvre des

régions rurales et urbaines dans 23 Etats indiens. Il a également été exporté aux
Philippines, en Tanzanie, en Ukraine et au Viét Nam. Vers le milieu de I’'année 2005,

trois villes kényanes — Kisumu, Mombasa et Nairobi — ont lancé un audit social sur
I’eau et I'assainissement, rassemblant des associations d’habitants, des ONG et

des prestataires de services.

Sources : Paul 2005 ; Adikeshavalu 2004.
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Le pouvoir des
communautés locales
peut étre un catalyseur

et un accélérateur de
progrés, mais un systeme
de gouvernance réactif
s’avere indispensable pour

que la situation évolue

surtout aux ménages pauvres des bidonvilles et des
zones d’habitat informel. Il est urgent de combler
cette lacune par des interventions de politique pu-
blique qui réglementent la quantité, la qualité et le
prix de I’eau fournie par d’autres voies que le réseau
collectif officiel. Un des instruments les plus efficaces
pour relever ce défi réglementaire est l'approvision-
nement public par 'intermédiaire de bornes-fontai-
nes a des prix équivalant aux tranches inférieures de
lastructure tarifaire appliquée par les services collec-
tifs. Ce systeme obligerait les opérateurs privés, les
vendeurs et autres petits fournisseurs 2 s’aligncr sur
le tarif social du marché fix¢ par le gouvernement.

Desserte des régions pauvres

Les lents progres dans les régions rurales demeurent
une menace pour la réalisation de I'Objectif du Mil-
Iénaire pour le Développement relatif 4 'eau. Dans
de nombreux pays, le taux de couverture en cau pota-
ble augmente bien trop lentement pour espérer se
rapprocher de cet objectif et les disparités déja tres
marquées ne cessent de saggraver. Pourtant, l'ex-
périence démontre qu’il est possible d’accomplir de
rapides progres et de surmonter les désavantages du
milieu rural.

La participation des communautés
locales suppose un cadre de
gouvernance adéquat
Les populations rurales ont servi de cobayes a trop
de modes du développement. Leau est souvent four-
nie par des organismes gouvernementaux, suivant
un modele de service descendant qui fait appel a des
technologies inappropriées et onéreuses ne répon-
dant pas aux besoins locaux. Plus récemment, la par-
ticipation des communautés locales et le recours 2 des
technologies adaptées se sont imposés comme la der-
ni¢re réponse au probleme de 'approvisionnement
en eau des régions rurales. Toutefois, la participation
des citoyens a bien souvent été exploitée pour mettre
en ceuvre des politiques gouvernementales, récolter
des fonds et lever des obstacles technologiques plu-
tot que pour donner aux habitants le pouvoir d’ex-
primer leurs attentes et pour renforcer leur autono-
mie. Aujourd’hui, la multitude de points d’eau hors
d’usage dans les régions rurales de nombreux pays en
développement témoigne de I'échec de ce modele.
Les responsables de la gouvernance du secteur
del’eau se sont engagés dans une meilleure direction
lorsqu’ils ont reconnu de plus en plus que la spéci-
ficité des problemes rencontrés par les populations
rurales et le role essentiel des communautés locales
dans la prestation des services sont deux ¢léments
qui soulevent des défis institutionnels distincts. Les
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citoyens ne coopéreront pas a l'entretien de techno-
logies de distribution d’eau qu’ils jugent inadéquates
ou inadaptées aux besoins locaux. Et, comme le passé
le prouve, ils ne serviront pas non plus d’agents de
mise en ceuvre de politiques élaborées par des instan-
ces de planification distantes, opaques et soustraites
a toute obligation de rendre des comptes. Le pouvoir
des communautés locales peut étre un catalyseur et
un accélérateur de progres, mais un systeme de gou-
vernance réactif s’avére indispensable pour que la si-
tuation évolue.

Les gouvernements et les bailleurs de fonds récla-
ment & présent une stratégie attentive a la demande.
Globalement, cela signifie simplement que les proces-
sus d’approvisionnement doivent prendre en considé-
ration les attentes des utilisateurs, les technologies que
ceux-ci veulent et peuvent payer, ainsi que leur capa-
cité de support. Le point de départ doit étre la parti-
cipation des communautés a la phase de conception,
en leur permettant d’établir leurs propres plans et de
décider collectivement du type et du niveau de service
dontelles ont besoin. Bien entendu, ce processus ne va
pas sans poser de problemes. Les communautés rurales
ne sont pas homogenes et leur participation peut mas-
quer l'exclusion des femmes et des pauvres du monde
rural du pouvoir décisionnel. Mais I'implication des
communautés est bel et bien source de progres.

Il est difhicile de créer les conditions favorables
a la mise en place d’une stratégie attentive 2 la de-
mande qui soit couronnée de succes. La décentrali-
sation et le transfert de lautorité a I’échelon local
revétent une grande importance, sans pour autant
toujours porter leurs fruits. En Ethiopie, la décentra-
lisation a entrainé la délégation de lourdes responsa-
bilités aux organes de district et de village. Mais les
capacités financiéres et humaines restent maigres et,
dans certaines régions, le statut légal des comités vil-
lageois en charge de approvisionnement en eau et de
I’assainissement n’est pas reconnu.*® Cette situation
affaiblit la capacité des communautés rurales a faire
valoir leurs exigences aupres du gouvernement local.
Dans d’autres cas, la gouvernance du secteur de I'eau
et ’élargissement de la couverture ont profité d’une
combinaison alliant décentralisation et priorité po-
litique et financiere accrue. Au Ghana, la stratégie de
décentralisation de I'approvisionnement des régions
rurales en eau, qui répondait ala demande, a été cou-
ronnée de succes (encadré 2.9).

Les stratégies de planification nationale
et de réduction de la pauvreté relatives
au secteur de I’eau produisent des
résultats variables

Les Documents de stratégie pour la réduction de la
pauvreté (DSRP) sont des déclarations importan-
tes d’intentions politiques et des cadres propices a



En un peu plus d’'une décennie, le Ghana a transformé la structure
d’alimentation en eau des zones rurales, en accroissant la couver-
ture grace a des systemes d’approvisionnement plus participatifs
et plus efficaces.

Le changement a été spectaculaire. Au début des années 1990,
la distribution d’eau dans les régions rurales était gérée par la Com-
pagnie ghanéenne des eaux, un service public responsable de la
planification, de la construction et de I’entretien des infrastruc-
tures d’adduction d’eau en milieu rural. Les trous de sonde forés
au Ghana étaient parmi les plus colteux au monde et seules 40 %
des pompes a main fonctionnaient en méme temps en raison de la
mauvaise maintenance.

L’acces a I'eau est désormais étendu a quelque 200 000 person-
nes supplémentaires chaque année. La couverture est passée de
55 % en 1990 a 75 % en 2004, les zones rurales figurant en bonne
place. Le Ghana a obtenu ce résultat grace a une réforme profonde
d’un systéme qui était descendant, non réactif et insatisfaisant.

La responsabilité de I'alimentation en eau des régions rurales
a été cédée aux instances locales et aux communautés rurales.
L’autorité de coordination et d’application de la stratégie nationale
relative a I'approvisionnement en eau et a I'assainissement gérés
par les communautés a été déléguée a ’Agence communautaire
de I'eau et de I'assainissement, un organe fortement décentralisé
doté d’un personnel multidisciplinaire dans 10 régions du pays. Les
équipes régionales apportent un soutien direct aux assemblées des
districts pour la planification et la gestion des services de distribu-
tion d’eau salubre et d’assainissement.

De nouvelles structures politiques de gouvernance de I'eau ont
vu le jour dans le cadre d’'un programme de décentralisation plus

Sources : Lane 2004 ; WSP-AF 2002¢; tableau statistique 7.

large. Les assemblées des districts, une composante importante
du gouvernement local élu, sont responsables du traitement et du
classement par ordre de priorité des demandes émanant des com-
munautés en matiére d’approvisionnement en eau. Elles délivrent
également les contrats portant sur les puits creusés manuellement
et la construction de latrines et, enfin, elles gérent le programme
des subventions relatives aux latrines. Ces assemblées fournissent
en outre 5 % des frais d’investissement finangant les installations
d’adduction d’eau.

Les structures villageoises font partie du nouveau systeme.
Pour pouvoir prétendre a des aides financieres, les communautés
doivent former des comités villageois en charge de I'eau et élaborer
des plans précisant comment elles géreront leur systeme, apporte-
ront une contribution équivalant a 5 % des frais d’investissement et
assumeront les colts de maintenance.

Une évaluation réalisée en 2000 a mis en évidence des amélio-
rations majeures :

e Plus de 90 % des citoyens étaient satisfaits de 'emplacement,
de la quantité et de la qualité de I'eau.

e Une écrasante majorité d’entre eux a contribué aux frais d’in-
vestissement, dont 85 % ont également participé aux frais
d’exploitation et d’entretien. La plupart d’entre eux estimaient
que le principe du paiement était honnéte et avaient I'intention
de continuer a payer.

e Plus de 90 % des comités chargés de I'eau et de I'assainis-
sement ont regu une formation, ouvert un compte en banque
et organisé des réunions régulieres. Les femmes ont joué un
réle actif et influent au sein de ces comités.

la coopération internationale. Les pays disposant
d’une stratégie clairement définie pour atteindre les
objectifs en matiere d’approvisionnement en eau et
d’assainissement démontrent qu'un engagement po-
litique national soutenu par des aides peut produire
des résultats spectaculaircs.47 La mauvaise nouvelle,
cest que la plupart des DSRP omettent I'enjeu de
l’approvisionnement en eau et de I’assainissement,
ce qui traduit la faible priorité accordée a ce secteur.

Certains pays ont utilisé le cadre des Objectifs
du Millénaire pour le Développement et les DSRP
pour placer la question de I'approvisionnement en
cau des régions rurales au cceur de la planification
nationale visant A la réduction de la pauvreté. Au
Bénin, le Conseil national de I’eau, une instance mi-
nistérielle de haut niveau, a articulé autour des ré-
gions rurales et des petites villes la stratégie nationale
relative & 'Objectif du Millénaire pour le Dévelop-
pement. Le programme budgétaire consacré a I'eau,
lancé en 2001, offre un cadre de financement stable
et définit clairement les dispositions financiéres pour
chaque district du pays. Le Sénégal s’est également
fixé comme priorité dans son DSRP I’approvision-
nement en eau et I’assainissement. Il a établi en 2004
un programme national destiné a coordonner les ac-
tivités des différents organismes sous I’égide d’une
autorité nationale de haut niveau. Les objectifs expli-

cites prévoient I'extension du réseau de distribution
d’eau a3 300 zones d’habitat, grice A un programme
national échelonné de forage de trous de sonde. Le
calcul précis du cotit financier a permis de détecter
des besoins de financement potentiellement impor-
tants : les dépenses prévues en faveur des régions ru-
rales s’élevent 4 42 millions USD, le déficit de finan-
cement atteignant 22 millions USD.® Le succés de
la stratégie du Sénégal dans le secteur de 'eau dépen-
dra fortement de la réaction des bailleurs de fonds,
mais les conditions de réussite sont réunies.
Lexpérience prouve qu’il est possible d’accom-
plir de rapides progres. Le gouvernement ougandais
dispose d’une solide stratégie nationale articulée
autour d’objectifs précis et appuyée par des moyens
financiers (encadré 2.10). Il a judicieusement inté-
gré le financement des objectifs du secteur de I'eau
dans son plan financier 3 moyen terme, sassurant
ainsi que ses engagements politiques trouveraient
une expression budgétaire. La Tanzanie se trouve au
premier stade de sa réforme et I’évolution est encou-
rageante. Deux millions de personnes supplémentai-
res ont acces  'eau depuis 1999 et le gouvernement a
pour ambition d’atteindre la cible des 85 % des foyers
ruraux raccordés a l'eau courante 4 I’horizon 2010.%
Toutefois, il existe d’importantes inégalités de cou-
verture : 76 districts ruraux sur 113 présentent une
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L’Ouganda a été un pionnier mondial en matiere de réforme du sec-
teur de 'eau. Il a établi des cadres politique et financier cohérents
depuis le milieu des années 1990 et définit I'eau comme un enjeu
prioritaire dans la stratégie nationale de réduction de la pauvreté.
La politique de I'’eau datant de 1999 fixe une stratégie et un plan
d’investissement visant une couverture de 100 % de la population
d’ici 2015. Le principe structurel est le suivant : « ’eau n’est pas le
droit de quelques-uns mais celui de tous ».

L’engagement politique a nécessité un financement. Les en-
veloppes budgétaires allouées a I'eau sont passées de 0,5 % des
dépenses publiques en 1997 a 2,8 % en 2002. Les aides octroyées
dans le contexte du budget général ont été a la base de cette aug-
mentation. La gestion et les ressources ont été déléguées a des
organes au niveau des districts. Le taux de couverture a grimpé de
39 % en 1996 a 51 % en 20083. Cette hausse représente 5,3 millions
de personnes supplémentaires ayant accés a une eau salubre en
2003, la plupart d’entre elles habitant en région rurale.

L’approvisionnement en eau et I'assainissement sont déclarés
domaines prioritaires dans le cadre du plan d’action ougandais pour
I’éradication de la pauvreté. Des objectifs intermédiaires prévoient
une augmentation de 3,9 millions du nombre de personnes dispo-
sant d’eau salubre et de 4,4 millions du nombre de personne ayant
acces a des infrastructures d’assainissement a I’horizon 2009. Les
plans par district contiennent des dispositions destinées a étendre
les installations d’eau et d’assainissement a 75 % des écoles pour
la méme échéance, avec une nette amélioration du ratio de latri-
nes a la disposition des éleves des zones rurales. Les associations
de consommateurs d’eau, dont la moitié des membres sont des
femmes, s’imposent en tant que points de convergence pour la
formation et la gestion.

Sources : Slaymaker et Newborne 2004 ; Ouganda 2004 ; AfDB 2005a,b.

L’Ouganda est considéré, a juste titre, comme un leader en ma-
tiere d’approvisionnement en eau et assainissement. Ce pays a ins-
tauré un solide processus de planification, notamment des méca-
nismes de coordination bien définis avec une approche sectorielle
globale, des objectifs soutenus par des enveloppes financiéres a
moyen terme et une évaluation annuelle des avancées. Mais les pro-
gres passés ne signifient pas que ’'Ouganda a comblé son déficit
dans le secteur de I'eau et de I'assainissement ; en outre, la mise en
ceuvre de la politique se heurte a une série de défis. Dans les régions
rurales, la couverture est fortement liée a la situation socioéconomi-
que. La politique nationale relative a I'eau dispose que chaque point
d’eau doit desservir 300 personnes, ce qui suppose 3,3 points d’eau
pour 1 000 habitants. Mais dans le district de Tororo dans I'est de
I’Ouganda, la disponibilité des points d’eau varie de moins d’1 pour
1 000 personnes dans deux sous-comtés, a plus de 3 dans les deux
sous-comtés les mieux desservis. La couverture est étroitement liee
au statut socioéconomique des communautés, les plus pauvres étant
délaissées.

Cette inégalité aide a expliquer pourquoi le temps moyen que
consacrent les populations rurales pauvres au ravitaillement en eau
n’a pas beaucoup diminué, malgré I'élargissement de la couverture.
Associé aux lents progres en matiére d’assainissement, ce facteur
contribue également a expliquer une des anomalies du développe-
ment humain en Ouganda : I'’échec des efforts visant a faire baisser le
taux de mortalité infantile, malgré la baisse de la pauvreté en termes
de revenus et la forte croissance économique. La mauvaise coordi-
nation entre les agences locales de planification dans certaines des
régions rurales les plus démunies a été dénoncée comme un obstacle
majeur. |l est primordial de concéder davantage d’autonomie au gou-
vernement local et de donner la parole aux communautés pauvres
pour surmonter cet obstacle.

couverture inférieure a SO %, avec une forte concen-
tration dans le centre et le sud-est du pays. Dans les
districts de Rufiji et de Liwale au sud-est, le taux de
couverture est inférieur 4 10 %.5° Les avancées fu-
tures dépendront des stratégies mises en place pour
vaincre ces inégalités.

Il faut, en outre, que les bailleurs de fonds re-
voient leur stratégie d’aide. Pour la Tanzanie, I'ex-
tension de la couverture de l'approvisionnement
en eau des régions rurales est une priorité explicite
en vue de réduire la pauvreté. Mais en 2002/03, les
zones urbaines ont recu plus de 60 % du budget fi-
nangant le développement. Une des raisons a cela
tient au fait que 'aide représente plus de la moiti¢ du
budget du secteur de I'cau et qu’il y a une préférence
marquée de la part des donateurs pour les program-
mes de restauration des réseaux urbains d’adduction
d’eau, qui semblent présenter un plus fort potentiel
de recouvrement des coiits et d’autofinancement.’!
En outre, la décentralisation politique a devancé la
décentralisation financiére, ne laissant aux autorités
des entités rurales qu'un controle restreint sur les res-
sources. Alors que les bailleurs de fonds sont souvent
trés critiques au sujet de ce qu’ils pergoivent comme
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un parti pris politique pour les villes, ils refletent
et renforcent souvent ce méme parti pris dans leurs
programmes.

Certains pays ont fixé d’impressionnants ob-
jectifs quant & I'expansion des réscaux d’adduction
d’eau en zone rurale, mais ils ont omis d’élaborer
les politiques permettant de les atteindre. Le fi-
nancement prévu est insuffisant par rapport aux
objectifs. Non seulement le secteur de I'eau est in-
variablement sous-financé, mais dans certains pays,
I’écart entre les enveloppes budgétaires et les inves-
tissements publics réels est conséquent. En Zambie,
moins de 5 % du budget réservé a I'eau ont été dé-
pensés en 1999 et 2000, avant de grimper brusque-
ment A plus de 30 % en 2001, une année électorale.
Meéme si 'exécution du budget s'améliore, les enve-
loppes et les niveaux d’aide représentent moins de
la moitié du financement nécessaire pour atteindre
les objectifs fixés dans la stratégie nationale de la
Zambie.

Une pictre gestion du budget peut créer un
cercle vicieux. Au Malawi, la politique nationale
manque d’objectifs, de stratégies et de finance-
ments cohérents, héritage d’un long passé de mau-



vaise gouvernance dans le secteur de I'eau, couplé
3 une gestion budgétaire lacunaire. La méfiance
entre le gouvernement et les bailleurs de fonds a
atteint un point tel que ces derniers ont mis en
place des systemes paralléles, fonctionnant in-
dépendamment des programmes gouvernemen-
taux. Le ministere en charge du développement
de I'eau contréle moins de 12 % du budget dédié
au développement, tandis que les donateurs ad-
ministrent le restant & travers leurs propres pro-
grammes. Les dépenses hors budget sont proba-
blement trois fois plus importantes que celles
inscrites au budget. En outre, les aides ont chuté
de 14 millions USD en 2003 a 2 millions USD en
2005, ce qui traduit I’inquié¢tude des bailleurs de
fonds quant 4 la gestion du budget et & I'absence
de I’eau dans les priorités du DSRP. Le Malawi
démontre clairement les conséquences d’une fai-
ble capacité de gouvernance et de mise en ceuvre,
a savoir 'absence d’un cadre de planification co-
hérent et la méfiance des donateurs face a la cor-
ruption.>® Personne ne sort gagnant d’une telle
situation : les gouvernements essuient des coiits
transactionnels plus élevés (obligés qu’ils sont
de rendre des comptes 4 plusieurs bailleurs de
fonds), ’efficacité de I’aide diminue et les com-
munautés rurales pauvres souffrent d’une moin-
dre disponibilité de ’eau.

Les gouvernements qui osent innover asso-
cient un cadre politique transparent et des enga-
gements d’investissements publics & des réformes
de la gouvernance visant 4 générer lademande ala
base. Ce procédé s’avere particulierement néces-
saire dans les zones rurales ol la gestion commu-
nautaire est importante pour entretenir les infra-
structures de distribution d’eau (encadré 2.11).

Les partenariats entre les gouvernements et les
citoyens peuvent revétir un role de puissant cataly-
seur de changement. Ces partenariats peuvent s’ap-
puyer sur des initiatives locales, reproduisant rapi-
dement ces dernitres afin d’élargir la couverture.
Dansles années 1980, Olavanna, une communauté
essentiellement rurale de ’Etat indien du Kerala, a
été la premicre A mettre en place un petit systeme
d’adduction d’eau dans les villages, inspirant la ré-
forme du programme rural d’approvisionnement
en eau et d’assainissement du Kerala.>® Dans quatre
districts, les autorités étatiques et locales cooperent
A présent avec les villages pour étendre cette appro-
che. Le systtme d’Olavanna fournit une cau pota-
ble stire 2 93 000 ménages, dont 60 % vivent sous
le seuil de pauvreté. Comme dans d’autres modeles
performants axés sur la demande, les frais d’inves-
tissement sont couverts par le gouvernement, la
maintenance et la gestion étant confides aux orga-
nisations représentant les intéréts des communau-
tés locales.

La prestation de services suppose autre chose que des fonds, des infrastruc-
tures et des technologies. Elle nécessite également un certain degré d’autonomie,
comme l'illustre le Programme d’approvisionnement groupé en eau potable des
populations rurales du Maroc (PAGER).

Il'y a dix ans, les régions rurales du Maroc étaient en retard par rapport aux
zones urbaines en matiere de distribution d’eau potable. Moins d’1 personne sur
5 avait accés a I'eau a la campagne, contre 9 sur 10 en ville. Les femmes et les
enfants parcouraient généralement 10 kilomeétres ou plus pour aller chercher de
I’eau a la saison seche. La dépendance par rapport aux sources d’eau non pro-
tégées, telles que les cours d’eau, a provoqué une forte incidence de bilharziose,
de diarrhée et de choléra. La planification nationale était fragmentée et il n’existait
aucune stratégie précise pour atteindre les zones d’habitat rurales dispersées les
moins bien couvertes.

Le programme PAGER a changé les choses. En 1995, ce nouveau programme
a décentralisé la distribution d’eau en respectant un cadre de planification nationale
solide. Les autorités locales ont di réaliser une évaluation des besoins, en colla-
boration avec les organisations représentant les différentes communautés. Les
interventions sont déclenchées par les demandes d’infrastructure formulées par les
populations rurales. Environ 80 % du budget pour 'approvisionnement proviennent
du gouvernement central, 15 % des associations locales et 5 % des bénéficiaires.
La gestion des infrastructures a été transférée aux communautés locales, épaulées
par des ingénieurs et des experts techniques.

Au cours de la derniere décennie, 4 millions de personnes supplémentaires ont
eu acces a l’'eau salubre dans les campagnes, ce qui fait monter la couverture rurale
a 50 %. Outre la réduction du temps que consacrent les femmes au ravitaillement
en eau, d’importants effets multiplicateurs se sont fait sentir. La fréquentation des
écoles primaires rurales par les filles est passée de 30 % a 51 % entre 1999 et
2003. Des améliorations notables ont également été relevées dans le domaine de
la santé publique. Et I’eau a servi de catalyseur pour de plus vastes changements
sociaux. La décentralisation et I'apparition d’associations de consommateurs d’eau
ont transformé les communautés : elles étaient auparavant les bénéficiaires pas-
sives des services gouvernementaux et elles sont devenues des actrices du chan-
gement. Lautonomisation des femmes en tant que vecteurs de ce changement a
joué un grand rble dans ce scénario.

Source : Dubreuil et Van Hofwegen 2006.

Soutien international au
financement local

Les nations riches d’aujourd”’hui ont réussi a financer
les investissements publics ayant permis d’universa-
liser 'accés 4 'eau et & l'assainissement, grice aux dé-
penses publiques et a la dette publique. Les revenus
faibles ou limités restreignent la marge d’augmenta-
tion des dépenses publiques dans de nombreux pays,
d’ott les arguments en faveur d’une aide accrue ex-
posés au chapitre 1. Laccés au crédit est également
limité dans bon nombre de pays, en raison de la fra-
gilité des marchés financiers locaux et du sentiment
de risque élevé. Laide internationale peut aider a
mobiliser des crédits, tout comme elle contribue a
surmonter les obstacles au financement.

Comme le prouvent assez les programmes de
concessions qui se sont soldés par un échec, il est
important de mobiliser des crédits sur les marchés
de capitaux locaux pour éviter les risques de change.
Une nouvelle source de revenus pour les investisse-
ments dans la phase initiale peut fournir aux services
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Les Objectifs du Millénaire
pour le Développement
prévoient une série de
cibles a atteindre en matiére
d’extension de la couverture
d’approvisionnement en eau
mais les plans nationaux
relatifs a I'eau doivent
également comprendre des

objectifs d’équité explicites

publics le capital nécessaire pour installer les nou-

velles infrastructures et améliorer les anciennes au

titre des futurs apports. Laide internationale aide 2

surmonter les contraintes et 2 améliorer I’acces aux

marchés de capitaux pour les entités sous-étatiques

— telles que les municipalités et les services publics

~ tout en réduisant les risques :>*

®  Garanties partielles. En 2002, les autorités mu-
nicipales de la ville de Johannesburg ont émis
une obligation de 153 millions USD. La Société
financi¢re internationale (SFI) et la Banque sud-
africaine de développement ont délivré une ga-
rantic partielle de crédit, qui a élevé la cote de
crédit de lobligation et prorogé I'échéance a 12
ans. Au Mexique en 2003, la municipalité de
Tlanepantla a émis une obligation sur 10 ans
soutenue par la municipalité et sa compagnie des
eaux sur les marchés financiers mexicains. Les
garanties partielles de crédit de la SFI ont attri-
bué la notation AAA alobligation. Ces amélio-
rations des crédits ont renforcé la confiance dans
les émissions d’obligations et réduit les cotits du
financement de l'approvisionnement en eau et
en assainissement.

®  Mise en commun des ressources. La coopération
entre les municipalités et les prestataires privés
peut stimuler la mobilisation des moyens. Le
Fonds Tamil Nadu pour le développement ur-
bain, institué par les autorités étatiques en 1996,
a créé le Fonds collectif pour I'eau et I'assainisse-
ment — une réserve de 300 millions de roupies gé-
nérée grice aux marchés des obligations en faveur
de 14 petites municipalités — avec une garantie
partielle de crédit émanant de ’Agence améri-
caine pour le développement international. Son
succes a incité ’Etat du Karnataka a l'adopter, le
gouvernement indien le soutenant 4 l'aide d’un
fonds commun de développement financier.

o Coopération décentralisée. Les liens tissés entre
des villes de pays riches et des prestataires mu-
nicipaux de nations en développement ont créé
de nouveaux flux de financement. Le gouver-
nement provincial de Drenthe, aux Pays-Bas,
et 11 municipalités se sont organisés en as-
sociation a but non lucratif et ont conclu un
contrat de coentreprise avec 12 gouvernements
locaux d’Indonésie. L'association a but non lu-
cratif fonctionne en achetant une participation
majoritaire dans le service local indonésien de
distribution d’eau, en améliorant le rendement
opérationnel et en revendant des parts au gou-
vernement local.

D’autres initiatives nationales émergent au-
dela du cadre traditionnel de I'aide. Lapproche
du financement international décentralis¢ qui
a été instaurée en France est un exemple parmi
d’autres. La nouvelle législation de 2005 - la loi
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Oudin - adéfini un cadre de coopération décen-
tralisée dans le secteur de ’eau et de I’assainisse-
ment, couvrant six agences de bassin francaises.
Les autorités locales peuvent 3 présent consa-
crer jusqu’a 1 % de leur budget relatif & l'eau et
a Passainissement aux programmes de dévelop-
pement international. En 2005, quelque 37 mil-
lions USD ont été engagés. Si d’autres pays aux
revenus élevés adoptaient ce type de systéme, cela
pourrait générer une somme de 3 milliards USD
paran selon une estimation, soit une importante
nouvelle source de financement en faveur du sec-
teur de ’eau et de I’assainissement.>

Les gouvernements ont l'obligation d’évoluer vers
une pleine concrétisation du droit d’acces & une eau
salubre et abordable, en tant que droit de 'Homme
fondamental, et de fournir 4 leurs citoyens des ser-
vices adéquats. Cette obligation implique un large
éventail de défis d’ordre financier, institutionnel et
technique..

Comme explique le chapitre 1, la plupart des
gouvernements doivent augmenter les moyens bud-
gétaires alloués a 'eau, dans le contexte des stratégies
nationales de planification qui s’attaquent aux pro-
blémes liés de la pauvreté et de I'inégalité. Les Objec-
tifs du Millénaire pour le Développement prévoient
une série de cibles 4 atteindre en matiére d’extension
de la couverture d’approvisionnement en eau. Mais
les plans nationaux relatifs 4 'eau doivent également
comprendre des objectifs d’équité explicites. Lon
pourrait judicieusement commencer par assortir
I’Objectif du Millénaire pour le Développement re-
latif & 'eau — & savoir diminuer de moitié la popula-
tion privée d’acces & une cau salubre — d’un objectif
d’¢équité qui consisterait & réduire de moitié¢ d’ici
2010 I’écart en matiere d’accés aux services entre les
20 % les plus riches et les 20 % les plus pauvres, ou
entre les régions urbaines et les régions rurales. Un
tel objectif d’équité pourrait étre adopté méme pour
des nations qui sont déja bien avancées vers les objec-
tifs fixés pour 2015.

Les politiques spécifiques visant a faire du droit
de 'Homme & I’eau une réalité varient d’un pays a
lautre. Le taux de couverture, la structure méme des
inégalités, I’état des institutions et le niveau de reve-
nus sont autant de facteurs qui interagissent pour dé-
finir les parametres conditionnant I’élaboration des
politiques. Toutefois, plusieurs grandes approches se
dégagent de I'analyse du présent chapitre :
® [nscrire dans la législation le droit de ’Homme

4 l'ean. 1l est important de disposer d’un droit

constitutionnel, mais il est encore plus capital

d’instaurer une obligation législative contrai-
gnant les gouvernements et les services de dis-



tribution d’eau a concrétiser en substance ce
droit. Le point de départ consiste a établir des
systemes d’investissement, de tarification et
de controle afin d’étendre progressivement le
droit de chaque citoyen 4 un minimum de 20
litres d’eau.

Placer l'ean au caenr des stratégies de réduction
de la panvreté et de la planification budgétaire.
Posséder un plan cohérent relatif & 'eau est la
premiére étape. La seconde consiste & ancrer ce
plan dans des stratégies de réduction de la pau-
vreté et des inégalités extrémes, ainsi que dans
des schémas de financement & moyen terme —
une condition indispensable 4 tout progres du-
rable. Trop souvent, les plans ambitieux relatifs
a l'eau souffrent du syndrome des « objectifs
dépourvus de financement ».

Etoffer les investissements en faveur des pauvres.
Leau est sous-financée. Les plus gros déficits de
financement touchent les régions rurales et les
zones urbaines d’habitat informel. En vue de
combler ces déficits, il y a lieu d’augmenter le
financement et de réorienter les dépenses pu-
bliques a destination des communautés rura-
les, par la construction de puits et de trous de
sonde, ainsi que vers les bidonvilles urbains, en
fournissant des bornes-fontaines.

Etendre la tarification minimale. Les straté-
gies nationales visant A universaliser ['acces a
I’eau devraient toutes contenir une clause ga-
rantissant le droit & un minimum d’eau pour
tous les ménages et gratuitement pour les plus
pauvres.

Repenser et refondre les subventions croisées. Les
subventions croisées peuvent jouer un role pri-
mordial pour fournir une eau abordable finan-
ciérement aux communautés pauvres. Il arrive
trop souvent qu'elles profitent essentiellement
aux plus nantis, alors que les ménages les plus
démunis doivent recourir 3 des robinets pu-
blics au prix fort. L'affectation des subventions
croisées aux usagers des bornes-fontaines, dans
les régions présentant un taux de couverture
faible, constituerait un pas dans la bonne di-
rection. Les stratégies nationales doivent s’ar-
ticuler autour de I’élément central que sont
les bornes-fontaines en tant que sources d’eau
abordables.

Fixer des objectifx clairs et exiger des prestatai-
res qu’ils rendent des comptes. Les dispositions
contractuelles des accords de gestion public-
privé doivent fixer des objectifs précis quant &
I'extension de I'acces & I'eau des familles pau-
vres habitant les bidonvilles, en indiquant les

chiffres A atteindre, les niveaux d’investisse-

ment et les conditions de tarification. Le non-

respect de ces dispositions doit conduire a des
sanctions financicres. Les mémes regles doivent
s’appliquer aux prestataires publics, leur non-
observation étant pénalisée au moyen de syste-
mes incitatifs.

®  Développer et élargir le cadre réglementaire. 11
savere vital d’instituer un organe régulateur
indépendant pour surveiller les fournisseurs
d’eau, afin de sassurer que I'alimentation en eau
soit conforme a I'intérét public. Parall¢lement,

il convient d’¢largir le pouvoir de 'organe régu-

lateur au-dela des gros fournisseurs du réseau,

afin qu’il touche également les intermédiaires
desservant les communautés pauvres.

®  Accorder la priorité au sectenr rural. Lapprovi-
sionnement en eau des régions rurales implique
des défis particuliers. En s’appuyant sur des ap-
proches fructueuses attentives a la demande, les
gouvernements doivent contraindre les presta-
taires de services  étre plus attentifs et plus res-
ponsables envers les communautés qu’ils des-
servent. La décentralisation de la gouvernance
del’cau est susceptible de jouer un grand role, &
condition que les instances décentralisées pos-
s¢dent les capacités techniques et financires
pour fournir les services concernés.

Laide internationale est capitale pour combler
les déficits de financement qui menacent ’Objectif
du Millénaire pour le Développement relatif a I’eau,
en particulier dans les pays a faibles revenus. Mais
de nombreuses nations ont également besoin de
mobiliser de nouveaux moyens par I'intermédiaire
des marchés de capitaux privés. Méme si le défi ins-
titutionnel revét une dimension locale, il existe des
solutions de partenariats mondiaux qui peuvent
aider les services publics a puiser dans les ressources
financieres. Par ailleurs, le systéme des garanties de
créditaide les municipalités et les prestataires & mo-
biliser les capitaux nécessaires a 'expansion des ré-
seaux. L'Union européenne pourrait montrer la voie
A suivre, en élargissant les modeles de financement
novateurs mis en place par certains Etats membres.
Lextension 4 I'ensemble de ’Europe du mod¢le
francais reposant sur la loi Oudin, par exemple,
pourrait créer un cadre propice au renforcement
des capacités dans les pays pauvres. Des obstacles
juridiques et financiers se présenteraient indubita-
blement. Néanmoins, une telle démarche traduirait
un fort engagement européen en faveur de la jus-
tice sociale mondiale et donnerait une nouvelle im-
pulsion décisive aux Objectifs du Millénaire pour
le Développement.
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L’aide internationale est
capitale pour combler les
déficits de financement
qui menacent I’'Objectif
du Millénaire pour le
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I’eau, en particulier dans

les pays a faibles revenus
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3 L’ampleur du déficit en
assainissement




« L’eau pestilentielle ne peut

etre nettoyeée »




CHAPITRE

Laccés a I'assainissement
de base est un objectif de
développement humain
crucial en soi, mais
I’'assainissement est aussi
un moyen de concrétiser
des desseins beaucoup
plus larges en matiere de

développement humain

L'ampleur du déficit en assainissement

« Lhistoire des hommes se reflete dans I’histoire des cloaques .... égout est la conscience

de la ville », écrivait Victor Hugo dans Les Misérables, employant la métaphore pour

brosser le portrait du Paris du milieu du XIX¢ si¢cle. L'état de I’assainissement témoigne

effectivement en un sens de celui de la ville ou du pays - et, plus profondément, de I’état

du développement humain.

En tant que communauté planétaire, nous faisons face
a un vaste déficit en matiére d’assainissement — déficit
qui se concentre de maniére écrasante dans les pays en
développement. Aujourd’hui, prés d’un habitant sur
deux, dans ces pays, n’a pas accés  un systéme d’assai-
nissement amélioré. Plus nombreux encore sont ceux
qui sont privés d'un assainissement de bonne qualité.
Alors que la mise en place de I'assainissement pour
tous a constitué un objectif de développement majeur
depuis les années 1970, les progres sont restés minus-
cules. Les taux de couverture progressent. Mais sans
accroissement rapide de I’étendue et de I'efficacité des
programmes d’assainissement, I’Objectif du Mill¢-
naire pour le Développement assigné pour 2015 ne
pourra, loin s'en faut, étre atteint.

Cela serait un grave revers pour le développe-
ment humain. Chaque point d’écart, en pourcen-
tage, entre ’Objectif du Millénaire pour le Dévelop-
pement et les résultats actuels signifie des dizaines
de millions de personnes affectées par la maladie
et des dizaines de milliers de déces évitables chez
les enfants. L’acces a I’assainissement de base est un
objectif de développement humain crucial en soi :
ne pas disposer de toilettes saines, privées et prati-
ques constitue une atteinte quotidienne 4 la dignité
ainsi quau bien-étre de millions de personnes. Mais
I’assainissement est aussi un moyen de concrétiser
des desseins beaucoup plus larges en matiére de dé-
veloppement humain. Sans assainissement de base,
les bienfaits de ’acces A I’eau salubre sont réduits, et
les inégalités — en matiére de santé, genre ou autres
— associées & un déficit en assainissement sapent
systématiquement les progres dans les domaines de
I’éducation, de la réduction de la pauvreté et de la
création de richesse.

Un meilleur assainissement peut élargir les
choix réels et les libertés substantielles dont bénéfi-

cient les gens et servir de catalyseur a tout un éven-
tail d’avancées en termes de développement humain.
Il peut prémunir les gens — notamment les enfants
— contre les problemes de santé. Il peut tirer les po-
pulations de I’indigence, réduire les risques et vulné-
rabilités qui perpétuent les cycles de la pauvreté. Il
peut augmenter la productivité, doper la croissance
économique et créer des emplois. Et il peut étayer la
fierté des gens 4 I’égard de leur logement et vis-a-vis
de leur communauté.

Ce chapitre vise a faire ressortir l'ampleur du
déficit mondial en assainissement. Apres avoir brie-
vement tracé les contours de ce déficit, nous nous de-
manderons pourquoi les progres dans la réduction
de ce déficit ont été si lents, et identifierons certains
des facteurs structurels expliquant le déphasage
entre les avancées en matiére d’assainissement et
celles obtenues dans le domaine de I’eau. L'échec a
surmonter les inégalités et & créer des choix pour les
franges les plus pauvres de la société est un élément
central du probléme. Nous explorerons dans ce cha-
pitre certaines des politiques et stratégies ayant créé
un environnement favorable & I’accélération du pro-
gres. Les opérations organisées par les habitants des
taudis et les populations rurales démunies montrent
ce que permettent d’accomplir, dans un cadre insti-
tutionnel approprié, les interventions dont la com-
munauté est le moteur. Reste que l'action par le bas
n'est pas une condition suffisante a l'accélération du
progres. Les partenariats entre les communautés et
les gouvernements locaux s’inscrivant dans des stra-
tégies nationales sont la clé d’un passage & I’échelle
supérieure.

La volonté d’accélérer le progres en matiére
d’assainissement dans le monde impliquera de lever
de nombreux obstacles. Le plus grand de tous est
peut-étre la stigmatisation. On a beaucoup écrit sur
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Les simples distinctions
entre technologies

« améliorées » et « non
améliorées » tendent a
minimiser I’étendue du déficit
en matiére de fourniture de

dispositifs d’assainissement

le sentiment de honte qu’éprouvent les gens privés
d’acces A des systémes d’assainissement. Dans les
hautes spheres de la politique, la tendance prédomi-
nante est de traiter l’assainissement comme un pro-
bléme 4 soustraire a la vue. Malgré le fait que plus de
la moiti¢ de la population du monde en développe-
ment soit encore contrainte de déféquer 4 I’air libre,
et malgré les cofits associés en termes de dévelop-
pement humain et de développement économique
national, les leaders politiques ne se montrent guére
empressés de nommer des ministres ou des commis-
sions de haut niveau pour traiter ce qui constitue
une urgence nationale. Au lieu de cela, 'assainisse-
ment est relégué dans l'arri¢re-boutique de l'action
politique.

Les paralleles avec le VIH/SIDA sont 4 la fois
instructifs et déconcertants. Le VIH/SIDA était

2,6 milliards de personnes

Pour I’assainissement, tout comme pour l’eau, les
données internationales ne permettent de prendre
qu’imparfaitement la mesure de ce qui est fourni. La
technologie en est un aspect important, mais les sim-
ples distinctions entre technologies « améliorées »
et « non améliorées » tendent A minimiser I’étendue
du déficit — et a en travestir la nature.

Laspect probablement le plus inquiétant du
déficit en assainissement est son ampleur. Comme
I’a montré le chapitre 1, quelque 2,6 milliards de
personnes sont privées d’acces 2 un assainissement
amélioré — un chiffre deux fois et demi supérieur a
celui du déficit d’acces A I’eau salubre. La réalisation
de ’Objectif du Millénaire pour le Développement
prévoyant de réduire de moitié le déficit mondial par
rapport au taux de couverture observé en 1990 né-
cessiterait a lui seul la fourniture d’un assainissement
amélioré A plus de 120 millions de personnes, cha-
que année, entre aujourd’hui et 2015. Et quand bien
méme l'on y parviendrait, 1,9 milliard de personnes
seraient toujours privées d’acces.

Lorsque les habitants des pays riches pensent a
l’assainissement de base, ils en ont une perception
modelée par l'expérience historique esquissée au
chapitre 1. Tout habitant du monde développé, ou
presque, a acces A des toilettes privées, dotées d’une
chasse d’eau et d’une alimentation continue en eau
courante — les robinets voisinant étroitement avec
les toilettes. D’'un point de vue sanitaire, il sagit du
cas de figure optimal. Les déchets de I'organisme
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considéré comme un probléme A escamoter. Le
monde continue de payer le prix des atermoiements
qui furent de mise lorsqu'un renversement précoce
de la pandémie efit été possible. Dans le cas de I’as-
sainissement, des millions de gens paient chaque
jour — de leur propre vie pour nombre d’entre cux,
notamment les enfants des foyers démunis — I’échec
A traiter le probleme d’une réponse adéquate a leurs
besoins. Dans le cas du VIH/SIDA, il aura fallu at-
tendre que les leaders politiques, les groupes de la
société civile, les médias et les citoyens lambda com-
mencent a parler ouvertement du probleme pour que
la question se retrouve propulsée en haut de 'agenda
politique et commence & engendrer une réponse po-
litique efficace. Ce qu'il faut, a présent, c’est que les
champions de I’assainissement imposent un change-
ment similaire.

privées d’assainissement

sont acheminés par des conduites vers des systemes
d’¢égouts et des centres de traitement qui garantissent
la séparation entre I'eau potable et les agents patho-
geénes véhiculés dans la matiére fécale, cependant que
les robinets situés dans les toilettes permettent aux
gens d’entretenir leur hygi¢ne personnelle.

Mais a lautre bout de I’échelle, des millions de
personnes sont contraintes de déféquer dans des sacs,
des seaux, des champs ou des caniveaux. Si le mo-
dele en vigueur dans les pays développés constituait
la référence, le nombre de personnes privées d’assai-
nissement serait beaucoup plus important que celui
recensé par les statistiques de I’Organisation mon-
diale de la santé (OMS) et du Fonds des Nations
Unies pour 'enfance (UNICEF). Le déficit mondial
grimperait de 2,6 milliards 4 environ 4 milliards de
personnes.”

Les disparités entre les pays développés et les
pays en développement en mati¢re d’assainissement
constituent un exemple frappant des inégalités tou-
chant le développement humain. Compte tenu du
manque de ressources financitres et de capacités
techniques adéquates, conjugué dans certains cas a
des pénuries d’eau, imaginer que I'on puisse rapide-
ment étendre un modele développé dans le monde
en développement est évidemment irréaliste. Mais
il est important de regarder plus loin que les niveaux
de fourniture minimaux nécessaires pour attein-
dre la cible fixée au titre de ’Objectif du Millénaire
pour le Développement. Dans les années 1840, les



réformateurs sociaux britanniques préconisérent
laction publique pour garantir 4 tous les foyers un
acces 4 I'eau salubre et des toilettes in situ. Plus de
150 ans apres, cet objectif demeure hors de portée
pour un grand nombre de gens habitant les pays en
développement.

Qui se situe ou sur ’échelle
de assainissement ?

La vaste catégorie d’un assainissement « amélioré »
correspond & une échelle qui va des latrines 4 fosse
rudimentaires et latrines 4 fosse ventilée, jusqu’aux
systémes & chasse d’eau employant eau courante et
fosses septiques, en passant par les collecteurs clas-
siques (schéma 3.1). Progresser sur I’échelle a des
implications financitres. Relier un ménage 4 un sys-
téme d’égout moderne revient vingt fois plus cher
que l'acquisition de latrines 4 fosse rudimentaires.

Léchelle de I'assainissement attire ’attention
sur un aspect essentiel bien que largement négligé
des politiques publiques. La plupart des exercices
de chiffrage des cotits des Objectifs du Millénaire
pour le Développement, y compris ceux abordés au
chapitre 1, partent de I'identification des besoins en
financement nécessaires pour atteindre le niveau
approprié le plus bas de I’échelle. La réalisation de
I'Objectif du Millénaire pour le Développement fixé
en mati¢re d’assainissement, estimée a 10 milliards
d’USD, se base sur I'acces au premier barreau de
I’échelle de I’'assainissement — des latrines a fosse ru-
dimentaires. Un exercice similaire pour les barreaux
supérieurs de cette échelle, incluant le branchement
domestique aux réseaux d’égouts et la fourniture
d’un traitement municipal des caux usées, porterait
le cotit & 34 milliards d”USD.? Comparé i ces diffé-
rences de cofits, gravir I’échelle de lassainissement
apporte d’importants bienfaits en termes de santé
publique. Si 'assainissement méme le plus basique
offre des avantages, les retombées en termes de dé-
veloppement humain s’accroissent a chaque échelon.
Dans les zones urbanisées du Pérou, pour prendre
un exemple, posséder chez soi des latrines 4 fosse di-
minue de 50 % I'incidence de la diarrhée, alors que
le risque est abaissé de 70 % lorsque I'on dispose de
toilettes a chasse d’eau.

Le passage de la défécation A lair libre — &
[’'une des extrémités — 3 un mode stir de collecte, de
stockagc etd’élimination des matiéres fécales humai-
nes et au traitement ou recyclage des effluents d’eaux
usées pose différents défis qui varient en fonction du
contexte. Dans les zones rurales, les réseaux d’égout
sont souvent absents. Lassainissement amélioré im-
plique habituellement le passage par une panoplie
hiérarchisée de latrines a fosse, les latrines 4 chasse
d’eau ou a fosse septique constituant les options pos-

La progression sur I’échelle de

I’assainissement a des implications
financiéres autant que sanitaires

Codit estimatif par personne (en USD)
0 200 400 600 800

Traitement tertiaire
des eaux usées
Connexion & un réseau d’égouts et
traitement secondaire des eaux usées

Connexion a un réseau d'égouts conventionnel

Connexion & un réseau d’égouts avec traitement par
des intervenants locaux

Latrine a fosse septique
Latrine a chasse d’eau

Latrine ventilée a fosse améliorée
Latrine a fosse simple

Source : Adapté a partir de Lenton, Wright et Lewis 2005.

sibles. En milieu urbain, le tableau est moins tranché.
Dans les zones urbaines densément peuplées, les ré-
seaux d’égout possédent des avantages évidents. Les
connexions aux égouts secondaires et principaux sont
le moyen le plus stir de séparer les populations et 'eau
potable des déchets de 'organisme : un défi ancestral
en mati¢re de développement humain. Mais la ot la
portée du réscau d’égout est limitée et la population
non desservie nombreuse, les frais d’investissement
liés au développement d’un systeme d’égout capable
de relier tous les ménages peuvent savérer prohibi-
tifs. En pareil cas, l'assainissement sur place ou les
commodités publiques peuvent constituer l'option
la plus viable sur le court 2 moyen terme.

Derriére les latrines

La diversité des modeles actuels de fourniture
d’assainissement invite & se montrer prudent vis-a-
vis de toute préconisation universelle en termes de
politique & mener. Une grande partie de IAfrique
subsaharienne possede des réseaux d’assainissement
A faible couverture, moins de 10 % de la population
urbaine y étant reliée. Il en va de méme des pays a
revenu moyen supérieur. Des villes comme Djakarta
et Manille présentent des niveaux de couverture en
assainissement (8 %-10 %) inférieurs a ceux de villes
d’Afrique occidentale telles que Dakar et Abidjan.
La ot les niveaux de couverture sont bas mais ol
les villes possedent des réseaux d’égouts principaux
étendus, les cotits de rattachement des ménages via
les systemes secondaires peuvent ne pas étre prohibi-
tifs. Les colits augmentent toutefois rapidement 13
ott les branchements domestiques nécessiteraient de
lourds investissements pour la mise en place d’'un
collecteur principal.

Dans certaines villes, les taux de couverture
sont élevés mais les systémes d’assainissement
sont dans un écat de délabrement extréme. Delhi
donne I'impression d’avoir un dispositif d’assai-
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nissement semblable & ceux des pays développés
— mais les apparences sont trompeuses et mas-
quent de sérieux probléemes. Une grande partie des
5600 kilometres d’égouts secondaires que compte
laville sont obstrués, et moins de 15 % du systeme
de collecte principal fonctionnent. Les 17 stations
d’épuration desservant la ville sont en mesure de
traiter moins de la moiti¢ des déchets produits et
la plupart opérent bien en dessous de leurs capa-
cités. La conséquence : moins d’un cinqui¢me des
déchets de la ville sont traités avant d’étre rejetés
dans le fleuve Yamuna, transmettant le risque en
aval.4 En Amérique latine, de nombreuses villes
possedent des réseaux d’égouts secondaires et
principaux qui couvrent une large frange de la
population. Mais la capacité de traitement du
contenu des égouts est tres limitée : moins d’un
cinqui¢me des eaux usées sont traitées au Brésil
et au Mexique.?

Linfrastructure d’assainissement va bien au-
dela de I’égout. Dans des villes comme Djakarta et
Manille, la couverture limitée du systeme d’égout a
suscité ’émergence d’une infrastructure hautement
développée de latrines a fosse. Si cette infrastruc-
ture permet de retirer les déchets des foyers, une
grande partie finit néanmoins dans les rivieres. Les
latrines a fosse et les fosses septiques doivent étre
vidées régulierement, sans quoi elles débordent,
bloquent les canaux de drainage et posent de graves
problémes d’assainissement. A Manille, la difficuleé
provient du fait que le réseau de latrines 4 fosse est
surdéveloppé par rapport au syst¢éme de traitement
des déchets et a 'infrastructure d’élimination. De
nombreuses villes d’Afrique subsaharienne sont
confrontées 4 un probleme similaire. On estime
par exemple que 13% des latrines du bidonville
de Kibera, & Nairobi, sont inutilisables parce que
trop pleines.® La vidange des latrines dans les zones

Pour les personnes handicapées, la présence physique d’un sys-
téme d’assainissement amélioré n’est pas automatiquement syn-
onyme d’acces. Dans les ménages dépourvus d’un tel systeme,
les personnes handicapées sont confrontées a des problémes
spécifiques.

Linvalidité n’est pas qu’une question subalterne de la poli-
tique d’assainissement. LOMS estime que quelque 10% de la
population mondiale souffre de handicaps restreignant sa mo-
bilité. Le chiffre global est en hausse du fait du vieillissement des
populations et de "'augmentation des maladies chroniques, des
accidents de la route et des blessures causées par les conflits
armés. Les conséquences humaines de I'invalidité sont souvent
plus lourdes dans les pays en développement, en raison de la
pauvreté qui y prévaut et des programmes d’aide sociale plus
limités.

Les personnes handicapées comptent parmi les membres
les plus vulnérables de la société — et parmi les plus pauvres.
Un cercle vicieux relie invalidité et pauvreté chronique : en
étant handicapé, on est davantage susceptible d’étre pauvre
et vice-versa. En Equateur, 50 % des personnes handicapées
appartiennent a la tranche des 40 % de revenus les plus bas.
De maniére similaire, les enquétes portant sur les conditions
de vie des personnes handicapées au Malawi, en Namibie et au
Zimbabwe montrent que celles-ci vivent au sein de ménages
ayant des revenus inférieurs a la moyenne. En Namibie, 56 %
des ménages dont un membre est handicapé ne comptent au-
cune personne employée dans le secteur formel, alors que cette
proportion n’est que de 41 % dans le cas des ménages dont
aucun membre n’est atteint d’'un handicap.

Certaines études réalisées auprés des ménages ont per-
mis de cerner les inconvénients spécifiques ayant trait a
I’assainissement auxquels sont confrontées les personnes
handicapées. En Namibie, les ménages comptant une ou des
personne(s) handicapée(s) sont moins susceptibles d’avoir
acces a des toilettes privées a chasse d’eau et auront plus prob-

ablement recours a la brousse. L'inaccessibilité des toilettes
dans les espaces publics tels que les écoles et les hopitaux
peut avoir un impact sur I'accés a I’éducation et aux services
de santé. L'Organisation des Nations Unies pour I’éducation, la
science et la culture (UNESCO) estime que 90 % des enfants
handicapés dans les pays en développement ne fréquentent
pas I’école en raison notamment de I'inaccessibilité des toi-
lettes. En Ouganda, le pére d’un enfant handicapé, dont le zéle
scolaire est tel qu’il renonce a boire et a s’alimenter jusqu’au
Soir pour ne pas avoir besoin d’aller aux toilettes, rapporte :

Mon fils, que vous voyez ici aujourd’hui, souffre beaucoup.

Il ne prend jamais de petit déjeuner, ni de repas a I’école,

jusqu’a son retour. Les toilettes de I’école sont sales. Comme

il se traine, et n’a pas de fauteuil roulant, il craint d’entrer aux

toilettes, qui sont déja rebutantes. A cela s’ajoute le fait que

méme les toilettes n’ont pas de portes assez larges pour per-
mettre a notre tricycle d’entrer. Il passe donc toute la journée
sans s’alimenter jusqu’a son retour a la maison.

Une opinion fort répandue veut que la prise en compte du
handicap nécessite des investissements et des technologies out-
repassant les capacités des ménages et des prestataires. Or sou-
vent, il n’est besoin que d’aménagements mineurs pour permettre
I’'accés des personnes handicapées aux services ordinaires ayant
trait a I'eau et a I'assainissement. Les colts additionnels sont
minimes : les recherches indiquent que I'intégration d’une dimen-
sion « acces pour tous » des les premiers stades de concep-
tion ne génére qu’un surcolt de 1 %, bien inférieur aux dépenses
qu’impliqueraient la rénovation ou I'adaptation des équipements
existants. Cing études de cas sud-africaines, couvrant tout un
éventail d’applications, suggérent que la fourniture de cette ac-
cessibilité n’accroit le colt d’un projet que dans une fourchette
de 0,5% a 1%. Dans le centre communautaire lkwezi de Gugu-
lethu, a I’est du Cap, le surco(t lié a la fourniture de systémes de
toilettes accessibles s’est monté a 0,31 %.

Sources : CONADIS, BID, INEC et Banque mondiale 2004 ; SINTEF Unimed 2002, 2003a,b ; Jones et Reed 2005 ; Metts 2000 ; Metts 2000, annexe |.
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urbaines densément peuplées nécessite une infra-
structure de service étendue. La boue d’épuration
doit étre retirée manuellement ou par des pompes
aspirantes, transférée sur des camions et acheminée
vers des sites d’élimination des déchets. Si les sites
en question ne sont pas entretenus comme il se doit,
les effluents peuvent suinter dans les eaux souterrai-
nes et se déverser dans les fleuves et rivieres, engen-
drant des risques de santé pour la population.

La quantification de la qualité et de I'équité
Lorsque 'on traite d’assainissement, la problé-
matique des données ne met jamais longtemps a
surgir. Certains pays (Kenya et Tanzanie pour en
nommer deux) enregistrent des taux de couver-
ture en assainissement invraisemblablement
élevés, tandis que d’autres (comme le Brésil) pos-
s¢dent des taux de couverture bien plus impor-
tants que ce qui ressort des données de FOMS/de
I"UNICEEFE.” Par ailleurs, les données relatives a la
couverture en disent peu quant a la qualité. Les
latrines a fosse ventilée délabrées ou fonctionnant
piteusement, si elles peuvent « gonfler » les taux
de couverture, posent d’immenses risques de santé
publique pour les familles et les communautés.

Sil’inadéquation de I’assainissement compro-
met potentiellement la santé et porte atteinte  la
dignité de tous ceux quelle affecte, les personnes
handicapées font quant a elles face 4 des proble-
mes spécifiques. Dans la plupart des pays 4 faibles
revenus, les données nationales de recensement et
les enquétes menées aupres des ménages ont per-
mis d’étoffer la base d’informations afin de com-
prendre les problemes de qualité et de couverture.
Toutefois, les sources des données sont rarement
assez détaillées pour identifier les districts, les
quartiers, les niveaux de revenu et autres indi-
cateurs de vulnérabilité dont les gouvernements
et prestataires de services ont besoin pour dres-
ser une carte des laissés-pour-compte. Cela pose
probléme car la distribution de la vulnérabilité
a des implications dans la conception des politi-
ques publiques. Les données et les réponses politi-
ques sont particuli¢rement insuffisantes en ce qui
concerne I'invalidité (encadré 3.1).

Le cercle vertueux eau-
assainissement-hygiéne

Gravir I'échelle de I’assainissement, c’est jouir de
la perspective d’importants bienfaits en termes
de santé publique. Mais les avancées en maticre
d’assainissement ne donnent de résultats optimaux
qu’a condition d’étre associées a des progres dans le
domaine de I'eau et de ’hygicene.

Les études transnationales montrent que la
méthode d’élimination des mati¢res fécales est
l'un des principaux déterminants de la survie des
enfants. La transition de ’assainissement non amé-
lioré 4 l'assainissement amélioré s'accompagne en
moyenne d’une réduction de plus de 30 % de la mor-
talité infantile, les toilettes a chasse d’eau étant as-
sociées a des réductions beaucoup plus importantes
que les latrines A fosse.®

Lassainissement amélioré contribue a briser la
voie de transmission fécale-orale qui perpétue les
problémes de santé publique mis en relief au chapi-
tre 1. L'assainissement est porteur de bienfaits sa-
nitaires & un double niveau : le ménage qui investit
dans des latrines met de nombreux atouts de son
c6té, mais il en découle un bénéfice potentiellement
plus grand pour la communauté.

Les données relatives aux favelas de Salvador au
Brésil (cf. schéma 3.2) en sont une illustration. L'in-
cidence de la diarrhée est deux fois plus élevée chez
les enfants des ménages dépourvus de toilettes que
chez ceux des ménages pourvus d’un dispositif d’as-
sainissement, alors quelle est trois fois plus élevée
chez les enfants vivant dans des communautés sans
infrastructure d’assainissement que chez ceux vi-
vant dans des communautés pourvues de canaux de
drainage et d’égouts.” Ainsi, I'absence de mesures
de promotion du développement d’une infrastruc-
ture d’assainissement limite les bénéfices apportés
par un investissement domestique dans I’assainisse-
ment.!* Inversement, lorsqu'un ménage installe une
latrine, non seulement il se protége de ses propres
excréments mais il contribue également & protéger
son voisinage. La forte interaction qui se dégage
des investissements individuels et communautaires
dansl’assainissement justific dans une large mesure

Les bienfaits de ’assainissement

dépendent de I’action des
ménages et de la communauté

Episodes diarrhéiques par enfant et par an dans
les favelas de Salvador, au Brésil, 1989-1990

7| Absence de
toilettes
6 Absence de
drainage
5
. Canaux de
, drainage
Présence de i
. toilettes uniquement
Canaux de
drainage et
2 égouts
1
0
Ménages Communautés prises
individuels dans leur ensemble

Source : Cairncross et al. 2003.
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Il n’y a de cela que quelques
générations, les habitants
des grandes villes d’Europe
et des Etats-Unis étaient
confrontés a des menaces
sanitaires sérieuses du fait
de l'insalubrité de I'eau et

du piétre assainissement

la promotion de ces investissements dans le cadre
de politiqucs pub[iques (dépenscs, subventions et
réglementations publiques).

L’hygiéne est un autre « pointeur » de santé pu-
blique. Les mains transmettent les agents pathogenes
aux aliments et boissons et a la bouche de leurs hotes
potentiels. Les maladies diarrhéiques étant d origine
fécale, le lavage des mains au savon et & I'eau a été
identifi¢é comme I'un des principaux déterminants
dansla réduction de la mortalité infantile, & coté des
mesures prises pour empécher une immixtion de la
matiére fécale dans Uenvironnement domestique des
enfants.!!

Lexemple du Burkina Faso illustre I'interaction
entre assainissement et hygiene. Au milieu des an-
nées 1990, la plus grande ville du pays, Bobo-Diou-
lasso, possédait un réseau de distribution d’eau bien
géré et la plupart des ménages étaient équipés de la-
trines a fosse, mais la médiocrité de I’hygi¢ne conti-
nuait a faire courir un risque aux enfants. Le minis-
tére dela Santé et des groupements communautaires
ont encouragé des changements de comportement
qui ont réduit I'incidence de la diarrhée — en encou-
rageant par exemple les meres a se laver les mains a
I’eau et au savon apres avoir changé les couches. Sur
trois ans, le programme a permis d’éviter quelque
9 000 épisodes de diarrhée, 800 visites de patients,
300 orientations vers les hopitaux et 100 déces —
pour un coftit de 0,30 USD par habitant.!

Si les facteurs comportementaux comptent pour
beaucoup dans le domaine de I'hygi¢ne, 'acces  'eau
propre est lui aussi essentiel. Une étude menée au Kir-
ghizistan a établi que peu de gens se lavaient les mains
et que prés de la moitié des ménages ¢liminaient les
feces dans les jardins et les rues.! Le probléme ne te-
nait pas 2 une méconnaissance des regles d’hygi¢ne,
mais au simple fait qu’ils avaient peu d'occasion de les
mettre en pratique dans des maisons non alimentées
en eau et ol le savon ¢tait un luxe. Les taux de lavage

des mains étaient trois fois supérieurs dans les ména-
ges disposant de I'eau courante et de lavabos.

Bien que prisée, la pratique consistant a dis-
socier les effets de ’eau, de ’assainissement et de
I’hygiene ne présente que peu d’utilité. Dans les
pays aujourd’hui aisés, les grands travaux publics
ayant conduit aux révolutions dans le domaine de
l’eau et de I'assainissement — canalisations, égouts,
filtration de I’eau et stations d’épuration — ont joué
un réle central. Mais I’éducation a permis d’encou-
rager de menus changements dans le domaine de
la santé publique. Les campagnes de promotion du
lavage des mains, de l'allaitement au sein et de la
stérilisation de I’cau des biberons ont amplifié les
retombées de I’action publique. Il importe donc
que les politiques publiques étendent I’acces a 'in-
frastructure et suppriment les frontieres artificiel-
lement établies entre I'eau, I’hygiene et I'assainis-
sement pour en dégager les complémentarités. Les
enfants sont parmi les agents de changement les
plus puissants (encadré 3.2).

Leau propre, I’élimination sanitaire des ma-
ti¢res fécales et ’hygi¢ne personnelle sont les trois
piliers de toute stratégie d’amélioration de la santé
publique. Collectivement, ce sont les plus puis-
sants antidotes aux maladies parasitaires et autres
infections transmises par les mouches et vecteurs
divers qui empoisonnent l'existence de tant de
personnes dans les zones ol les eaux stagnantes
constituent la principale source pour boire, faire
la cuisine et se laver. Si I'eau salubre et ’hygi¢ne
personnelle peuvent faire la différence en soi, les
bienfaits en mati¢re de santé publique seront dimi-
nués en I'absence de 'assainissement, du drainage
etdel'infrastructure élargie d’élimination des ma-
tieres fécales. Aussi les politiques publiques dans
le domaine de I’eau et de I’assainissement doivent-
elles étre considérées comme s’inscrivant dans une
stratégie intégrée.

La salle de classe est I'un des meilleurs endroits pour induire efficacement des changements positifs
dans le domaine de I’hygiene. Apprendre aux enfants a se laver les mains et a contracter d’autres
bonnes habitudes en termes d’hygiene permet de protéger leur santé et de favoriser les changements
au-dela de I’école. Au Mozambique, une campagne nationale a formé les enfants a enseigner a leurs
camarades le lavage des mains et les problemes liés a I'assainissement. En Chine et au Nigeria, on
rapporte des taux d’augmentation du savonnage des mains atteignant 75 a 80 % dans le cadre de
projets scolaires axés sur I’hygiéne et soutenus par I'UNICEF.

Dans certains pays, I’hygiéne et I'assainissement ont été intégrés dans les programmes nation-
aux. Au Tadjikistan, plus de 11000 éléeves sont engagés dans un programme de sensibilisation a
I’assainissement. Au Bangladesh, les écoles et les organisations non gouvernementales ont institué
des brigades d’éléves chargés de véhiculer auprés de leur communauté les messages inculqués par
leur établissement dans le domaine de I’hygiéne et de I'assainissement.

De tels programmes en milieu scolaire fournissent des sanitaires (eau + assainissement) adé-
quats et séparés pour les filles et les garcons.

Sources : IRC International Water and Sanitation Centre 2004 ; International Training Network Centre 2003 ; UNICEF
et IRC International Water and Sanitation Centre 2005 ; UNICEF 2005a, 2006a.
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Voir I'avenir d’un enfant compromis ou diminué par une maladie qu’il et été possible d’éviter a
quelque chose d’affligeant. Indissociable d’une existence menée dans la dignité, le droit de bénéficier
de services de santé et d’une eau salubre, propre et abordable est garanti par les textes internation-
aux. Reste que des millions de gens meurent chaque année de maladies liées a I'eau et que des mil-
lions d’autres souffrent inutilement. Nul d’entre nous ne devrait fermer I'ceil sur les conséquences cho-
quantes de 'insuffisance d’acces a I'eau salubre et a I'assainissement exposées dans ce rapport.

L’étendue du probleme lié¢ a I’eau et a I'assainissement pose un défi de taille, que nous sommes
toutefois en mesure de relever. Il n’y a de cela que quelques générations, les habitants des grandes
villes d’Europe et des Etats-Unis étaient confrontés & des menaces sanitaires sérieuses du fait de
I'insalubrité de I'eau et du piétre assainissement. A la fin du XIX® siécle, I'on s’est attaqué a ces ques-
tions dans le cadre d’une politique d’action concertée au niveau national. En ce début de XXI¢ siecle,
il nous faut étendre au niveau planétaire la volonté motrice ayant permis le progres dans les pays
aujourd’hui riches.

Mes collegues du Carter Center et moi-méme ceuvrons a I'éradication de la maladie du ver de
Guinée (dracunculiasis) et a 'enrayement du trachome, deux terribles maux qu’il est possible de
prévenir moyennant acces a I’eau propre, a I'assainissement et aux services de santé. |l n'y a de
cela gqu’un demi-siécle, le trachome, principale cause de cécité évitable au monde, affectait encore
certaines zones des Etats-Unis, y compris la ville de Plains (Géorgie) ou je réside. Bien que nous
sachions aujourd’hui comment éviter pareilles maladies, plus d’1,4 million d’enfants meurent encore
chaque année d’envahissement parasitaire intestinal, tandis que des millions d’habitants du monde
en développement continuent a souffrir du trachome. |l y a néanmoins eu des progres.

Le ver de Guinée, parasitose d’origine hydrique, est en passe de devenir la premiére maladie
éradiquée sans vaccin ni traitement médical. La présence de la maladie du ver de Guinée dans un
secteur géographique dénote le regne d’une profonde misére, dont I’'absence d’eau salubre et pota-
ble. La maladie est si douloureuse et débilitante qu’elle se répercute bien au-dela des victimes qu’elle
frappe, paralysant la production agricole et faisant reculer la fréquentation scolaire. Elle dévaste des
communautés déja pauvres, dont elle compromet davantage encore les perspectives d’acces a une
santé convenable et a la prospérité économique.

Le ver de Guinée est devenu la seconde maladie dans I'histoire dont on ait visé I’éradication suite
a I'avénement de la Décennie internationale de I'’eau potable et de I'assainissement (1981-1990). En
1986, le Carter Center, les Centres de prévention et de contréle des maladies (Centers for Disease
Control and Prevention) américains, le Fonds des Nations Unies pour I'enfance, I’Organisation Mon-
diale de la Santé et les pays ou sévit le ver de Guinée se sont attelés au défi de I’éradication de la
maladie.

Lorsque le programme a débuté, on recensait quelque 3,5 millions de cas, paralysant des mil-
lions de personnes dans 20 pays d’Afrique et d’Asie. Depuis lors, le nombre de victimes a reculé
de 99,7 %. En 2005, on ne reportait plus que 10 674 cas de dracunculiasis dans neuf pays — tous
situés en Afrique. Aujourd’hui, les partenaires de cette coalition, en collaboration avec des milliers
d’intervenants au service de la santé dans les communautés, continuent a intensifier leurs efforts
alors que nous entamons le combat contre I'ultime fraction de prévalence résiduelle. Participant actif
de lacampagne contre le ver de Guinée, mon but premier est I’éradication de ce terrible fléau. Au train
ou nous progressons vers cet objectif, je ne doute pas que nous puissions ensemble venir a bout de
cette maladie avant que je ne disparaisse.

Il faut faire davantage pour éradiquer le ver de Guinée. Mais la tdche majeure est de mettre I'eau
potable salubre et I'assainissement a la portée de tous. La réduction de moitié du nombre de gens
privés d’acces a I'eau et a I'assainissement d’ici 2015, ainsi que I'envisage I’'Objectif du Millénaire
pour le Développement, constitue le premier pas. Echouerions-nous dans la réalisation de cet objectif
que la totalité du projet Objectif du Millénaire pour le Développement s’en trouverait retardée. Sans
progrés dans les domaines de I'eau et de I'assainissement, nous ne pouvons accélérer le progres
social dans d’autres secteurs, comme la survie de I’enfant, I'accés a I’éducation et la réduction de
I’extréme pauvreté.

Alors que nous nous approchons de |’éradication de la maladie du ver de Guinée, la mise en route
d’un autre effort international majeur visant a fournir eau salubre et assainissement a 1,1 milliard de
personnes et un assainissement adéquat a 2,6 milliards de personnes est opportune. Ces nobles ef-
forts permettront de désamorcer le plus grand défi de notre époque — combler ’'abime qui se creuse
entre les riches et les pauvres sur notre planete. _— -

- /:—Jﬂf?i ". ‘;;:4-":[:,‘
Jimmy Carter, 39¢ président des Etats-Unis
fondateur du Carter Center ; Prix Nobel de la Paix 2002
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Dans le domaine de
I’'assainissement,
I'absence de politiques
nationales efficaces est
encore plus criante que

dans celui de I'eau

La redoutable ampleur des souffrances humaines
trouvant leurs racines dans le déficit mondial d’acces a
lassainissement peut donner 'impression que le pro-
bleéme est insurmontable. Cest faux. Lune des lecons
de la derniere décennie est que l'action nationale et
internationale concertée peut faire la différence. Il y
a vingt ans, le ver de Guinée était une cause majeure
d’affliction et de pauvreté dans une vaste ceinture de
pays enserrant toute PAfrique subsaharienne. Au mi-
lieu des années 1980, quelque 3,5 millions de person-
nes étaient infectées par le dracunculiasis, ce ver para-
site de Guinée qui pénétre dans I'organisme lorsque
l'on s’abreuve aux mares stagnantes dont I'eau contient
lalarve. A I'intérieur du corps, le parasite peut croftre
jusqu'a atteindre pres d’'un métre de long. Lorsqu’ils
quittent l'organisme, les vers provoquent une cloque
trés douloureuse et souvent paralysante. De nos jours,
suite & action menée par un partenariat planétaire
impliquant P'UNICEF, ’'OMS et le Carter Center,
le ver de Guinée a été quasiment relégué dans les ma-
nuels d’histoire (cf. contribution spéciale de M. Jimmy

Carter, ancien président des Etats—Unis). Lamaladiea
été éradiquéc de 11 pays, dont huit situés en Afrique.
Etssi des poches d’infection demeurent — notamment
au Soudan — cette bataille contre les maladies causées
par l'eau stagnante et un pictre assainissement a été
quasiment gagnée.

Le succés obtenu dans la bataille contre la ma-
ladie du ver de Guinée a fortement accru les capa-
cités humaines de millions de personnes. D’autres
mesures urgentes sont requises pour s’attaquer a des
problemes tels que le trachome et autres infections
parasitaires.

Les stratégies nationals sous-tendues par un plan
d’action mondial pour mobiliser les ressources né-
cessaires a la fourniture de I’eau salubre et de I’assai-
nissement a tous sont la clé de la réussite.

Mais en tout état de cause, les initiatives pla-
nétaires nauront d’effets optimaux que si elles s’ap-
puient sur le développement d’une infrastructure
apte A pourvoir aux besoins en eau propre et en as-
sainissement des ménages.

Pourquoi I’'assainissement accuse-t-il
un tel retard par rapport a I’eau ?

Douterait-on que les toilettes puissent catalyser
le progres humain, on trouvera néanmoins des
preuves écrasantes du contraire. Un assainisse-
ment adéquat peut engendrer des bienfaits cumu-
latifs en matiere de santé publique, d’emploi et
de croissance économique. Des lors, comment se
fait-il qu’il y ait, & 'aube du XXI° siecle, un tel
gaspillage de potentiel humain par pénurie de
technologies aussi simples ? Et pourquoi I’assai-
nissement accuse-t-il un tel retard par rapport a
I’eau en termes de service public ? Ces questions
sont de nos jours aussi étroitement apparentées
aux débats sur le développement humain qu’elles
le furent il y a plus d’un siecle dans les pays déve-
loppés. La réponse tient & I’existence de six obsta-
cles interdépendants — politique nationale, com-
portement, perception, pauvreté, genre et offre.
Aucun de ces six obstacles ne peut étre considéré
isolément. Mais chacun peut contribuer 4 expli-
quer pourquoi le progres vers objectif 4 long
terme que constitue I’'assainissement pour tous a
été silent.
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L’obstacle lié aux
politiques nationales

Le chapitre 2 a mis en exergue le réle des politiques
nationales et du leadership politique national dans
I’accélération de I'acces A I'eau. Dans le domaine de
assainissement, l’absence de politiques nationales
efficaces est encore plus criante que dans celui de
leau. L’état d’un pays en termes d’assainissement
peut conditionner ses perspectives de développe-
ment humain ; or jusqu’é présent, I’assainissement
figure rarement — si tant est qu’il y figure — en bonne
place sur I'agenda politique national.

Cela se vérifie méme pour des pays qui ont
connu de rapides progres dans I'approvisionnement
en eau. Les succes obtenus par ’Afrique du Sud dans
I’élargissement de l'acces A I'eau et la réduction des
inégalités dans sa fourniture ne se sont pas accom-
pagnés d’un effort comparable dans le domaine de
I’assainissement. Les mémes résultats ont été consta-
tés au Maroc. LU'Office national de 'eau potable y a
prouvé sa grande efficacité en étendant acces a 'eau



2 de nombreuses villes et zones rurales. Cependant,
lassainissement a pati d’une stratégie nationale bien
plus lacunaire, de la fragmentation des systemes de
gouvernance, d’'un financement inadéquat et des
contraintes en termes de capacités dans les munici-
palités rurales.

L’'obstacle lié au comportement

La faiblesse des cadres politiques nationaux et la
moindre priorité dont jouit I'assainissement par rap-
port A I'eau ne font, pour une part, que refléter les
signaux émanant des ménages. Les études participa-
tives montrent que les gens tendent 3 accorder davan-
tage de priorité & 'eau qu’'a I'assainissement. Il y a
des explications évidentes. La carence en eau propre
fait peser sur I’existence un risque plus immédiat que
labsence de toilettes. De plus, la présence d’eau cou-
rante dans un ménage apporte des avantages rapides
et tangibles en termes de gains de temps et de préven-
tion des risques sanitaires, indépendamment de ce
que les autres ménages entreprennent.

Les bénéfices liés a 'assainissement peuvent
sembler davantage soumis 4 des facteurs situés au-
dela du foyer. Pour prendre un exemple, les bienfaits
que 'installation de latrines permet d’escompter en
termes de santé publique peuvent ne se matérialiser
qu’'a partir du moment ou d’autres ménages agis-
sent de méme : dans les bidonvilles ne disposant que
d’un pictre drainage, une telle installation n’offre &
la maisonnée quiy procéde aucune protection contre
les excréments produits par les autres foyers. L'ins-
tallation de latrines peut par ailleurs se concevoir
comme un bien public, la collectivité en tirant parti
sous forme d’une réduction des risques sanitaires et
le foyer en retirant des bénéfices personnels moins
nombreux que dans le cas de I'eau. Pour un foyer, les
cotits du non acces a I’eau salubre peuvent sembler
plus évidents que ceux, inscrits sur le long terme, des
pratiques d’assainissement, tels que la défécation
dans les champs ou les cours d’eau — et les bénéfices
d’un assainissement amélioré ne sont pas aussi bien
compris que ceux de 'acces a I'eau propre.

L’'obstacle lié a la perception

Pour les gouvernements et nombre d’organisations
ceuvrant en faveur du développement, l'action publi-
que dans le domaine de lassainissement se justifie
par les bienfaits escomptables en termes de santé
et de prospérité. Les choses prennent souvent un
aspect différent au niveau du ménage. Des recher-
ches menées au sein de villages cambodgiens, indo-
nésiens et vietnamiens ont logiquement établi que
« ’absence de miasmes et de mouches dans l'envi-

ronnement domestique et villageois » constituait le
premier bienfait identifi¢ par les ménages, devant la
commodité. Les bénéfices en termes de santé arri-
vent en troisitme position. Au Bénin aussi, les ména-
ges ruraux accordent davantage de poids A leur statut
— li¢ 3 'absence d’odeurs — et 4 la commodité qu'a
la santé.!

Le fait que les ménages considérent souvent
I’amélioration de I’assainissement comme une com-
modité personnelle accompagnée de bienfaits per-
sonnels plutét que comme une responsabilité publi-
que peut expliquer que le développement de stratégies
nationales soit moins per¢u comme un impératif po-
litique. Comprendre ce que les gens attendent d’un
assainissement amélioré et pourquoi il en est ainsi
constituera donc le premier pas de toute démarche
susceptible de cadrer avec la demande. Mais cette
dernitre ne peut étre traitée comme quelque chose
d’immuable. L’éducation, le marketing social et les
campagnes politiques peuvent modifier les modeles
de demande en suscitant des aspirations et en créant
de nouvelles attentes.

L’obstacle lié a la pauvreté

Le cofit de l'assainissement amélioré peut étre pro-
hibitif deés lors que de vastes franges de popula-
tion sont privées d’acces. Si la population privée
d’assainissement amélioré compte en ses rangs moins
de miséreux que ce n'est le cas avec I'eau, I'indigence
demeure néanmoins un obstacle majeur 2 la jouis-
sance de cet acces. Pres d’1,4 milliard d’individus
sans acces un dispositif d’assainissement vivent avec

Au Viet Nam, les pauvres sont
largement sur la touche

Accés a un dispositif d’assainissement (en %)
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Les bienfaits que I'installation
de latrines permet
d’escompter en termes de
santé publique peuvent ne
se matérialiser qu’a partir

du moment ou d’autres

ménages agissent de méme
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moins de 2 USD par jour. Pour la plupart d’entre
elles, méme la technologie améliorée la moins
onéreuse peut étre hors de portée financiere.

Considérons le Viet Nam, qui a déja atteint 'Ob-
jectif du Millénaire pour le Développement fixé en
maticre d’assainissement. Quioique partie d’un ni-
veau fort modeste, la couverture rurale y a rapide-
ment progressé. Les ménages les plus pauvres sont ce-
pendant largement restés sur la touche (schéma 3.3).
Au Cambodge, le salaire moyen d’un journalier rural
ne suffit pas & couvrir les besoins alimentaires basi-
ques d’une famille, ce qui ne laisse rien pour la santé,
les vétements et I’éducation. Lacquisition de latrines
rudimentaires a fosse coliterait 20 journées de salaire
— ce qui contribue 2 expliquer la tres forte disparité
entre riches et pauvres en matiére de taux de couver-
ture (schéma 3.4). Dans le bidonville de Kibera, A Nai-
robi, la construction de latrines 4 fosse cotite environ
45 USD, soit deux mois de salaire lorsquon touche
le salaire minimum. Pour aider les ménages les plus
modestes A subvenir aux cofits financiers d’un assai-
nissement amélioré, il faut trouver des formules pour-
voyeuses de subventions ou permettant d’échelonner
les paiements sur la durée grice au micro-crédit.

L’obstacle lié au genre

Les inégalités de genre contribuent 2 expliquer la
faible demande en assainissement au sein de nom-
breuses communautés. Des enquétes menées dans
maints pays suggérent que les femmes attachent une
plus grande importance que les hommes au fait de
pouvoir accéder a des équipements d’assainissement
privés — un résultat qui reflete I'inconvénient
majeur auquel les femmes sont confrontées du fait
de I'insécurité, de I'atteinte 4 la dignité et des infor-
tunes sanitaires associées a ’absence d’acces. Des
recherches menées au Cambodge, en Indonésie et
au Viet Nam ont établi que les femmes accordaient
systématiquement un plus haut rapport qualité prix

aux toilettes que les hommes.”

Mais le peu de voix au chapitre dont dispose la
gent féminine dans I’établissement des priorités bud-
gétaires du ménage signifie que le groupe de popu-
lation exprimant la plus forte demande en matitre
d’assainissement n’a qu'un faible controle sur les dé-
penses. Pour la méme raison, la priorité que les fem-
mes attachent A I’assainissement est rarement reflétée
dans la prise de décision hors du ménage, dans les
structures politiques allant des instances villageoi-
ses aux échelons nationaux en passant par le gou-
vernement local. Conférer du pouvoir aux femmes
pourrait étre I'une des pistes les plus fécondes pour
accroitre la demande effective.

L’'obstacle lié a 'offre

Passant de l'analyse de la demande 4 celle de lof-
fre, on sapercoit que le progreés nest pas seulement
entravé par I'absence de technologie d’assainisse-
ment abordable, mais aussi par la surabondance
de technologies inadéquates, d’olt une discordance
entre ce que veulent les gens et ce quoffrent les
gouvernements. A titre d’exemple, les toilettes &
chasse d’eau fournies dans le cadre des programmes
gouvernementaux n'ont souvent connu que de fai-
bles taux d’adoption du fait que les communautés
n’avaient pas la garantie d’'un approvisionnement en
eau permanent. Dans d’autres cas, les technologies
commercialisées par les agences gouvernementales
se sont révélées difficiles ou coliteuses 4 entretenir.
Les produits congus par des ingénieurs au mépris
des besoins et priorités de la communauté et four-
nis par des agences gouvernementales irresponsa-
bles ont été laissés a I'abandon. Lhorizon chro-
nologique est un autre facteur entrant en ligne de
compte. Lexemple de nombreux pays suggere que
les progres en assainissement — bien plus que ceux
dans le domaine de I’eau - requi¢rent des horizons
de planification de 10 4 15 ans, alors que les cycles
de planification des bailleurs de fonds et des pays
sont de 2 a4 3 ans en moyenne.

Mettre I’'assainissement a la portée de tous

La lenteur des progreés en matiére d’assainissement
est depuis longtemps une source de préoccupation.
Apres plus de trois décennies de réunions de haut
niveau, de brusques revirements politiques et de
fixation d’objectifs ambitieux — mais non réalisés —,
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on note une forte coloration pessimiste en ce
qui concerne 1’Objectif du Millénaire relatif a
lassainissement. Ce pessimisme est tout aussi injus-
tifié que 'optimisme sans bornes ayant caractérisé les
approches antérieures.



Orangi est un vaste ensemble informel d’habitats défavorisés — ou
katchi abadi - situé a Karachi, au Pakistan. Hébergeant plus d’un
million de personnes, il constitue un exemple réussi du pouvoir de
la communauté d’étendre I'accés a I'assainissement.

C’est en 1980 gu’une organisation non gouvernementale locale
acommenceé, dans le cadre du projet pilote éponyme, a ceuvrer avec
les habitants d’Orangi pour s’attaquer a I'épouvantable situation a
laquelle le quartier se trouvait confronté en termes d’assainissement.
La mobilisation a pris pour point de départ la ruelle. Le dialogue et
I’éducation aidant, les résidents de chaque ruelle ont été incités a
constituer des groupes pour construire des canalisations d’égout
destinées a collecter leurs déchets domestiques. La coopération
entre responsables de ruelle a ensuite facilité la construction de
conduites de quartier pour collecter les déchets de multiples prov-

enances. A I’'origine, les conduites se déversaient dans les drain-
ages tout proches. Mais au terme d’un dialogue avec les autorités
municipales, la ville a accepté de financer un égout principal pour
collecter les déchets et les acheminer ailleurs.

Les taux de mortalité infantile dans les taudis sont tombés de
130 pour 1000 naissances vivantes au début des années 1980 a
moins de 40 pour 1000 aujourd’hui. Prés de 100000 familles habi-
tant plus de 6000 ruelles — soit 90 % de la population — ont été impli-
quées. La formation des ouvriers du cru aux techniques d’entretien
et la mobilisation de la main d’ceuvre ont permis de réduire les
colts de mise en place de I'assainissement a un cinquieme de ce
que prévoyaient les devis officiels et de rentabiliser le projet sans
rendre les services fournis financierement inabordables.

Sources : Satterthwaite et al. 2006 ; Hasan 2005 ; Zaidi 2001.

Vu de loin, I’assainissement a I’échelle plané-
taire n’est pas brillant. Mais un examen plus at-
tentif révéle une impressionnante prolifération
de réussites au plan local et méme national qui
contrastent avec le tableau mondial. Dans cer-
tains cas, les populations en détresse en termes
d’assainissement — les habitants des bidonvilles et
les communautés rurales ne disposant méme pas
d’une infrastructure rudimentaire — ont amené le
changement depuis le bas. Dans d’autres, les agen-
ces gouvernementales et les prestataires de service
ont pris les devants ou joué un réle majeur dans
la réplication d’initiatives de base réussies. Ces
initiatives réussies ont pour point commun deux
principes indissociables : les droits partagés et les
responsabilités communes, qui sont le ciment de
tout contrat social entre le gouvernement et les ci-
toyens. Dans ce vaste cadre, la demande commu-
nautaire, la technologie adéquate et la fourniture
de services responsables répondant 4 la demande
sont des éléments récurrents.

Les initiatives a la base
font la différence

Les principes des droits partagés et des respon-
sabilités communes sont importants dans la pra-
tique. Dans les bidonvilles urbains 4 démographie
forte et trés concentrée, le succes de toute initia-
tive communautaire, notamment sur le plan de
’assainissement, dépend de la participation indi-
viduelle. Gréce 4 la mobilisation par le bas, le pro-
jet pilote d’Orangi 4 Karachi, au Pakistan, s’est
mué au cours des deux derniéres décennies en un
programme offrant I’assainissement & des millions
d’habitants de taudis.!® La participation quasi-
universelle a pu étre obtenue lorsque la collectivité
sest rendu compte des bénéfices de I'initiative et

qu’elle a accepté le principe de responsabilité com-
mune en vue de les obtenir (encadré 3.3).

Le projet d’Orangi, qui a débuté comme une
petite initiative ayant la communauté pour moteur,
a grossi au gré de la coopération avec les gouverne-
ments locaux. Cette réplication  I’échelle est fon-
damentale : les petits projets isolés ne peuvent en
effet ni déclencher ni soutenir le progrés national.
En méme temps, 'énergic et’innovation inhérentes
aux actions communautaires peuvent renforcer la ca-
pacité gouvernementale & pourvoir au changement.

En Inde, au début des années 1990, la Fédéra-
tion nationale des habitants des bidonvilles (Natio-
nal Slum Dwellers Federation — NSDF), la Société
pour la promotion des centres de ressources locaux
(Society for the Promotion of Area Resource Centres
- SPARC), une organisation non gouvernementale
(ONG) basée a Mumbai, et Mahila Milan, un réseau
de groupes d’épargnantes constitué par des habitan-
tes des bidonvilles et des sans-abri, se sont engagés
dans une démarche inédite de conception et de ges-
tion de blocs de toilettes publiques en réponse aI’in-
capacité des ménages démunis d’installer des latrines
dans les zones densément peuplées. La construction
aété précédée par des études dans les bidonvilles, une
mobilisation de I’épargne et le développement d’or-
ganisations ayant pour tiche de gérer les toilettes.
Parmi les innovations conceptuelles figurait la mise
A disposition d’installations séparées pour les hom-
mes et les femmes. Au début, les autorités locales ont
découragé ces efforts. Mais le modele a entre-temps
été adopté A Pune, une ville de plus de 2 millions
d’habitants, grice 4 la collaboration entre les auto-
rités municipales et la NSDF, la SPARC et Mahila
Milan. Entre 1999 et 2001, plus de 440 blocs offrant
plus de 10 000 nouvelles toilettes ont été construits.
Le financement a été fourni par le gouvernement du
Mabharashtra, la conception et 'entretien incombant
aux ONG.
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La division entre action
mue par les ménages
ou la communauté et
action publique gérée

par le gouvernement est
cependant fallacieuse et
vaine. Le leadership du

gouvernement demeure vital

La participation communautaire est probable-
ment le facteur le plus puissant influant sur le succes
— oul’échec — des équipements publics d’assainisse-
ment. Jusqu’a une époque récente, les installations
créées par les municipalités ne brillaient pas par la
qualité du service, notamment du fait de leur pietre
entretien, de I'inadéquation de leur emplacement
et d’autres bévues similaires aboutissant A un fai-
ble usage de la part du public. Cela a commencé &
changer. Les autorités municipales de Windhoek,
en Namibie, ont reconnu que si les installations
d’assainissement gouvcrncmentalcs ne faisaient pas
recette aupres des pauvres, c’est parce que les nor-
mes de qualité en rendaient le cotit prohibitif. CEu-
vrant de concert avec la Fédération nationale des
habitants des bidonvilles (National Shack Dwellers
Federation), les autorités municipales ont révisé le
cadre législatif de maniére & permettre aux comités
de quartier de construire et de gérer leurs propres
blocs de toilettes. Les normes ont été assouplies et la
réglementation appliquée avec moins de rigueur. A
Chittagong, au Bangladesh, 'TONG internationale
Water Aid, les ONG locales et les autorités munici-
pales ont concu des ensembles de latrines utilisables
par 150 maisonnées pour un cotit de 0,60 USD par
mois et par ménage.!” Entretenues par des organisa-
tions issues de la collectivité, ces latrines ont permis
d’offrir I'assainissement 3 un bien plus grand nom-
bre de gens que ne l'auraient permis des acquisitions
individuelles par les ménages.

L'échec des approches antérieures axées sur
l'offre a conduit & une réorientation importante des
politiques. Lune des plus profondes expressions de
cette réorientation est la campagne d’assainissement
total impulsée par la communauté, une approche
congue pour renforcer la demande en assainisse-
ment amélioré.!® Entamée par des ONG locales, la
campagne d’assainissement total menée au Bangla-
desh s’est transformée en un programme national,
dont le succes a permis de maintenir le pays sur la
voie de la réalisation de I’Objectif du Millénaire
pour le Développement (encadré 3.4).

La campagne d’assainissement total démarre
par une appréciation communautaire des pratiques
actuelles en mati¢re d’assainissement, qui incluent
d’habitude la défécation en plein air.!” Les résidents
se livrent 4 un exercice de cartographie domestique
afin d’identifier les sites dévolus a la défécation, les
voies de transmission pathogenes et la contribution
de chaque ménage au probleme. Lobjectif est de
faire appel aux trois moteurs essentiels du change-
ment : la répugnance, I’intérét personnel et un sen-
timent de responsabilité individuelle & I'égard du
bien-étre collectif. Cette approche a été largement
développée et déployée avec un certain succes dans
des pays comme le Cambodge, la Chine, I'Inde et
la Zambie.
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Savoir innover dans la conception et la com-
mercialisation est un moyen efficace pour mettre
’assainissement a la portée des populations méme
les plus désavantagées. Prenons le cas de Sulabh, en
Inde. Fondée sur les principes gandhistes, cette en-
treprise a développé des produits destinés a certaines
des fractions les plus pauvres de la société indienne,
dont les castes inférieures et les travailleurs immi-
grés. Eléments les plus frappants : son mode¢le d’af-
faires et I'échelle 4 laquelle elle opére — elle permet
a quelque 10 millions de personnes de jouir d’un as-
sainissement amélioré (encadré 3.5).

Le leadership du gouvernement
est essentiel

Le role central des ménages dans le financement de
I’assainissement, 1’échec retentissant de certaines
initiatives subventionnées 4 grand renfort de manne
publique et la dimension cruciale de la demande
des ménages comme catalyseur du changement ont
amené certains A plaider en faveur d’une réduction
au minimum de 'intervention du gouvernement.
La division entre action mue par les ménages ou la
communauté et action publique gérée par le gouver-
nement est cependant fallacieuse et vaine. Le lea-
dership du gouvernement demeure vital.

Etablir des stratégies nationales

Dans le domaine de I'assainissement comme dans
celui de eau, cest lefficacité de la planification
nationale qui constitue le point de départ d’une
expansion réussie de la couverture. Nombre de pays
doivent se départir d’un état d’esprit tendant a sous-
valoriser ’assainissement. Cette attitude se reflete
souvent dans la localisation de la mission d’assainis-
sement au sein des institutions gouvernementales.
Une formule courante consiste a confier I’assainis-
sement 4 une unité technique intégrée au ministére
de la Santé, cette approche limitant les possibilités
d’initiatives politiques positives. Un autre probléme
tient A la fragmentation de l'autorité. Au Ghana, les
roles et responsabilités ayant trait & I'eau sont bien
définis au sein d’un cadre de planification national.
Ce n'est pas le cas de I'assainissement, ou l'autorité
est éparpillée entre le ministere des Ressources en
cau, des Travaux publics et du Logement et tout un
¢ventail de ministéres de tutelle. Au Niger, I’assai-
nissement dépend du ministere de ’Eau, mais sa
coordination est assumée par un comité national ne
disposant que d’attributions limitées. Dans chaque
cas, la planification nationale gagnerait a étre orches-
trée par une personnalité ministérielle chevronnée
coordonnant le développement et la mise en ceuvre
des stratégies d’assainissement.



Il'y a dix ans, le Bangladesh, I'un des pays les plus pauvres du monde, présentait I'un des plus bas
niveaux de couverture en assainissement dans les zones rurales. Aujourd’hui, il est animé de pro-
jets ambitieux visant a parvenir d’ici 2010 a une couverture en assainissement a I'’échelle nationale.
Fortement soutenu par les partenaires de développement du Bangladesh, ce programme se donne
un objectif réalisable : étendre chaque année la couverture en assainissement a 2,4 millions de mé-
nages supplémentaires.

La campagne d’assainissement total est un élément clé du succes du Bangladesh. Engagée par
une organisation non gouvernementale bangladaise pionniere a la fin des années 1990, elle implique
désormais plus de 600 ONG qui s’emploient, avec les autorités locales de district, a « vendre » des
messages vantant ’'amélioration de I'assainissement.

Le point de départ consiste en un engagement aux c6tés des communautés locales pour identi-
fier les problemes associés a la défécation en plein air, en tachant de calculer la quantité d’excréments
déposés dans le village, de cartographier les zones souillées et de cerner les voies de transmission
responsables de la diarrhée et de problémes de santé publique plus vastes. La « promenade de la
honte » menant aux zones de défécation et la « quantification des excréments » sont les deux outils
initiaux permettant de faire naitre un souci collectif. Les communautés débattent de la probléma-
tique liée a la défécation en plein air, la documentent et en considerent les conséquences sanitaires.
Lintérét, une fois aiguisé, a valeur d’impulsion : les villageois se mettent a travailler avec les agences
gouvernementales, les ONG, les organisations religieuses et autres pour instaurer des forums ou ils
peuvent débattre de leurs préoccupations en matiere d’assainissement.

Au fur et a mesure de I’extension de la campagne et de 'augmentation de la demande en assain-
issement, on a vu émerger un secteur tres actif de petites entreprises. Le Bangladesh est maintenant
I’'un des leaders mondiaux dans la production, la commercialisation et I’entretien de latrines a faible
colt. Fin 2000, on dénombrait 2 400 centres de production a petite échelle de latrines. Ce chiffre est
a présent passé a 3 000, illustrant une fois encore I'aptitude des petits fournisseurs a répondre aux
besoins des marchés locaux. Le colt des latrines a fortement diminué. Dans le méme temps, les ef-
forts des villages ont été soutenus au travers des programmes de micro-financement gérés par les
ONG axés sur la mobilisation de I’épargne et I'octroi de préts.

Quoique ce programme ait privilégié des approches répondant a la demande, la politique natio-
nale a elle aussi eu son importance. Les gouvernements successifs ont fait de I’'assainissement rural
une priorité. Le plan national pour I'eau et I'assainissement élaboré en 1998 établit un cadre politique
pour les partenariats entre petits entrepreneurs et groupes communautaires et fournit un appui dans
la commercialisation et la formation via les agences gouvernementales locales et nationales.

Une comparaison entre le Bangladesh et I'Inde permettra de juger de I'efficacité de ce partenariat.
Il'y a dix ans, ces pays étaient tous deux confrontés a des problemes similaires. Entre-temps, I'Inde
a bénéficié d’'une croissance économique bien plus rapide, qui s’est soldée par un élargissement
de I'écart de revenu entre les deux voisins. Reste qu’en termes d’assainissement rural, malgré les
progrés accomplis par certains de ses Etats, I'Inde a été dépassée par le Bangladesh (cf. tableau).

Durant la décennie s’étendant jusqu’a 2015, les plus grands défis consisteront a pérenniser le
mouvement impulsé au cours des derniéres années et a réduire les inégalités d’acces. Bien que les
données soient fragmentaires, le gouvernement bangladais s’inquiéte de la possibilité que le taux na-
tional de couverture masque 'incapacité des ménages ruraux démunis a financer des latrines méme
fort peu onéreuses. Sa réponse a consisté a affecter a I'assainissement I'intégralité de I’enveloppe
annuelle consacrée au programme de développement afin de subventionner la demande parmi les
20 % de la population la plus pauvre.
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Assainissement et mortalité infantile :

Bangladesh et Inde, 1990-2004

Bangladesh Inde
Indicateur 1990 2004 Variation 1990 2004 Variation
Assainissement, niveau national (en %) 20 39 19 14 88} 19
Assainissement rural (en %) 12 86) 23 & 22 19
Mortalité infantile (pour 1 000 naissances vivantes) 96 56 -40 84 62 —22

Sources : Tableau statistique 10 ; OMS et UNICEF 2006

Sources : Bangladesh 1998, 2005 ; Kar et Pasteur 2005 ; Practical Action Consulting 2006a ; VERC 2002 ; WSP-
SA 2005.

Certains gouvernements ont de belles réussites  hisser de 80 % 4 100 % son taux de couverture na-
a leur actif dans la fourniture de I'accés 4 I'assainis-  tionale en assainissement. Les progrés ont été parti-
sement. Depuis 1990, la Thailande est parvenue &  culi¢rement marqués dans les zones rurales, ot plus
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Fondée en 1970 pour s’attaquer aux problémes d’assainissement auxquels font face les populations
de caste inférieure et a faibles revenus en Inde, Sulabh est devenu I'un plus grands fournisseurs mon-
diaux non gouvernemental d’équipements d’assainissement. Hormis son échelle, c’est sa viabilité
commerciale qui rend son mode de fonctionnement si intéressant.

En un peu plus de trois décennies, Sulabh s’est mué d’un modeste projet mené dans I’Etat du
Bihar en une entreprise étendant son emprise sur 1 080 villes et localités et 455 districts dans 27 Etats
de la fédération indienne. Elle a permis la construction de plus de 7 500 blocs de toilettes publics et
de 1,2 million de latrines privées, offrant a 10 millions de personnes un accés a I'assainissement. Des
recherches menées a Hyderabad ont établi que prés de la moitié des utilisateurs des équipements
signés Sulabh ont des salaires situés au-dessous du seuil de pauvreté, cette frange de la population
étant dominée par les petits commercants, les travailleurs manuels et toute une panoplie d’ouvriers
du secteur non structuré de I'’économie.

Sulabh s’inscrit dans un modéle entrepreneurial et non caritatif. Elle passe des contrats avec les
municipalités et les prestataires du secteur public pour construire des blocs de toilettes avec des
fonds publics. Les autorités locales fournissent le terrain et financent les raccordements initiaux a
I’infrastructure publique, mais toutes les dépenses renouvelables sont facturées aux utilisateurs. La
redevance acquittable s’établit aux alentours de 1 roupie (2 cents). Lacces est gratuit pour les enfants,
les personnes handicapées et ceux qui n'ont pas les moyens de payer. Dans 29 bidonvilles, Sulabh a
construit des blocs de toilettes qui fonctionnent sans que les utilisateurs aient a débourser quoi que
ce soit en vertu de contrats de service passés avec les municipalités.

Sulabh produit et commercialise également des latrines, a des co(ts allant de 10 2 500 USD. Les
latrines a bas colt congues pour les ménages a faibles revenus sont commercialisées moyennant
une subvention gouvernementale représentant la moitié du prix, et des préts assortis de conditions

libérales remboursables sur 12 a 30 ans.

Sources : Bhatia 2004 ; Chary, Narender et Rao 2003 ; Patak 2006.

de 13 millions de personnes ont pu bénéficier d'un
tel acces au cours des deux dernieres décennies. Ces
résultats traduisent la priorité accordée a I'assainis-
sement, que 'on trouve inscrite dans la planification
nationale.?® Dans le cadre de la stratégie nationale,
chaque district a été invité A identifier, en partant du
village, les breches existant dans la couverture — et a
mettre au point des stratégies pour les combler. Les
agences gouvernementales thailandaises ont déve-
loppé des technologies & prix modéré et accessibles

Extension de I'acceés a
I’assainissement en Colombie et au

Maroc grace a une croissance
bénéficiant en priorité aux pauvres

Acces a un dispositif d’assainissement (en %)
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l 20 % les plus pauvres l Moyenne nationale

Source : Calculs du Bureau du Rapport mondial sur le développement humain
d’apres : Measure DHS 2006.
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aux populations pauvres, ont fourni la formation en
maintenance et financé des fonds renouvelables pour
couvrir les frais d’investissement. Les programmes
sanitaires montés par les communautés ont permis
une sensibilisation plus forte aux vertus de l'assai-
nissement en termes de santé.

Les réussites gouvernementales obtenues ici ou
13 ne peuvent que mieux faire ressortir les échecs de la
politique publique ailleurs. La Colombie et le Maroc
ont tous deux amplifi¢ 'acces des couches les plus
déshéritées de la société a I'assainissement amélioré.
En Colombie, le taux de couverture — autour de
86 % en 2005 — est bien plus élevés que ne le laisserait
supposer le revenu national (schéma 3.5). Au Maroc,
le taux de couverture des 20 % les plus indigents de la
population a quadruplé depuis 1992. Mais dans ces
deux pays, le progres sest trouvé biaisé¢ par un autre
facteur aggravant les inégalités entre zones urbaines
et rurales.?!

Le biais urbain trouve en partie ses origines dans
la planification de la politique nationale. En Colom-
bie, la responsabilité de I'eau et de I'assainissement a
été confiée aux communes, qui disposent de bons an-
técédents dans la fourniture de services. Les transferts
fiscaux du gouvernement central aux municipalités
représentent les deux tiers des investissements consa-
crés al'eau et a assainissement, et les communes plus
petites et moins prospéres percoivent davantage par
téte.”> D'autres programmes du gouvernement central
ciblent les ménages pauvres, en subventionnant le rac-
cordement et 'approvisionnement en services (cf. cha-
pitre 2) et en fournissant de petits équipements assor-
tis de préts et d une assistance technique. Les ménages



urbains défavorisés en ont retiré des bénéfices tangi-
bles. Au Maroc aussi, les politiques gouvernementa-
les ont permis de créer des incitations pour les équi-
pements destinés a étendre la jouissance des services
aux ménages urbains 2 faibles revenus. Dans ces deux
pays, le probleme provient de I'absence de stratégie
nationale effective en matiere d’assainissement dans
les zones rurales. Le Plan national de développement
colombien, par exemple, stipule des objectifs de cou-
verture en zone urbaine, mais pas en zone rurale. Des
objectifs politiques et des normes nationales sont fixés
en ce qui concerne les raccordements par conduite et
les réseaux, mais les latrines a fosse pourraient s'avérer
plus utiles en milieu rural.

Tisser des partenariats avec

les communautés

La création d’un environnement ot I’assainissement
soit percu comme relevant 2 la fois de la responsabil-
ité du ménage et d’un droit collectif peut modifier
les attitudes et comportements faisant obstacle au
progres. Un tel environnement exige une interac-
tion dynamique entre les agences gouvernementales
et les communautés. Il suppose d’exploiter le capital
social de ces derniéres et d’établir un sentiment de
solidarité sociale et de citoyenneté partagée, a charge
pour les gouvernements de créer un environnement
politique permettant & chacun de progresser vers
’assainissement amélioré.

Certaines des réussites les plus visibles dans le
domaine de 'assainissement sont le fruit de partena-
riats entre les gouvernements et les communautés, le
role de pont ayant été assumé par une kyrielle d’or-
ganisations issues de la société civile. La politique pu-
blique peut engendrer de la demande et répliquer les
initiatives gérées par la communauté. La campagne
d’assainissement total menée au Bangladesh en est
un exemple. On en trouve un autre dans les rapides
progres obtenus en mati¢re d’assainissement rural
par le Lesotho, ot un solide processus de planifica-
tion nationale et le leadership politique, conjugués
laccent mis sur 'implication de la communauté, ont
véritablement porté leurs fruits®® (encadré 3.6).

Side nombreuses interventions gouvernementa-
les ont été A juste titre critiquées en raison de I'inadé-
quation de la technologie fournie, il convient aussi de
savoir apprécier les réussites. Au Brésil, les autorités
municipales ont soutenu le passage d’une démarche
dominée par la technologie d’égout classique & une
alternative moins onéreuse : le systéme de conces-
sion. Ce systéme a favorisé la progression continue
des taux de couverture.?4

Dans un réseau d’assainissement classique, le
service est fourni & chaque unité domestique. Dans
un modele de concession, le service est fourni a des
blocs ou 4 des groupes résidentiels : la nécessité de

Il'y a vingt ans, le Lesotho démarrait un petit projet pilote d’assainissement rural
avec le soutien financier du Programme des Nations Unies pour le développement

et du Fonds des Nations Unies pour I’enfance. Depuis lors, le taux de couverture

rural a grimpé de 15 % a 32 % - chiffre bien supérieur a celui de nombreux de pays

disposant d’'un revenu moyen plus élevé. Lobjectif actuel est de parvenir a une

couverture totale a I’lhorizon 2010.

Le programme a pour objectif de créer la demande et de concourir a

I’apprentissage de la construction de latrines. Les équipes d’assainissement du

district s’emploient, a travers des structures gérées par la communauté locale, a
accroitre la sensibilisation aux bienfaits de I'assainissement et a engendrer une
demande en latrines améliorées. Coté offre, la réponse a consisté a favoriser

I’émergence de petits fournisseurs locaux qui bénéficient de stages de formation
prodigués par les agences gouvernementales du cru.

Lintégration d’un volet éducatif en matiere de santé et d’hygiéne aux opéra-
tions de construction et activités techniques est soutenue par une antenne de co-

ordination nationale mise en place entre le ministére de I'Intérieur (lequel s’occupe

surtout des aspects « équipements ») et le ministére de la Santé. La coordination
avec le secteur de I'approvisionnement en eau a elle aussi été améliorée.

L'un des défis en ce qui concerne la date cible de 2010 sera de toucher certains
des ménages les plus pauvres du pays. La politique de recouvrement intégral des

colts et du « zéro subvention » a créé des incitations a I'innovation. Mais méme les
latrines de base restent hors de portée des plus démunis. Ce n’est que récemment

qu’ont été mises en place des mesures destinées a réduire les colts des latrines

grace aux programmes de micro-crédit offrant des échéances de remboursement

de prét rallongées.

Sources : Jenkins et Sugden 2006 ; Banque mondiale 2004b

poser des tuyaux dans chaque lot, voire chaque rue
d’un quartier disparait donc. Le réseau comporte
deux composantes. Le systéme municipal fournit
un collecteur principal raccordé a des micro-réseaux
paralleles recevant les déchets des blocs concession-
naires. Ces systemes prennent en compte les condi-
tions locales de topographie et de drainage, ce qui
réduit de mani¢re drastique la longueur du systeme
de conduites. Ils peuvent de plus fonctionner indé-
pendamment jusqu’a leur raccordement & un collec-
teur principal au niveau de la ville.

Au Brésil, le développement du systeme de
concession avait une dimension autant politique que
technologique. La participation de la communauté
dansla prise de décision est largement percue comme
un droit tout autant qu'un devoir de citoyenneté, la
copropriété fournissant une unité sociale facilitant
les décisions collectives. Les membres de la copro-
priété doivent s’entendre sur emplacement appro-
pri¢ du réseau de quartier et sauto-organiser pour
mener des activités complémentaires, y compris la
construction et la maintenance. Ce systeme est & pré-
sent un élément central du réseau d’assainissement
desservant plus de deux millions de personnes rien
qu’a Brasilia (encadré 3.7).

Créer les conditions du progrés
Pour des raisons évidentes, le leadership du gouver-
nement est vital dans I'instauration des conditions
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Encadré 3.7

Développé dans les années 1980 pour permettre aux ménages a bas revenus de
bénéficier de services d’assainissement, le systéme de concession aura finalement
débouché sur une solution dans la gestion d’égouts pour des secteurs urbains
entiers, indépendamment de leur revenu. Lexemple de la Compagnie des eaux de
Brasilia montre comment, parties de petits projets, des technologies innovantes
peuvent prendre de I'ampleur jusqu’a couvrir des villes entieres.

Au début des années 1990, le déficit en assainissement régnant dans les zones
périurbaines de Brasilia et la contamination du lac Paranoa pousserent les autorités
municipales a se lancer dans un programme majeur d’assainissement. |l s’agissait
pour la compagnie d’étendre le réseau d’assainissement a 1,7 million de personnes.
Comme les technologies conventionnelles eussent été hors de prix, I'on se mit ac-
tivement en quéte d’alternatives plus abordables.

Apres des études pilotes préliminaires, le modele de concession fut adopté
a la fois pour les quartiers périurbains et pour des secteurs plus aisés de la capi-
tale. Le financement provenait de la Banque fédérale du Brésil et de la Banque
interaméricaine de développement, la capitale et le district fédéral ayant eux aussi
apporté leur écot. De 1993 a 2001, on estime que 188 000 raccordements d’égout
ayant bénéficié a quelque 680 000 personnes ont été réalisés selon le systeme de
la concession au sein du district.

Limplication de la communauté a joué dés le départ un réle central. Les mé-
nages avaient le choix entre effectuer les travaux de raccordement eux-mémes,
sous la supervision du service public, ou se voir facturer I'opération. Les redevances
ont été structurées de maniére a refléter les colts, des taux plus bas étant appli-
qués aux ménages consentant a installer des conduites sur leur parcelle et a as-
sumer I’entretien du systéme.

A quoi tient le succés du modéle de Brasilia ? Tout d’abord au fait que les ser-
vices publics aient pris, sur le plan technologique, une décision politique ferme,
en aient clairement fait part au public et aient adapté leur structure interne en
conséquence. En second lieu, a la flexibilité considérable offerte par un systeme
d’assainissement décentralisé intégrable au sein d’un réseau d’envergure munici-
pale. S’ajustant a la demande, il se prétait bien a une mise en application dans des
concessions et différents micro-systemes. Troisiemement, a la participation de la
communauté, qui a permis de contenir les colts et d’améliorer I'efficacité.

Source : Melo 2005.

du progres en matiére d’assainissement. Les commu-
nautés ou ONG agissant seules peuvent parvenir a
des réussites isolées, d'une ampleur parfois impres-
sionnante. Mais les avancées tirées par des projets
ne sauraient se substituer aux ressources financiéres,
politiques et administratives que les gouvernements
sont susceptibles d’apporter & ce niveau.

Prenons 'exemple du Bengale occidental, en
Inde. Depuis 1990, le gouvernement de cet Ftat a
mis au point une stratégie d’expansion de l'assai-
nissement rural impliquant des partenariats 4 long
terme avec des agences internationales telles que
I'UNICEF, des ONG mises en place au niveau de
I’Etat et d’autres groupes dans le cadre de la campagne
nationale d’assainissement total en Inde.?> La campa-
gne menée au Bengale occidental est la seule, dans
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toute la Fédération, a disposer d’une unité spéciale-
ment dédiée : I'Institur d’Erat des « panchayats »
(conseils de village) et du développement rural, ayant
pour tiche de suivre I'évolution de la couverture, de
procéder aux révisions et évaluations et d’épauler —y
compris en termes de formation — le gouvernement
local. La campagne met accent sur I’éducation a I’ hy-
giene et 'implication de la communauté en vue de sus-
citer la demande. Mais les agences gouvernementales
etles ONG ont elles aussi été fortement impliquées au
niveau de l'offre. Les gouvernements locaux ont sou-
tenu tout un réseau de marchés sanitaires ruraux pour
fabriquer des dalles de latrines & bas cofit, le gouver-
nement ayant également concouru 4 la formation des
magcons appelés & ceuvrer dans les villages.

Les résultats ont écé impressionnants. En 1990,
lorsque le gouvernement de I'Erat a lancé son offen-
sive d’assainissement rural dans le district de Mid-
napur — alors le plus vaste en Inde — le taux de cou-
verture rurale y était inférieur 3 5 %. Il est & présent
passé 2 100 %. Au niveau de ensemble de I'Etat,
2 millions de toilettes ont été construites et installées
au cours des cinq derniéres années, soit une progres-
sion du taux de couverture de 12 % en 1991 a plus de
40 % aujourd’hui. Les subventions gouvernementales
couvrent environ 40 % du cotit d’une latrine, mais le
gros des dépenses publiques a été consacré a des cam-
pagnes de marketing social et programmes en faveur
de la construction de latrines.

Les réalisations du Bengale occidental au cours
des cinqg derniéres années s'appuient sur plus d’'une
décennie d’investissements politiques et institution-
nels. Lexemple d’autres Etats permet de mettre en évi-
dence les entraves aux progres lorsque les investisse-
ments en question font défaut. CAndhra Pradesh, par
exemple, alancé une vaste campagne d’assainissement
en 1997. Mais l'attention s'est focalisée sur des latri-
nes relativement onéreuses (d’un prix moyen cing fois
supérieur 2 celui en vigueur au Bengale occidental)
fortement subventionnées. Les évaluations indiquent
que la campagne n’a touché qu'un faible nombre de
pauvres et quune grande part des latrines nouvelle-
ment installées ont été abandonnées. Le probléme ne
tient pas 4 l'usage des subventions mais au fait que
l'on ait échoué a les cibler et 2 développer la demande
grce 4 des partenariats avec la communauté.

Les cotits élevés de raccordement a I’égout font
que I’assainissement in situ demeurera 'option la plus
viable dans de nombreuses zones a bas revenus. Les
toilettes publiques sur le modtle de celles développées
par Sulabh et autres illustrent une approche envisa-
geable dans les zones a forte densité démographique.
Les gouvernements pourraient cependant faire beau-
coup plus afin de créer un environnement propice au
développement de services tels que la vidange et I'éli-
mination du contenu des fosses, qui font aujourd’hui
défaut dans tant de villes. Dans les faits, les ména-



ges démunis assument non seulement les cotits de la
construction de latrines mais égalemcnt ceuxliésala
fourniture de I’infrastructure nécessaire a I’élimina-
tion des matiéres fécales.

Les prestataires publics ou les partenariats pu-
blic-privé peuvent faire la différence. Les réseaux
publics municipaux peuvent fournir des services ou
créer les conditions propices a leur développement
via des contrats passés avec le secteur privé. A Dares-
Salaam, les autorités municipales concedent a des en-
treprises de petite taille des licences leur permettant
de fournir des services d’élimination dans une four-
chette de prix abordable pour les ménages 4 faibles
ressources. Les entreprises sont tenues de déposer les
déchets sur des sites de traitement agréés. Plusicurs
firmes ayant pris pied sur le marché, les prix ont di-
minué. Le développement d’une infrastructure d’éli-
mination des déchets diment réglementée suppose
la disponibilité de sites ad hoc. Dans le bidonville de
Kibera, & Nairobi, de petits prestataires opérent sur
une base informelle durant la saison des pluies, déver-
sant sur la voirie la boue vouée a étre charriée par l'eau
de pluie. L'absence de décharge congue a cette fin fait
quil n’y a pas d’alternative immédiate.

Le probléme du financement

A linstar de ce qui se passe avec l'eau, les ménages
désireux d’étre reliés au réseau d’assainissement
formel doivent acquitter des frais de raccorde-
ment et des colts d’utilisation réguliers. Pour la
vaste majorité des ménages privés de raccordement,
I'installation de latrines 4 fosse implique des débours
financiers et des investissements de main-d’ceuvre.
Laplanissement de cet obstacle financier constitue
une dimension essentielle de toute stratégie visant a
accélérer le progres.

Dans le passé, les gouvernements ont directe-
ment appliqué les subventions au matériel d’assai-
nissement, dans l'optique d’accroitre la demande en
réduisant le prix. Trop souvent, ces subventions ont
profité de maniére disproportionnée aux ménages a
revenus élevés, qui étaient fréquemment les seuls a
pouvoir s’offrir les syst¢mes d’assainissement éligi-
bles 4 I'aide gouvernementale. C’est ce qui semble
s’étre produit au Zimbabwe, ol les subventions
gouvernementales parrainent les dépenses des mé-
nages sans cibler clairement la population pauvre.
Le retrait soudain des subventions a porté un coup
funeste a la construction de toilettes. Au Mozam-
bique, un programme national d’expansion de ’as-
sainissement urbain échafaudé durant deux décen-
nies s’est effondré  la fin des années 1990 lorsquun
tarissement des flux d’aides a entrainé le retrait des
subventions gouvernementales et une hausse de

400 % du prix des dalles de latrines.

Développer des marchés réactifs

Avec les nouvelles approches attentives a la demande,
lattention s’est portée vers la stimulation de cette
dernitre. Dans certains cas, ces approches ont priv-
ilégi¢ la hausse du financement au sein des com-
munautés. Le Bangladesh et le Lesotho ménent des
politiques de « subvention zéro » pour les non indi-
gents, la plupart de l'aide gouvernementale allant au
marketing social visant a promouvoir les latrines.2¢
Cette approche est implicitement sous-tendue par
I’hypothése qu'un accroissement de I’investissement
dans la technologie et la production fera baisser les
prixjusqu’a des niveaux abordables au fur et & mesure
du développement du marché.

Cette hypothese est partiellement corroborée
par les faits. Au Bangladesh, la campagne d’assainis-
sement total a incité de petites entreprises trés inno-
vantes 4 se spécialiser dans la fourniture et entre-
tien d’installations d’assainissement A bas cotit. Au
Lesotho, I’investissement public dans la formation
et le marketing a engendré une forte réponse du sec-
teur privé. Les prix des latrines ont chuté, la concep-
tion s’est améliorée et les petites entreprises se sont
parfaitement habituées 4 travailler avec les marchés
locaux.?” Mais il y a des limites a ce que le marché
est en mesure d’accomplir lorsque la pauvreté est
amplement répandue. Le Bangladesh et le Lesotho
ont tous deux éprouvé des difficultés 3 écendre 'acces
parmi les franges les plus démunies de la société — un
probleme qui, s’il n'est pas traité, pourrait retarder
le progres.

Lexpérience du Viet Nam — un pays possédant
de belles réalisations a son actif dans I’accroissement
del’acces al’assainissement — est instructive. Comme
nous |'avons déja mentionné, les statistiques nationa-
les masquent de fortes inégalités dans la couverture
entre riches et pauvres et entre zones urbaines et ru-
rales. Les facteurs « cotits » contribuent 3 expliquer
lexistence de ces inégalités. Les programmes d’aide
promeuvent actuellement des latrines destinées aux
ménages a faibles revenus pour 35 2 90 USD.?® Ces
ménages dépensent en moyenne 72 % de leurs res-
sources pour I’alimentation. Sile reste de leur revenu
devait étre consacré A I'acquisition de latrines, cela
impliquerait un énorme détournement de ressources
profitant jusque [3 4 la santé et I’éducation.

Certains gouvernements ont développé des stra-
tégies innovantes permettant une subvention croisée
del’assainissement. Au Burkina Faso, les compagnies
de distribution d’eau et d’assainissement prélevent
aupres des utilisateurs d’eau une petite surtaxe au
titre de I’assainissement : la moitié de la manne ainsi
engrangée vaau financement du marketing social en
faveur de I’assainissement, tandis qu’un quart sou-
tient la construction de syst¢mes d’assainissement
améliorés dans les zones 4 bas revenus. Cette surtaxe
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La plupart des pays ayant
accompli de rapides
progrés ont mobilisé les
ressources des ménages
sur une vaste échelle,
tout en encourageant les
marchés fournissant les

technologies et I'entretien

aété utilisée pour financer I'installation de systemes
d’assainissement dans toutes les écoles primaires de
Ouagadougou. Les ménages peuvent prétendre 4
une aide financiére pour des latrines a fosse amélio-
rées et des latrines & chasse d’eau. Ils sont toutefois
tenus de financer 70 % 4 80 % du cofit des systémes
d’assainissement.? Ces cofits étant élevés par rap-
port aux ressources dont disposent les populations &
bas revenus, on peut penser que les ménages les plus
pauvres restent ici sur la touche.

Le financement par les
ménages a des limites
La plupart des pays ayant accompli de rapides pro-
gres ont mobilisé les ressources des ménages sur
une vaste échelle, tout en encourageant les mar-
chés fournissant les technologies et entretien. La
force du processus politique national constitue, la
encore, le facteur crucial. En Chine, jusquau milieu
desannées 1990, les zones rurales accusaient un fort
retard par rapport aux zones urbaines en matiére
d’assainissement, ce qui freinait les avancées dans le
domaine de la santé. Depuis lors, 'assainissement
rural fait partie intégrante de la stratégic nationale
de santé. Les gouvernements provinciaux et canto-
naux supervisent les plans destinés & atteindre les
objectifs fixés par le gouvernement. Des ressources
ont été investies dans le développement et la com-
mercialisation de latrines congues pour les zones
rurales. Lessor a été impressionnant : la couverture
en assainissement rural a doublé en cinq ans. Le
financement provient de sources varides, les utilisa-
teurs assumant 70 % du cotit, les associations villa-
geoises 15 % et le gouvernement environ 15 %. Ces
chiffres donnent une idée du niveau de la mobilisa-
tion des ressources des ménages, méme si la ques-
tion du caracteére abordable pour les plus démunis
demeure.’?

Dans tous les pays en développement, les res-
sources des ménages resteront une source d’inves-
tissement clé pour le financement des dispositifs

La voie a suivre

La diversité des expériences menées par les pays en
développement dansle domaine delassainissement
invite & se montrer prudent vis-a-vis de toute pré-
conisation universelle. Dans certains secteurs,
on trouve des paralleles évidents entre I’eau et
I’assainissement. Dans d’autres, I’assainissement
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d’assainissement. Il est cependant des limites a ce
que peuvent s'offrir les ménages les plus pauvres.
Le recours aux subventions dans le domaine de
l'assainissement domestique se heurte & une résis-
tance marquée chez nombre de gouvernements et de
bailleurs de fonds. Or, sans subvention, I'assainisse-
ment adéquat restera probablement hors de portée
d’une grande partie de la population du monde en
développement, faisant peser des risques en termes
de santé publique ainsi que d’indigence des ména-
ges. S’il est exact que I'expérience des subventions
en faveur de I’assainissement n’a pas été tres encou-
rageante, on ne doit pas pour autant en oublier les
formules de financement innovantes, comme celle
du micro-crédit pour les investissements initiaux
avec un étalement des remboursements sur une
longue période. En Inde, Water Aid a ceuvré avec
les gouvernements locaux au développement de tels
systémes de micro-financement.’! Les initiatives de
ce type peuvent prendre de 'ampleur pour devenir
des programmes nationaux dés lors quelles sont an-
crées dans des systemes collectifs participatifs. Si les
gouvernements tiennent a ce que leurs pays soient a
méme de réaliser les Objectifs du Millénaire pour
le Développement d’ici 2015, il est important que
I’équité figure en bonne place sur leur agenda. Pour
une grande partie de ’humanité, lassainissement
de base pourrait rester hors d’acces dans un avenir
prévisible. Sans soutien financier en faveur des mé-
nages les plus pauvres, les mesures de recouvrement
des cotts et les stratégies de « subvention zéro »
par trop excessives ralentiront le progres. Les ex-
clus en subiront une partie des conséquences, mais
une autre en sera répercutée a travers 'ensemble des
communautés. Dans le domaine de l'assainissement
comme dans celui de I’eau, la cause des subventions
est enracinée dans la reconnaissance de deux prin-
cipes : d’une part que chacun est fondé a exercer ses
droits de ’'Homme fondamentaux, indépendam-
ment de sa capacité a payer, et d’autre part, que les
cotits de I'exclusion se répercutent au-deld des mé-
nages, jusque dans la sphére publique.

pose des défis distincts, qui tiennent au fait que le
changement implique non seulement une réforme
des politiques et du financement publics, mais
aussi une évolution assez radicale des comporte-
ments. Quatre grands themes peuvent étre dégagés
en guise d’indicateurs du succes futur.



Premierement, les politiques nationales et le
lcadcrship politiquc sont essentiels. Des pays aussi
divers que le Bangladesh, la Chine et le Lesotho
ont tous enregistré de rapides progreés dans le do-
maine de I’assainissement — et ont suivi des voies
politiques différentes. Mais dans chaque cas, les
leaders politiques nationaux ont clairement indi-
qué que I'assainissement s’inscrivait dans la poli-
tique nationale de développement. La Colombie
etle Maroc ont connu des progres en zone urbaine
parce qu’ils se sont dotés de stratégies municipales
fortes en matiére de fourniture d’assainissement
par les services publics — mais les zones rurales ont
pati de cadres politiques plus faibles. Les Docu-
ments de stratégie pour la réduction de la pauvreté
font la part belle aux plans nationaux, mais les
plans sans fondement politique crédible et durable
n’apportent pas de résultats optimaux. Renforcer
le poids politique et financier des ministéres de tu-
telle et des structures gouvernementales locales en
charge de I'assainissement est un point de départ
pour surmonter la fragmentation actuelle.

En second lieu, la participation publique doit
étre inscrite dans la planification nationale - 2
tous les niveaux. Si les dispositifs congus de ma-
ni¢re descendante et ayant misé sur 'offre comme
moteur, se sont systématiquement heurtés a l'obs-
tacle de la demande au sein des communautés, c’est
que la participation a été faible. Limplication des
communautés locales peut permettre d’identifier
des technologies adéquates et peu onéreuses pro-
pres a améliorer la couverture, comme lillustrent
le programme de concession retenu au Brésil et le
projet pilote d’Orangi au Pakistan.

En troisi¢me lieu, si 'on veut que s’accélére le
progres, il faut identifier qui n’est pas desservi et
pourquoi. Placer les populations pauvres au centre
de la fourniture de services en leur permettant de
superviser et de corriger les prestataires de services,
et en créant des incitations pour que ces derniers
tendent loreille, constitue un maitre objectif. As-
sortir ’Objectif du Millénaire pour le Dévelop-
pement fixé en mati¢re d’assainissement de buts
explicites quant a la réduction des inégalités basées
sur la richesse et la situation géographique serait
utile & deux niveaux : cela accentuerait le cadrage
de la politique publique et conférerait davantage
de poids au probleme de I’inégalité dans I'agenda
politique. Réduire de moiti¢ les inégalités entre les
20 % les plus riches et les 20 % plus pauvres, ou
entre les zones urbaines et rurales, completerait de
facon appropriée I’Objectif du Millénaire pour le
Développement stipulant de diviser par deux les
déficits nationaux observés dans les niveaux de
couverture. Les inégalités de genre jouent un réle
crucial dans les obstacles au progres en assainisse-
ment. Faire en sorte que les femmes aient davan-

tage voix au chapitre dans les débats de politique
publique et dans les discussions sur les marchés
de la technologie d’assainissement constituerait
une incitation supplémentaire 2 la fourniture de
meilleurs services. L'abolition des inégalités de
genre dépasse toutefois le cadre des politiques
d’assainissement, et s’inscrit dans les relations de
pouvoir profondément enracinées au sein des mé-
nages. De la méme fagon, permettre aux habitants
des bidonvilles, aux indigents ruraux et aux autres
groupes marginalisés de faire entendre leur voix
dans les débats politiques nationaux exige de véri-
tables bouleversements politiques.

En quatri¢me lieu, les partenariats internatio-
naux peuvent faire une différence. L'eau et ’assai-
nissement demeurent caractérisés par la faiblesse
et la fragmentation des partenariats en matiére
d’aide - et par un sous-financement notoire, l’as-
sainissement constituant le parent pauvre en la
maticre. Si les donateurs financant les infrastruc-
tures d’assainissement sont nombreux, 'intérét
pour extension de ’assainissement en direction
des pauvres est faible. Dans le domaine de Iassai-
nissement, comme dans celui de 'eau, des partena-
riats d’aide efficaces s’appuyant sur des processus
de planification nationale participatifs pourraient
mettre 'Objectif du Millénaire pour le Dévelop-
pement A portée de main. La proposition de plan
d’action mondial exposée au chapitre 1 pourrait
jouer un role constructif.

Il'y a trois décennies, les conférences interna-
tionales sur ’eau et I'assainissement ont identifié
la technologie comme 'une des barri¢res majeu-
res au progrés. L'invention et le développement
d’options a bas cott, selon I'argument en vogue
a I’époque, créeraient I’¢lan technologique pour
résoudre ce probleme. Plus récemment, le finance-
ment a été identifié comme la contrainte majeure.
Les expériences nationales et études de cas mises
en relief dans ce chapitre démontrent qu’il est pos-
sible de surmonter ces barri¢res technologiques et
financiéres.

Dans le domaine de ’assainissement, la plus
grande barri¢re tient au manque d’empressement
des responsables politiques nationaux et interna-
tionaux a accorder 2 la problématique des excré-
ments et de leur élimination stre une place sur
I’'agenda international du développement. Jusque
récemment, un autre sujet tabou — le VIH/SIDA
— ¢tait lui aussi absent de cet agenda. Ce tabou a
désormais été remis en question dans de nombreux
pays par les leaders politiques et les coalitions s’en-
gageant & pourfendre une épidémie ayant porté un
coup d’une ampleur sans précédent au bien-étre
du genre humain. Pourquoi le tabou de I'assainis-
sement est-t-il des lors si difficile A vaincre ? En

partie parce que, a la différence du VIH/SIDA,
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qui affecte aussi bien les riches que les pauvres, ce
sont les pauvres qui, de maniere écrasante, font
les frais du déficit en assainissement; en par-
tie aussi parce que les colits humains sont moins
visibles. L'assainissement entretient cependant
avec le VIH/SIDA une similitude sur un point
crucial : son potentiel destructeur a long terme.
Sans de puissants défenseurs résolus a accroitre la
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prise de conscience, & mobiliser les ressources et
3 amplifier les partenariats pour faire bouger les
choses, I’inadéquation de ’assainissement conti-
nuera A étre 'un des principaux vecteurs de pau-
vreté, de problemes de santé et de handicap - et
A figurer parmi les principales menaces pesant
sur le projet des Objectifs du Millénaire pour le
Développement.



4 Pénurie d’eau, risque et
vulnerabhilité




« La grenouille ne hoit pas

I’eau de I’etang dans lequel

elle vit »




A

CHAPITRE

La pénurie est le résultat
de I'action des pouvoirs
publics, la conséquence
prévisible de la demande
inépuisable d’'une

ressource sous-estimée

Pénurie d’eau, risque et vulnérabilite

La sécurité humaine est synonyme de protection contre les événements imprévisibles qui

viennent troubler les vies et les moyens de subsistance. Peu de ressources ont autant d’in-

cidence sur la sécurité humaine que I’eau. En tant que ressource productive, I'eau est es-

sentielle a la préservation des moyens de subsistance des populations les plus vulnérables

du monde. Mais I’eau a également des propriétés destructrices, comme en témoignent les

tempétes et les inondations. La sécurité d’acces & I’'eau en tant que ressource productive et

la protection contre les vulnérabilités liées a I'incertitude des débits d’eau constituent une

des clés du développement humain.

La vision actuelle de la sécurité de I'approvisionne-
ment en cau est fortement influencée par des idées
concernant sa rareté. Les pénuries d’eau sont consi-
dérées par beaucoup comme /z caractéristique déter-
minante de I'insécurité de l'approvisionnement en
cau. Les craintes selon lesquelles le monde est en
train de « tomber & court d’eau » se font de plus
en plus présentes. Mais la pénurie donne une vision
déformée et limitée de I'insécurité de approvision-
nement en eau : déformée, car une grande partie de
ce qui passe pour des pénuries est la conséquence,
liée & I’action des pouvoirs publics, d’'une mauvaise
gestion des ressources hydrauliques, et limitée, car la
disponibilité physique en eau ne représente quune
seule dimension de I'insécurité de 'approvisionne-
ment en eau.

Il'y a une ressemblance frappante entre la vision
actuelle de la crise mondiale de I'eau et les craintes
d’une crise alimentaire imminente A une époque
antérieure. Au début du XIX¢ siecle, Thomas Mal-
thus prévoyait un avenir sombre & ’humanité. Il est
célebre pour avoir prédit, A tort, dans son Essai sur
le principe de population, que la croissance démogra-
phique devancerait la croissance de la productivité
agricole, avec pour conséquence un déséquilibre
croissant entre les bouches  nourrir et offre ali-
mentaire. Malthus pensait que les pénuries alimen-
taires meneraient 3 des cycles récurrents de famine. Il
considérait que le pouvoir de la population était tel-
lement supérieur au pouvoir de la terre de produire
des moyens de subsistance quune mort prématurée
viendrait, sous une forme ou une autre, frapper la

race humaine.!

Cette vision apocalyptique va dans le méme sens
que les évaluations les plus pessimistes des futurs
scénarios de la disponibilité en eau. La Commission
Mondiale de ’Eau a désigné « larithmétique peu
réjouissante de I'eau » comme l'une des principa-
les menaces pour ’humanité.> « La pénurie d’eau
>, écrit un autre commentateur, « sera la condition
déterminante de la vie de beaucoup de gens au cours
de ce nouveau si¢cle ».> Des images de lacs en train
de rétrécir et de rivitres en train de disparaitre ren-
forcent'idée que le monde dérive vers une crise mal-
thusienne ot la rivalité pour une ressource de plus en
plus rare créera des conflits au sein de certains pays
et sera A L'origine de guerres de I'eau entre certains
pays.

Ce chapitre commence par examiner la dispo-
nibilité en eau. La pénurie physique d’eau, définie
comme I'insuffisance de ressources par rapport a la
demande, est une composante de la sécurité de 'ap-
provisionnement en eau dans certains pays. Mais
la pénurie absolue est I'exception, pas la régle. La
plupart des pays disposent de suffisamment d’eau
pour répondre aux besoins domestiques, industriels,
agricoles et environnementaux. Le probléme réside
dans la gestion. Jusqu'il y a peu, I'eau était considé-
rée comme une ressource disponible a I'infini, qui
pouvait étre détournée, drainée ou polluée en vue
de générer des richesses. La pénurie est le résultat
de laction des pouvoirs publics découlant d’une
approche véritablement inadaptée, la conséquence
prévisible de la demande inépuisable d une ressource
sous-estimée. Comme ['un des commentateurs le fait
remarquer avec une ironie désabusée, « si quelquun
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Le manque d’eau peut étre
physique, économique

ou institutionnel, et

— comme l'eau elle-méme
— il peut fluctuer dans

le temps et I'espace

vendait des Porsche 2 3 000 USD piece, il y aurait
une pénurie de Porsche également ».4

Au-dela de la pénurie, la sécurité de I'approvi-
sionnement en eau est également une question de ris-
que et de vulnérabilité — theémes abordés dans ce cha-
pitre. Des civilisations les plus anciennes a I'actuelle
mondialisation, la réussite — ou I’échec — des sociétés
a exploiter le potentiel productif de 'eau tout en li-
mitant son potentiel destructeur a déterminé le pro-
gres humain. La prévisibilité et la fiabilité de l'acces
I'eau et la protection contre les risques liés aI’eau sont
cruciales pour le bien-étre de "THomme. Comme les
images de la souffrance causée par les inondations
au Mozambique et 4 la Nouvelle-Orléans et par la
sécheresse dans le nord du Kenya le démontrent avec
force, trop ou trop peu d’une bonne chose telle que
['eau peut étre une force destructrice. Le progres est
en partie déterminé par la manicere dont la nature
apporte l'eau et par 'endroit ou elle 'apporte, mais
de mani¢re plus décisive encore, par les institutions
et les infrastructures a l'aide desquelles les popula-
tions et les sociétés sécurisent I’accés a des flux d’eau
prévisibles et par la résilience aux chocs.

Certains chocs sont plus prévisibles que
d’autres. Ce chapitre s’acheve sur I'examen des
conséquences d’'un choc imminent qui, s’il est mal
géré, pourrait provoquer, pour une grande partie de
I’humanité, un retour en arriére des gains en matiére

de développement humain accumulés pendant des
générations. Le changement climatique constitue
une menace profonde, et profondément prévisible,
pour la sécurité de 'approvisionnement en eau pour
beaucoup de pays des plus pauvres du monde et pour
des millions de leurs familles les plus démunies. La
menace ne se limite bien sr pas aux pays pauvres.
Les pays riches ressentiront 'impact de l'altération
des régimes pluviométriques, de phénomenes mé-
téorologiques extrémes et de la montée du niveau
des mers. Mais les pays pauvres — et les populations
pauvres de ces pays — ne possedent pas les ressour-
ces financitres dont disposent les pays riches pour
réduire le risque & I’échelle requise. Il est important
d’entreprendre une action internationale en vue
de limiter les émissions de dioxyde de carbone, car
cela permettra de limiter les futurs dommages dus
au changement climatique. Le changement clima-
tique se produira cependant, car les concentrations
atmosphériques actuelles nous entrainerons néces-
sairement 4 un réchauffement de la planéte dans le
futur. Pour des millions de personnes pauvres dans
le monde, qui ont joué un role minime dans la pro-
duction de ces émissions, la priorité est de renforcer
leur capacité d’adaptation. Malheureusement, les
stratégies d’adaprtation sont beaucoup moins déve-
loppées au niveau national et international que les
stratégies d’atténuation des impacts.

Repenser la pénurie dans un monde

soumis au stress hydrique

A quel point les ressources mondiales en eau sont-
elles rares ? Il nexiste pas de réponse simple. Le man-
que d’eau peut étre physique, économique ou institu-
tionnel, et — comme l'eau elle-méme — il peut fluctuer
dans le temps et 'espace. La pénurie est, en fin de
compte, fonction de loffre et de la demande. Mais
les deux membres de I’équation offre-demande sont
déterminés par des choix politiques et les actions des
pouvoirs publics.

Comprendre la pénurie

« De l'eau, de 'eau de toutes parts, et pas la moin-
dre goutte que nous puissions boire », se lamente le
marin dans Le dit du vieux marin de Samuel Cole-
ridge. Lobservation reste une premitre approxima-
tion utile en vue de comprendre la réserve mondiale
d’eau douce.
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La Terre est peut-étre la planéte d’eau, mais 97 %
de cette eau se trouve dans les océans.> La majeure
partie du reste des ressources en eau est emprisonnée
dans la calotte glaciaire de ’Antarctique et dans les
profondeurs terrestres, laissant moins de 1 % dispo-
nible pour une utilisation humaine, sous forme de
lacs et de riviéres d’eau douce facilement accessibles.
Contrairement au pétrole ou au charbon, I'eau est
une ressource renouvelable a I'infini. Dans un cycle
naturel, 'eau de pluie tombe des nuages, retourne a
la mer salée par les rivieres d’eau douce et s’évapore &
nouveau vers les nuages. Le cycle explique pourquoi
nous ne pouvons pas tomber a court d’eau, mais la
réserve est limitée. Le systéme hydrologique de la
planéte Terre pompe et transfére quelque 44 000
kilometres cubes d’eau vers le sol chaque année, ce
qui équivaut & 6 900 metres cubes pour chaque per-
sonne vivant sur la planéte. Une grande proportion
de cette eau est de I’eau en crue incontrdlable ou de



I'eau trop difficile d’acces pour permettre un usage
humain efficace. Cependant, le monde dispose de
bien plus d’eau que le seuil minimal de 1 700 metres
cubes par personne que les hydrologues définissent
(arbitrairement) comme la quantité minimale néces-
saire pour cultiver des aliments, subvenir aux besoins
des industries et préserver 'environnement.

Malheureusement, la moyenne internationale
est un nombre sans grand intérét. Dans un sens, les
ressources mondiales en eau sont comme les richesses
mondiales. Globalement, il y en a plus qu’assez pour
tout le monde : le probléme est que certains pays en
ont beaucoup plus que d’autres. Prés d’un quart de
la réserve mondiale d’eau douce se trouve dans le lac
Baikal en Sibérie, région peu peuplée.” Les différen-
ces de disponibilité entre et au sein méme de régions
mettent le probléme de distribution davantage en
évidence. Avec 31 % des ressources mondiales d’eau
douce, ’Amérique latine possede 12 fois plus d’eau
par personne que IAsie du Sud. Certains endroits,
tels que le Brésil et le Canada, ont beaucoup plus
d’eau qu’ils ne peuvent en utiliser ; d’autres, tels que
les pays du Moyen-Orient, en ont beaucoup moins
que ce dont ils ont besoin. Le fait que le Canada dis-
pose de plus d’eau douce qu’il ne peut en utiliser (90
000 métres cubes par personne) n'aide pas le Yémen,
pays soumis au stress hydrique (198 metres cubes par
personne). Et les régions de Chine et d’Inde soumi-
ses au stress hydrique ne sont pas soulagées parla dis-
ponibilité en eau de I'Islande représentant plus de
300 fois le seuil de 1 700 métres cubes.

Au sein des régions également, il y a souvent un
décalage important entre les ressources en cau et la
population. En tant que région, 'Afrique subsaha-
rienne est raisonnablement bien pourvue en eau. Si
'on prend la répartition en considération, le tableau
est bien différent. La République démocratique du
Congo possede plus d’un quart des ressources en
cau de la région avec 20 000 métres cubes ou davan-
tage pour chacun de ses citoyens, alors que des pays
comme Afrique du Sud, le Kenya et le Malawi se
situent dé¢ja en dessous du seuil de stress hydrique.

Parce que 'eau, contrairement aux denrées ali-
mentaires ou au pétrole, n'est pas aisément transfé-
rable en grande quantité, les possibilités d’échange
envue d’aplanir les inégalités sont limitées. L'impor-
tant est la disponibilité locale et 'acces par 'intermé-
diaire d’infrastructures hydrauliques. Ceci est égale-
ment valable & I'intérieur de certains pays. La Chine
duNord, par exemple, possede moins d’un quart des
ressources en eau disponibles par habitant au sud.?
Les données nationales du Brésil placent le pays non
loin de la téte du classement mondial de la disponi-
bilité en eau. Des millions de personnes vivant dans
I'immense « polygone de la sécheresse », une région
semi-aride s’étendant sur neuf Etats et 940 000 ki-
lometres carrés au nord-est, sont toutefois régulicre-

ment confrontées & des pénuries d’eau chroniques.
L’Ethiopie, avec plusicurs grands lacs et rivieres, des
eaux souterraines abondantes et un volume élevé de
précipitations, nest pas loin d’atteindre le seuil de
stress hydrique. Malheureusement, les précipitations
sont a la fois trés saisonniéres et exceptionnellement
variables dans le temps et I'espace. Combinée a des
infrastructures de stockage limitées et & des bassins
versants mal protégés, cette variabilité expose des
millions de personnes a la menace d’une sécheresse
et d’inondations.

Le temps joue également un réle important dans
I’équation de la disponibilité en eau. Dans les pays
qui dépcndent de moussons ou de courtes saisons des
pluies, les moyennes nationales donnent une vision
déformée de la disponibilité réelle. Dans une grande
partie de PAsie, pres de 90 % des précipitations an-
nuelles tombent en moins de 100 heures, générant
des risques d’inondations de courte durée mais in-
tenses pendant certaines périodes de I'année, et une
sécheresse prolongée le reste du temps.” La disponi-
bilité réelle au cours d’une année dépend non seule-
ment des précipitations, mais bien de la capacité de
stockage et du degré auquel les rivieres et les nappes
aquiféres se remplissent & nouveau.

Stress et pénurie en augmentation

Les hydrologues évaluent généralement la pénu-
rie en examinant|’équation population-ecau. Comme
indiqué, la convention est de considérer 1 700 metres
cubes par personne comme le seuil national permet-
tant de répondre aux besoins en eau pour I'agricul-
ture, I'industrie, Iénergie et lenvironnement. Une
disponibilité inférieure & 1 000 meétres cubes est
réputée représenter un état de « pénurie d’eau » —
et inférieure 2 SO0 meétres cubes, une « pénurie
absolue ».1°

A Iheure actuelle, quelque 700 millions de
personnes dans 43 pays vivent en dessous du seuil
de stress hydrique. Avec une disponibilit¢ annuelle
moyenne de 1 200 métres cubes par personne envi-
ron, le Moyen-Orient est la région du monde la plus
soumise au stress hydrique ; seuls I'Iraq, I'Iran, le
Liban et la Turquie se situent au-dessus du seuil. Les
Palestiniens, en particulier & Gaza, sont confrontés
a l'une des pénuries d’eau les plus graves du monde
— environ 320 metres cubes d’eau par personne.
L'Afrique subsaharienne compte le plus grand nom-
bre de pays soumis au stress hydrique de toutes les
régions. Prés d’un quart de la population d’Afrique
subsaharienne vit actuellement dans un pays sou-
mis au stress hydrique — et cette proportion est en
augmentation.

Etant donné les taux de croissance démographi-
que tres élevés de nombreux pays les plus soumis au
stress hydrique, la disponibilité par habitant dimi-

Globalement, ily en a
plus qu’assez pour tout le
monde : le probléme est
que certains pays en ont

beaucoup plus que d’autres
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D’ici 2025, plus de 3 milliards
de personnes pourraient
vivre dans des pays soumis
au stress hydrique — et 14
pays passeront d’un état

de stress hydrique a un

état de pénurie d’eau
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nue rapidement. Sil'on prend 1950 comme point de
référence, la répartition de la croissance démographi-
que mondiale a transformé la disponibilité en eau
par habitant de maniere spectaculaire. Tandis que,
dans les pays riches, la disponibilité s'est stabilisée
dans les années 1970, le déclin s’est poursuivi dans
les pays en développement, en particulier dans les
pays en développement arides (schéma 4.1).

Larapidité du déclin apparait clairement lorsque
les tendances actuelles sont projetées dans le futur.
D’ici 2025, plus de 3 milliards de personnes pour-
raient vivre dans des pays soumis au stress hydrique
— et 14 pays passeront d’un état de stress hydrique
3 un état de pénurie d’eau (schémas 4.2 et 4.3). Les
phénomenes qui se produiront d’ici 2025 incluent
® Une intensification du stress dans toute IAfri-

que subsaharienne, la proportion de personnes

vivant dans un pays soumis au stress hydrique

dans la région passant d’'un peu plus de 30 % a

85 % d’ici 2025.
® Une intensification des problémes au Moyen-

Orient et en Afrique du Nord, la disponibilité

moyenne en eau diminuant de plus d’un quart.

Selon les projections, d’ici 2025, la disponibilité

moyenne en eau devrait se situer juste au-des-

sus de 500 métres cubes par personne, et plus
de 90 % de la population de la région vivra dans
des pays en état de pénurie d’eau.

® Lentrée de pays a forte démographie tels que la

Chine et I'Inde dans le classement mondial des

pays soumis au stress hydrique.

Aussi peu réjouissante que soit cette projection,
elle sous-estime le probleme. Considérons le cas de
I'Inde. Le pays se dirige peut-étre vers un état de stress
hydrique, mais 224 millions de personnes vivent déja
dans des bassins hydrographiques disposant de res-
sources en eau renouvelables inférieures au seuil de
pénurie d’eau de 1 000 metres cubes par personne, et
ce parce que plus des deux tiers de I'eau renouvelable
du pays se trouvent dans des régions desservant un

Déclin de la disponibilité en eau

Disponibilité en eau par habitant (1950=100)
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Source : Pitman 2002.

tiers de la population. En Chine, les niveaux natio-
naux par habitant sont déja bas, environ un tiers de
la moyenne mondiale. Mais une répartition inéqui-
table au sein du pays aggrave encore bien davantage
la situation : 42 % de la population de la Chine — 538
millions de personnes — dans la région nord n'aacces
qu’a 14 % des ressources en eau du pays. Si la Chine
du Nord ¢était un pays, sa disponibilité en eau — 757

1 _ serait comparable 2

métres cubes par personne
celle de certaines régions d’Afrique du Nord : elle est
inférieure a celle du Maroc, par exemple.
Nombreux sont les problemes liés aux seuils de
stress hydrique. Nous avons vu ci-dessus combien les
moyennes nationales peuvent masquer la disponibi-

lité réelle. Au-dela des questions de répartition, cer-

- Selon les projections, la pénurie d’eau devrait gagner en intensité dans plusieurs régions

Population des pays soumis au stress hydrique ou confronté a la pénurie

(en milliards)

25 I Stress hydrique : moins de 1 700 m3 par personne par an
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Source : Calculé d’apres FAO 2006.
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tains pays connaissent des disparités considérables
dansla quantité d’eau dont ils ont besoin pour obte-
nir un volume de production donné, préserver leur
environnement et répondre aux besoins humains.
Seules les précipitations qui vont se jeter dans les
cours d’eau et recharger les eaux souterraines sont
considérées comme de 'eau renouvelable dans les
rapports nationaux. Cette « eau bleue » ne repré-
sente que 40 % des précipitations totales. Le reste
- I'« eau verte » — n’atteint jamais les cours d’eau,
mais va nourrir le sol, s’évaporc ou est transpiré
par les plantes.!? C’est la ressource qui permet de
maintenir une agriculture pluviale, moyen de sub-
sistance d’une grande partie de la population pauvre
dumonde. Cependant, malgré tous ces problémes et
omissions, les niveaux nationaux de disponibilité en
cau illustrent bien certaines dimensions importan-
tes de la disponibilité.

La demande croissante d’eau devance

la croissance démographique

Dans 'histoire de l'utilisation de I’eau, certaines
choses changent, mais d’autres restent les mémes.
Aujourd’hui comme par le passé, les hommes uti-
lisent principalement I’eau pour I'irrigation. Quel-
ques-unes des plus grandes civilisations — égyp-
tienne, mésopotamienne, indo—aryenne et chinoise
— ¢étaient fondées sur le contréle de I'eau des rivie-
res pour I'agriculture. Aujourd’hui comme alors,
Pirrigation et I'agriculture restent les principales
utilisatrices de I'eau. Cependant, depuis le début
du XX¢ si¢cle, I'utilisation de I'eau pour I'indus-
trie et les municipalités s’accroit. Il en va de méme
pour I’écart entre la croissance démographique et
la demande d’eau : comme le monde s’est enrichi et
sest industrialisé, chaque personne sur Terre utilise
davantage d’eau.!® Ces tendances ont prété une foi
superficielle aux préoccupations malthusiennes de
pénuries d’eau 4 venir.

Lutilisation de I’ecau augmente beaucoup plus
vite que la population depuis au moins un siecle
— et cette tendance se poursuit. Au cours des cent
dernieres années, la population a quadruplé, tandis
que l'utilisation de I'eau s’est multipliée par sept. A
mesure que le monde s’enrichit, il a également de
plus en plus soif (schéma 4.4). Les régimes d’utilisa-
tion de I'eau ont également changé. En 1900, I'in-
dustrie utilisait environ 6 % des ressources mondia-
les en cau. Elle en utilise & présent quatre fois plus.
Au cours de la méme période, la proportion d’eau
utilisée par les municipalités a triplé, pour attein-
dre 9 %.1

Toutefois, alors que la demande d’eau indus-
trielle et municipale a augmenté de maniére specta-
culaire au cours du XX¢ siecle, 'agriculture se taille
encore la part du lion. Dans les pays en développe-

ment, I'agriculture représente toujours plus de 80 %
de la consommation d’eau (schémas 4.5 et 4.6).

Il n’est pas difficile d’en connaitre les raisons.
On considére parfois que la pénurie d’eau est une
question d’insuffisance de ressources en eau pour ré-
pondre aux besoins domestiques ou aux demandes
desvilles. Alors que certaines villes sont confrontées
a un probleme de stress hydrique, c’est I'agriculture
qui devra relever le véritable défi. Larithmétique él¢-
mentaire permet d’expliquer le probleme. Une per-
sonne a un besoin de base minimal en cau de 20 &
50 litres par jour. Comparez ce chiffre avec les 3 500
litres nécessaires afin de produire suffisamment de
nourriture pour atteindre un minimum quotidien
de 3 000 calories (produire de la nourriture pour
une famille de quatre personnes nécessite la quan-
tité d’eau contenue dans une piscine olympique).
En d’autres termes, il faut environ 70 fois plus d’eau
pour produire de la nourriture que pour couvrir les
besoins domestiques d’une personne.’ Il faut 2 000
25000 litres d’eau pour cultiver un seul kilo de riz.'¢
Mais certains aliments ont besoin de davantage
d’eau que d’autres. Il faut huit fois plus d’eau pour
cultiver une tonne de sucre quune tonne de blé, par
exemple. Quelque 11 000 litres s’avérent nécessai-
res pour produire un seul hamburger — environ la
quantité quotidienne 2 la disposition de 500 person-
nes vivant dans un bidonville urbain ne disposant
pas d’un raccordement domestique au réseau d’eau.
Ces faits contribuent a expliquer pourquoi l'aug-
mentation des revenus et le changement de régime
alimentaire — la population senrichit et consomme
davantage de viande et de sucre — maintient le taux
de croissance de l'utilisation de I'eau au-dessus de
celui de la croissance démographique.

Si l’on considere I'avenir, il est clair que le ré-
gime de la demande en eau continuera de changer.
Comme l'urbanisation et la croissance de la produc-
tion industrielle continuent 4 s’accélérer, la demande
d’eau de I'industrie et des municipalités continuera
augmenter (cf. schéma 4.6)."” Dans le méme temps,
la croissance démographique et 'augmentation des
revenus stimuleront la demande d’eau d’irrigation
en vue de répondre aux besoins de la production
alimentaire. D’ici 2025, il y aura preés de 8 milliards
de personnes dans le monde, la part du monde en
développement passant de 79 % a 82 %. D’ici 2050,
les systemes agricoles mondiaux devront nourrir 2,4
milliards de personnes supplémentaires.

Deux conséquences importantes découlent de ces
grandes tendances. Premi¢rement, les prélevements
d’eau dans les pays en développement vont augmen-
ter : les projections relatives aux prélévements pour
les pays en développement sont 27 % plus élevées en
2025 qu'au milieu des années 1990. Dans les pays ri-
ches, c’est la tendance inverse. Aux Etats-Unis, l'uti-
lisation d’eau est plus faible aujourd hui qu’il y a 30

Le stress hydrique

s’intensifie a
I’échelle mondiale
Personnes soumises au stress
hydrique ou confrontées a la pénurie
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Source : Calculé d’aprés FAO 2006.
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- Comment le monde utilise son eau

Consommation d'eau par secteur dans les pays développés et en
développement, 1998-2002 (en %)
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Source : FAQ 2006.
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ans, bien que la population ait augmenté de quelque
40 millions de personnes.!® Deuxi¢mement, nous
allons assister 4 une redistribution de I'eau de I'agri-
culture A I'industrie et aux municipalités. Les projec-
tions indiquent une diminution continue de la part
de l'agriculture irriguée dans l'utilisation de l'eau au
niveau mondial, jusqu’a 75 % environ du total d’ici
2025.1 Mais ce chiffre global sous-estime I'ampleur
del’ajustement. Dans certaines région d’Asie du Sud,
la proportion des utilisateurs non agricoles de I'eau
passera de moins de 5 % aujourd’hui & plus de 25 %
al’horizon 2050 (tableau 4.1).

Ces statistiques soulévent certaines questions
qui ont des implications profondes pour le dévelop-
pement humain. La question la plus évidente est la
suivante : comment le monde pourra-t-il nourrir
2,4 milliards de personnes supplémentaires d’ici
2050 avec une base de ressources en eau se situant
déja sous le seuil de stress grave ? Dans un monde
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ot quelque 800 millions de personnes souffrent de
malnutrition, cette question mérite qu'on s’y inté-
resse sérieusement. Tout comme une préoccupation
moins en vue du débat international. Comme la ré-
partition de I'eau entre les secteurs change, il y aura
des conséquences importantes sur la répartition de
I’eau entre les personnes. Un danger évident est que
les personnes dont les moyens de subsistance dépen-
dent de I'agriculture mais qui ne disposent pas de
droits établis, d’une puissance économique et d’une
voix politique seront pénalisées — un probleme sur
lequel nous reviendrons au chapitre 5.

Franchir les limites de
Putilisation durable - problémes,
politiques et réponses

A travers histoire, les sociétés humaines se sont
largement fondées sur les cours d’eau. Historique-
ment, la population devait s’établir & proximité de
ressources en eau qui pouvaient lui fournir de I'eau
potable, emporter les eaux usées, pourvoir a I'irri-
gation et alimenter les industries. Au cours des cent
dernieres années, le développement industriel s'est
accompagné d’une augmentation de la capacité de
déplacer et de controdler I'eau — avec, en parallele, une
augmentation de la capacité d’utiliser, de gaspiller
etde polluer davantage. Dans de nombreux endroits
du monde, ’humanité a opéré au-dela des frontie-
res de la durabilité écologique, créant des menaces
pour le développement humain aujourd’hui et des
colits pour les générations demain.

Au-dela des limites de la durabilité

Que se passe-t-il lorsque les limites de I'utilisation
durable de I’eau sont franchies ? Les hydrologues
abordent cette question en se reportant aux modeles
complexes congus pour représenter le fonctionne-
ment des écosystemes de bassins hydrographiques.
La réponse simplifiée est que 'intégrité des écosys-
témes qui maintiennent le débit des eaux — et, au
bout du compte, la vie humaine - est rompue.

La conception de I'eau a changé lentement
avec le temps. En 1908, Winston Churchill, obser-
vant, sur la rive nord du lac Victoria, les eaux du
deuxi¢me plus grand lac du monde tomber des chu-
tes Owen dans le Nil, regretta que tant de puissance
soit gaspillée et qu'un tel levier pour contréler les
forces naturelles de ’Afrique ne soit pas maitrisé.?
Vingt ans plus tard, Joseph Staline, on le sait, d¢-
plorait que I’eau soit gaspillée dans la Volga, le Don
et d’autres rivieres, marquant le début d’une époque
d’immenses plans d’irrigation et de barrages géants
qui ont vu la mer Caspienne se rétrécir. Dés le mi-
lieu des années 1970, I'Union soviétique utilisait



Projection de l'utilisation de I’eau et de sa réaffectation a des secteurs non

agricoles par région, 2000 et 2050

2000 2050
Volume Part du total Volume Part du total
Région (en km?) (en %) (en km?) (en %)
Afrique subsaharienne 10 6 60 38
Asie de I'Est 101 6 511 35
Asie du Sud 34 3 207 25
Asie centrale et Europe orientale 156 29 301 49
Amérique latine 53 15 270 53
Moyen-Orient et Afrique du Nord 24 6 93 28
OCDE 518 93 774 72
Monde 897 18 2,216 4

Source : \WMI a venir

huit fois plus d’eau quen 1913, en majeure partie
pour irrigation.

Ce que Churchill et Staline avaient en com-
mun, comme la plupart des autres leaders politiques
des neuf premieres décennies du XX siecle, c’était
I'idée que I'eau était [a pour étre exploitée sans tenir
compte de la durabilité environnementale. Cette ap-
proche est profondément enracinée dans les modeles
de gouvernance de I'eau. Pendant la majeure partie
de Ihistoire récente, les responsables politiques ont
focalisé leur attention sur trois grands utilisateurs
d’eau : I'industrie, 'agriculture et les ménages. Ne
disposant pas d’une voix politique pour le soutenir,
le quatri¢me grand utilisateur, 'environnement, a été
ignoré. Aujourd’hui, nous apprenons 4 nos dépens
que les ressources en eau développées pour I'agricul-
ture et 'industrie grice 4 des investissements dans
'infrastructure n’étaient auparavant pas « gaspillées
». Les syst¢mes hydrologiques intérieurs tels que les
bassins versants, les lacs et les plaines d’inondation
rendent tous des services écologiques vitaux qui dé-
pendent de I'eau.

Les flux naturels d’eau fournis par les rivieres ou
stockés dans les lacs et les nappes aquiféres, définis-
sent les parametres de la disponibilité en eau. Lors-
que ces paramétres sont rompus, les ressources en eau
§’épuisent. Une analogie avec le monde de la finance
explique ce que cela signifie. Les personnes et les pays
peuvent augmenter leur consommation au-dela des
limites de leurs revenus courants en empruntant et
en accumulant des dettes contre de futurs gains. Si
les revenus augmentent suffisamment avec le temps
pour couvrir les remboursements, la dette restera
viable. Mais I’eau, sous un aspect crucial, n’est pas
comme les revenus : étant donné que les futurs débits
d’eau (contrairement a I'eau) sont plus au moins fixés,
la surconsommation entraine un épuisement des res-
sources et une dette hydrologique non viable.?! Dans
les faits, nous nous trouvons aujourd’hui face 4 une

crise de la dette hydrologique qui se développe de-

puis plusicurs décennies. Lampleur et la gravité de

cette crise vont croissant.

De par nature, la dette hydrologique est difficile
4 mesurer mais elle a des répercussions tres visibles
dans de nombreuses régions. L'Institut internatio-
nal de gestion des ressources en eau (IWMI) utilise
une échelle & quatre niveaux pour classer les pays en
fonction de la durabilité de l'utilisation de I’eau, en
tenant compte des besoins en eau des écosystémes.
Ces besoins ne sont pas une question de compta-
bilité environnementale théorique. Si les besoins
écologiques ne sont pas satisfaits, 'environnement
qui assure le maintien des moyens de subsistance
§’¢érode, au détriment  long terme du développement
humain. Le stress écologique se manifeste lorsque
l'utilisation humaine des ressources en cau dépasse
le niveau nécessaire pour maintenir 'intégrité éco-
logique des bassins hydrographiques (carte 4.1). Ce
sont 13 les points névralgiques de la crise de la dette
hydrologique.

Une surutilisation importante a tendance a ap-
paraitre dans les régions fortement dépendantes de
lagriculture irriguée — telles que la plaine indo-gan-
gétique en Asie du Sud, la plaine de Chine du Nord
et les hautes plaines d’Amérique du Nord - et dans
les régions connaissant une urbanisation et un dé-
veloppement industriel rapides. On estime que 1,4
milliard de personnes vivent actuellement dans des
bassins hydrographiques « fermés », dans le sens out
lutilisation d’eau dépasse les niveaux minimaux de
recharge, ou proches de I’étre.?* Ces bassins couvrent
plus de 15 % de la surface des terres de la planéte.
Parmi les exemples les plus connus :

e En Chine du Nord, on estime quun quart du
débit du fleuve Jaune est nécessaire a la préserva-
tion de 'environnement. Lutilisation humaine
en laisse actuellement moins de 10 %. Dans les
années 1990, les trongons inférieurs du fleuve
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La consommation excessive d’eau dégrade I'environnement dans de nombreux bassins importants

.

Indicateur de stress hydrique /
dans les principaux bassins

Surexploitation
(plus de 1,0)

Exploitation importante
(de 0,821,0)

Exploitation modérée
(de0,5a0,8)

Exploitation légére
(de02a0,5)

Remarque : Les frontiéres et noms indiqués ainsi que les désignations utilisées sur cette carte n'impliquent pas de reconnaissance ou d'acceptation officielle par les Nations Unies.

Source: Smakhtin, Revenga et Dol 2004.
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se sont asséchés chaque année et pendant une
période record de 226 jours en 1997, lorsque le
fleuve s'est asséché sur une longueur de 600 ki-
lométres A I'intérieur des terres.?? Lassechement
du fleuve a entrainé une chute de la production
agricole de 2,7-8,5 millions de tonnes par an en
moyenne, avec des pertes estimées & 1,7 milliard
USD pour 1997.

En Australie, 'agriculture irriguée du bassin du
Murray-Darling utilise pres de 80 % du débit
d’eau disponible. Avec des besoins environne-
mentaux estimés a environ 30 %, le résultat est
une destruction massive de 'environnement, y
compris salinité, pollution des nutriments et
disparition des plaines inondables et des zones
humides. Le bassin contient deux tiers des ter-
res irriguées du pays. Sa production de riz, de
coton, de blé et de bétail représente quelque 40
% de la production agricole du pays — mais a
un prix élevé et insoutenable pour I'environne-
ment. Ces derniéres années, seule une infime
partic de 'eau du Murray est parvenue jusqu’a
la mer.24

En Afrique australe, le fleuve Orange est le
site d’'un stress environnemental croissant.
Les trongons supérieurs du bassin ont été tel-
lement modifiés et régulés que la retenue du
réservoir combiné du bassin dépasse les débits
annuels.?
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Comme des millions de personnes vivant dans
des régions soumises au stress hydrique sont en train
de le découvrir, 'ampleur de la dette hydrologique
non viable est énorme sur le plan environnemental.
A titre d’exemple, les agriculteurs de la région de
Sanaaau Yémen ont approfondi leurs puits de 50 me-
tres au cours des 12 dernieres années, tout en voyant
I'eau qu’ils pouvaient en extraire diminuer de deux
tiers.?® Certaines personnes vivant dans des régions
soumises au stress hydrique possedent les ressources
économiques, les compétences et les possibilités de
laisser leur probleme d’eau derritre eux. Plusieurs
millions de personnes — des petits agriculteurs, des
laboureurs agricoles et des pasteurs des pays pauvres
- n'ont pas cette chance.

Un niveau de stress écologique élevé des systemes
hydrologiques corrobore-t-il la thése malthusienne
selon laquelle les ressources mondiales en eau s'épui-
sent ? Uniquement si 'on interprete la situation de
manicére tres superficielle. Prenons le cas du bassin du
Murray-Datling. Les signes d’un stress hydrique sont
clairs. Cesstress est le résultat d’actions entreprises dans
le passé par les pouvoirs publics, qui avaient décidé que
celavalaitla peine de sacrifier tout un écosysteme pour
cultiver du riz, du coton et du sucre — trois des pro-
duits agricoles nécessitant le plus d’eau — destinés &
l'exportation. Dans le bassin, le plus grand réservoir
du pays — Cubbie Station — contient plus d’eau que le
port de Sydney et perd 40 % de celle-ci par évapora-



tion.”” Jusqu'il y a peu, les utilisateurs d’eau payaient
des redevances négligeables pour utiliser et gaspiller
une ressource précieuse — et les contribuables austra-
liens prenaient 4 leur charge la facture de programmes
d’ingénierie de plusieurs millions de dollars, destinés
A collecter les caux de drainage salées. Le probleme du
bassin du Murray-Darling n’est pas le manque d’eau.
Cest 'exces de coton, de riz et de bétail.

Les gouvernements des régions soumises au
stress hydrique ont commencé a reconnaitre la néces-
sité de s'attaquer a la dette hydrologique insoutena-
ble. En Chine, la gestion de la demande joue un réle
croissant dans la gouvernance de I'eau. Depuis 2000,
le Comité des caux du fleuve Jaune a imposé des res-
trictions sur les prélévements d’eau dans les provin-
ces se trouvant en amont du fleuve, augmentant ainsi
les débits sur ses trongons inférieurs. Le long du Hei,
des dispositions ont également été prises en vue de
tenir compte de I'environnement en tant qu'utili-
sateur d’eau, méme si des mesures plus rigoureuses
seront nécessaires dans le futur. En Australie, la
Commission du Murray-Darling constitue un cadre
institutionnel d’une portée considérable en vue de
rééquilibrer les besoins des utilisateurs humains et
de I’environnement. Ce cadre fixe des niveaux an-
nuels d’extraction 4 un taux déterminé par le régime
d’utilisation d’eau de 1993, certains commentateurs
soutiennent toutefois que ce taux dépasse encore les
limites écologiques. En Afrique du Sud et ailleurs, les
gouvernements ont adopté une législation qui exige
de prendre les besoins de I'environnement en consi-
dération avant d’octroyer des autorisations pour une
utilisation humaine (cf. encadré 4.7 plus loin dans ce
chapitre). Chacun de ces exemples montre comment
les gouvernements sont a présent forcés de faire face
aux conséquences d’erreurs commises par les pou-
voirs publics dans le passé. Des approches bien plus
radicales seront nécessaires a I’avenir.

Symptémes plus larges du stress
Les symptdmes physiques de la surutilisation d’eau
varient. Parmi les problémes les moins visibles mais
les plus répandus se trouve le niveau de plus en plus
bas des nappes phréatiques, résultat d'une utilisation
des eaux souterraines plus rapide que leur reconsti-
tution par le cycle hydrologiquc.28 Au Yémen, dans
certaines régions d’Inde et en Chine du Nord, les
nappes phréatiques chutent de plus d’1 metre par
an. Au Mexique, les taux d’extraction d’environ un
quart des 459 aquiferes du pays dépassent les taux de
recharge 4 long terme de plus de 20 %, la surexploi-
tation s’intensifiant principalement dans les régions
arides du pays.”’

L’assechement des cours d’eau est un autre symp-
tome du stress hydrique. Selon I'Evaluation des éco-
syst¢tmes pour le Millénaire des Nations Unies, les

écosystemes basés sur I’eau sont maintenant la res-
source naturelle la plus dégradée du monde — un
résultat imputable au franchissement des limites
écologiques.®® En Chine, les trongons inférieurs du
Yangtze et du fleuve Jaune sont asséchés la majeure
partie de 'année. La liste des systemes fluviaux enre-
gistrant une surextraction sévére et une diminution
des débits inclut le Colorado, le Gange, le Jourdain,
le Nil, le Tigre et ’Euphrate.

Les lacs et les eaux intérieures sont un autre in-
dicateur de I’épuisement des ressources en eau. En
1960, la mer d’Aral avait la taille de la Belgique, as-
surant la survie d’une économie locale dynamique.
Aujourd’hui, c’est un lac hypersalin, presque sans vie,
d’environ un quart de sa taille d’antan. En cause : une
ancienne génération de planificateurs d’Erat soviéti-
ques qui a décidé que les grands fleuves d’Asie cen-
trale — le Syr-Darya et PAmu-Darya — devaient étre
mis au service de la création d’une vaste région de
culture irriguée du coton. Cette approche cavalitre
delagestion del’eauascellé le sort de tout un systéme
écologique, avec des conséquences dévastatrices sur le
bien-étre humain (cf. chapitre 6). La surexploitation a
contribué au rétrécissement de nombreux grands lacs
d’Afrique, dont les lacs Tchad, Nakivale et Nakaru.
Le lac Tchad a récréci jusqu’a atteindre 10 % de son
volume d’antan, en partie en raison du changement
climatique et en partie en raison de la surextraction.

La quantité d’eau n’est pas le seul indicateur de
référence de la pénurie. La qualité a également une
influence sur le volume disponible pour l'utilisation
— et, dans beaucoup des bassins hydrographiques les
plus soumis au stress, la qualité a été compromise par
la pollution. Tous les 14 grands syst¢mes fluviaux
d’Inde sont tres pollués. A Delhi, par exemple, 200
millions delitres d’eaux d’égout brutes et 20 millions
de litres de déchets sont déversés chaque jour dans la
Yamuna. En Malaisie et en Thailande, la pollution
de l'eau est si sévere que les rivieres contiennent sou-
vent 30 4 100 fois la charge pathogene autorisée par
les normes de santé. La Tieté, qui traverse Sao Paulo
au Brésil, est polluée de maniere chronique par des
effluents non traités et des concentrations élevées de
plomb, cadmium et autres métaux lourds.?! Pourquoi
tout cela est-il important pour la pénurie ? Car la pol-
lution de I'eau a un impact négatif sur environne-
ment, constitue une menace pour la santé publique
et réduit le volume d’eau disponible pour la consom-
mation humaine.

Les symptomes physiques du stress et la concur-
rence entre les utilisateurs ne fonctionnent pas de
maniere indépendante. La Chine du Nord démontre
de maniére frappante comment différentes formes de
stress peuvent créer un cercle vicieux — I'interaction
fatale de débits fluviaux en diminution, de nappes
phréatiques en baisse, de demandes dela part des uti-
lisateurs urbains et industriels en augmentation et

Parmi les problemes les
moins visibles mais les

plus répandus se trouve le
niveau de plus en plus bas
des nappes phréatiques,
résultat d’'une utilisation

des eaux souterraines plus
rapide que leur reconstitution

par le cycle hydrologique
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Encadré 4.1

Depuis 1979, la Chine est I’éco-
nomie qui connait la croissance
la plus rapide du monde. La pau-
vreté a chuté considérablement,

L | S bien que cette chute se soit ac-
b tidisloas b compagnée d'une augmentation
35 des inégalités, et I’éducation et la
santé se sont améliorées de ma-
niére impressionnante. Mais la
croissance rapide a mis les res-
sources en eau de la Chine a rude
épreuve. La réussite économique
a pu se maintenir en partie grace
a une surexploitation écologique
croissante, avec la Chine du Nord
a présent confrontée a une crise
de la gestion de I'eau de plus en
plus grave.

La Chine du Nord se trouve
a I’épicentre de cette crise. Les
bassins du Huai, du Hai et du
Huang (fleuve Jaune), les bassins
des 3 H, approvisionnent un peu
moins de la moitié de la popu-
lation du pays, 40 % des terres
agricoles et une grande partie
de l'importante production cé-
réaliére, et interviennent pour un
tiers dans le PIB. Environ la moi-

L’agriculture est en perte
de vitesse par rapport
aux autres utilisateurs

Projections relatives ala part de
I'eau utilisée par le secteur

30
25
20
15

10

1997 2010 2030
Source : Cai 2006.

Les bassins des 3 H,
en Chine, sont soumis
a un stress hydrique
trés important

Consommation d’eau par rapport a
la disponibilité brute, 2000 (en %)

100
Hai-Luan tié dela p'opulation furale pauvre
90 du pays vit dans la région du bas-
sin, qui posseéde pourtant moins
Stress de 8 % des ressources nationa-
it hydrique les en eau. Chaque bassin tombe
| fres ainsi en dessous des 500 metres
70 important cubes d’eau par habitant, ce qui
Huai fait de ces régions des régions
60 en état de pénurie grave.
La croissance rapide a vu la
50 Huang demande d’eau s’intensifier. De-
puis 1980, les taux annuels de
40 prélevement dans les bassins
des 3 H ont augmenté de 42 mil-
Stress liards de métres cubes, ce qui
%0 _hydrlque équivaut au ruissellement total
important . .
moyen du Hai. On a également
20 assisté a une réorientation de la
demande vers I'industrie et les
10 municipalités, au détriment de
I’agriculture (schéma 1). La part
0 de I'industrie dans l'utilisation de

I’'eau a doublé depuis 1980, pour
atteindre 21 %, et la part des
municipalités a triplé.

Les projections actuelles indiquent que la demande augmen-
tera de 20 % supplémentaires d’ici 2030. La pression engendrée
menace d’exacerber un sérieux stress lié a la qualité :

e Pollution des eaux de surface. Plus de 80 % des bassins du
Hai et du Huai sont fortement pollués. Lagriculture et I'indus-
trie rurale sont a I'origine d’environ la moitié de cette pollution.
Les industries a croissance rapide telles que le textile et les
produits chimiques et pharmaceutiques interviennent pour un

Source : Shalizi 2006.
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quart et les eaux d’égout humaines non traitées pour la part

restante de cette pollution. Selon le département d’Etat pour la

protection de I’'environnement, plus de 70 % de I’eau du bassin
des 3 H est trop polluée pour une utilisation humaine.

e Diminution du ruissellement. La quantité d’eau des 3 H attei-
gnant 'océan a chuté de 60 % depuis 1956-1979. Lutilisation
d’eau dans ces trois systemes hydrographiques dépasse a
présent tres largement les limites de la durabilité. D’aprées une
évaluation de la pénurie, des prélevements supérieurs a 20 %
de la quantité disponible mettent en danger une utilisation du-
rable, tandis que des prélevements de 40 % constituent un in-
dicateur de stress extréme (schéma 2). Dans le systeme des 3
H, les prélevements vont de 50 % pour le Huang (fleuve Jaune)
a 65 % pour le Huai et a plus de 90 % pour le bassin du Hai-
Luan. Les limites de la disponibilité sont largement dépassées.
La transformation qui s’est opérée ces dernieres décennies
se reflete dans le débit du Huang, autrefois qualifié de cha-
grin de la Chine parce que ces eaux élevées provoquaient de
nombreuses inondations. Aujourd’hui, en aval, le fleuve n’est
plus qu’un mince filet qui a bien du mal a atteindre la mer. Les
périodes de bas débit sont passées de 40 jours au début des
années 1990 a plus de 200 jours a la fin de la décennie.

e Epuisement des ressources en eau souterraine. Les ressour-
ces en eau destinées a I'agriculture ont été maintenues en ex-
ploitant les eaux souterraines, mais les aquiferes s’épuisent
plus rapidement qu’elles ne se reconstituent. Dans le bassin
du Hai, la réserve d’eau souterraine durable s’éléve a quelque
17,3 milliards de métres cubes par an, alors que les préléve-
ments dépassent 26 milliards de métres cubes. Les nappes
phréatiques actuelles sont 50 a 90 métres plus basses qu’il
y a 40 ans, ce qui contribue a l'intrusion d’eau salée et a un
affaissement du sol de plusieurs métres dans des villes telles
que Pékin, Shanghai et Tianjin — ainsi qu’a I'augmentation du
colt du pompage de I'eau.

Il s’agit 12 de symptémes classiques du stress hydrique. A
ceux-ci, on peut ajouter les pressions croissantes sur I’eau dans
les villes du nord. Les problemes de Pékin sont bien connus, mais
il y a sept autres villes dans la région nord qui comptent plus de
2 millions d’habitants — et elles sont toutes confrontées a des pé-
nuries d’eau.

S’agit-il d’'une crise de pénurie d’eau ? Dans un sens, mais pas
totalement. Les niveaux de stress actuels refletent des mesures
incitatives prises dans le passé en faveur de régimes d’utilisation
de I’eau non durables. Jusqu’il y a peu, aucun prix n’était attribué
a I’eau. Une des conséquences en a été I'absence de mesures in-
citatives en faveur de la préservation de I'eau. Les céréales, sans
grande valeur mais nécessitant beaucoup d’eau, ont dominé la
production agricole. Dans I'industrie, les entreprises chinoises uti-
lisent 4 a 10 fois plus d’eau que leurs homologues des pays indus-
trialisés, ce qui s’explique, en partie, par la technologie, mais qui
montre également la faiblesse des mesures incitatives au niveau
du prix en vue de réduire I'utilisation d’eau.

La Chine a réagi a la crise de I'eau a I'aide de politiques, tant
du cété de I'offre que du coté de la demande. Du coté de l'offre, il
y a le transfert d’eau sud-nord visant a dévier plus de 40 milliards
de meétres cubes d’eau — une quantité supérieure au débit total du
Colorado - vers les régions industrielles et urbaines du bassin du
Hai, a une distance de plus de 1 000 kilométres.

Du c6té de la demande, I'accent est mis sur le réalignement
de l'utilisation d’eau sur la capacité écologique. Depuis 2000, le
Comité des eaux du fleuve Jaune a été autorisé a entreprendre des
transferts vers des systemes environnementaux — un mouvement



provoqué par des sécheresses récurrentes. Des mesures d’effica-
cité ont été introduites en vue d’augmenter la productivité de I'eau
dans I'agriculture, dont des technologies d’irrigation de pointe et
des mesures incitatives en vue de produire des cultures de plus
grande valeur. Dans I'industrie, les prix de 'eau montent et de nou-
velles mesures de réglementation sont mises en place.

Les efforts en vue de réaligner I'offre et la demande au moyen
d’une redistribution administrative dans des conditions de stress
hydrique présentent des enjeux majeurs en matiere de gouver-
nance :

e Equité sociale. Le soutien du gouvernement a I’expansion de
systemes d’irrigation de pointe est synonyme d’augmentation
des colts de I'eau. Les agriculteurs pauvres pourraient se trou-
ver dans I'impossibilité d’accéder aux ressources en eau en
raison de leurs bas revenus et du co(t élevé des intrants. Cela
pourrait les obliger a utiliser moins d’eau, a abandonner les
cultures de valeur supérieure ou a quitter le secteur de I'agricul-
ture. Passer par des associations d’utilisateurs d’eau afin d’ap-
porter une aide et de protéger les groupes vulnérables pourrait
étre une maniere d’aborder le probleme.

e Politiques de fragmentation et de coercition. Les politiques
actuelles de transfert de I'eau suivent les priorités des gou-
vernements locaux, souvent mues par des préoccupations
économiques myopes en vue de remplir les objectifs natio-
naux. Les programmes de contréle de la pollution et d’appli-
cation de la législation en la matiere sont mis en ceuvre de

maniere sélective. Pour que les entreprises restent rentables,

les responsables locaux contournent souvent la |égislation et

les réglementations visant a réduire la pollution.

e Droits fragiles. Les agriculteurs perdent leurs droits a I'eau,
souvent sans compensation. Les associations d’utilisateurs
d’eau, généralement soutenues par le gouvernement local,
tentent d’établir des droits de I'eau et des revendications liées
aux transferts. Mais les régimes de redistribution refletent des
décisions prises par des bureaucraties de I'’eau souvent frag-
mentées qui subissent des pressions de la part de puissants
groupes de I'industrie et des municipalités. Un autre probleme
est que les commissions des bassins hydrographiques exis-
tantes relévent du ministere des Ressources en eau et ne dis-
posent pas de l'autorité nécessaire pour s'imposer face aux
autres ministeres et provinces.

e Gestion des revendications écologiques. Pour les gouverne-
ments locaux, les impératifs de la croissance économique
continuent a étre prioritaires sur les aspects écologiques, per-
pétuant un grave stress environnemental.

Plusieurs provinces et municipalités encouragent les réformes
visant a fusionner les fonctions de différentes unités de gestion de
I’eau en un seul Bureau de I'eau (Water Affairs Bureau). Ces organes
pourraient définir des droits de I'eau slrs et cohérents en opérant
via des associations d’utilisateurs d’eau en vue de créer un sys-
téme de transfert s’inscrivant dans un engagement envers I’équité
sociale et la durabilité écologique.

Sources : Banque mondiale 2001 ; Shen et Liang 2003 ; CAS 2005 ; Cai 2006 ; Shalizi 2006.

d’une pollution en hausse a généré une crise hydrolo-
gique majeure.>* Cette crise menace non seulement
de saper la croissance économique 2 venir, mais elle
constitue également une menace importante pour
la sécurité alimentaire, la réduction de la pauvreté
et la future durabilité écologique. Inverser ce cycle
constitue & présent une préoccupation centrale des
responsables politiques chinois (encadré 4.1).

Aquiféres en baisse —
qui en paie le prix ?
Le développement intensif et I’épuisement non
durable des ressources en cau fait des gagnants et
des perdants. Lenvironnement est & chaque fois per-
dant - alors que le bilan entre utilisateurs humains
est mitigé. Dans certains cas, des augmentations
a court terme des revenus sont générées mais elles
compromettent les moyens de subsistance 4 long
terme. Dans d’autres, [’épuisement des ressources
en cau génére des bénéfices pour certains, tout en
exacerbant la pauvreté et la marginalisation pour
d’autres. La question des eaux souterraines, de plus
en plus difficile, fait ressortir les difficultés.
Lexploitation des eaux souterraines a contri-
bu¢ au développement humain de maniére consi-
dérable. Elle a offert aux petits exploitants agricoles
— 16 millions d’entre eux rien qu'en Inde — un acces
A des ressources en eau fiables pour la production.

Pour citer un commentateur, les eaux souterrai-
nes ont été « une grande force de démocratisation
» de la production agricole.’® Une étude suggere
qu'elles contribuent aux économies agricoles asia-
tiques 4 concurrence de 25-30 milliards USD par
an.>* Mais que se produit-il lorsque I'exploitation
des eaux souterraines va trop loin ? Les nappes
phréatiques chutent, les cotits du pompage augmen-
tent ct les problémes environnementaux tels que la
salinisation des sols se généralisent. Au Pakistan,
I’épuisement des eaux souterraines va de pair avec
la salinité des sols, compromettant les moyens de
subsistance ruraux en diminuant la productivité.?

Les cofits et les avantages de I’¢épuisement des
ressources en eau souterraine ne sont pas répartis
équitablement. Dans certains pays, I’épuisement
des eaux souterraines est associé a des processus
de marginalisation de I'agriculture (encadré 4.2).
Dans le secteur agricole, la surexploitation des caux
souterraines peut renforcer les inégalités. Comme
les nappes phréatiques chutent, les cotits énergéti-
ques du pompage de I'ecau augmentent, tout comme
les cotits du creusement de puits. Les agriculteurs
plus riches étant & méme de creuser plus profon-
dément et de pomper davantage d’eau, ils ont dé-
veloppé des monopoles sur les marchés de l'eau de
certaines régions.

L’Etat indien du Gujarat illustre bien le pro-
bléme. Dans le nord de I'Erat, les nappes phréati-
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L’eau et la pauvreté sont étroitement liées au Yémen, qui a un des niveaux de dis-
ponibilité en eau douce les plus bas du monde — 198 metres cubes par personne
— et un des taux d’utilisation d’eau pour I'agriculture les plus élevés. Les variations
spatiales et temporelles viennent aggraver la pénurie. Et avec des projections
indiguant un doublement de la population d’ici 2025, la disponibilité en eau par
habitant diminuera d’un tiers.

Les symptémes physiques et sociaux d’un stress hydrique grave sont déja
apparents. Lextraction des eaux souterraines a commencé a excéder la recharge
ily a20 ans. Dans les environs de la ville de Sanaa, les taux d’extraction de I'aqui-
fere équivalent a 2,5 fois les taux de recharge. La demande urbaine croissante
se heurte a I'obstacle de I'utilisation agricole. Lextraction non réglementée en
zone rurale (des 13 000 puits en service, seuls 70 sont publics) et le développe-
ment de marchés privés de transfert d’eau vers les utilisateurs urbains consti-
tuent a présent une menace sérieuse pour les petits exploitants agricoles — ac-
crue par des droits coutumiers incertains en matiére d’eau. Dans d’autres villes,
telles que Taiz, les tensions urbaines pesant sur I'utilisation de I'eau et I’exploita-
tion des eaux souterraines ont provoqué de violentes confrontations.

Les efforts visant a recharger les aquiferes sont compromis par une extrac-
tion incontrolée, notamment par des sociétés de camions citernes privées livrant
de I'eau a la ville. Environ deux tiers de I’eau de la ville proviennent de sources
privées. Au taux actuel d’épuisement, le stress hydrique réduira la durabilité des
moyens de subsistance ruraux a grande échelle.

Sources : Molle et Berkoff 2006 ; Grey et Sadoff 2006 ; SIWI, Tropp et Jadgerskog 2006.

ques en baisse constituent une menace directe pour
I'industrie laitiere des petits exploitants, mettant
en péril les moyens de subsistance de centaines de
milliers de personnes vulnérables. Dans certaines ré-
gions, les grands propriétaires ayant acces aux mar-
chés des capitaux ont financé la construction de puits
profonds, privant les villages voisins d’cau. Ces « ba-
rons de I'eau » dominent & présent un vaste marché
de I'irrigation et de I'eau potable — vendant souvent
de I’eau aux mémes villages et voisins dont ils ont,
en fait, vidé les puits. Des milliers de villages se sont
retrouvés sans eau, dépendants des livraisons des ca-
mions citernes.>®

L épuisement des ressources en eau souterraine
montre comment les pratiques des utilisateurs
privés peuvent générer des cotits publics plus im-
portants. Leau représente un moyen de transférer
les colits environnementaux, ou « externalités »,
faussant les signaux du marché. Les individus pour-
raient étre moins enclins 4 surutiliser ou A polluer
leau s’ils supportaient I’intégralité des cotts des
conséquences. A Java, en Indonésie, les usines tex-
tiles ont pollué les ressources en eau au point que
les récoltes de riz ont chuté et que la disponibilité
en poisson dans les bassins en aval s'est vue compro-
mise.”” Ce sont les agriculteurs, et non les usines,
qui en supportent les cotits. De la méme maniere,
en Inde, le Bhavani etle Noyyal dans le Tamil Nadu
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sont presque inutilisables pour les agriculteurs
en aval en raison des industries de teinture et de
blanchiment a fort coefficient de main-d’ceuvre en
amont, a Tiruppur.®®

Pénurie due a la politique

Les symptomes de la pénurie semblent confirmer
certaines des pires craintes malthusiennes concer-
nant U'interaction de la population et de 'eau. Les
effets combinés de la croissance démographique et
de Paugmentation de la demande sur une base de res-
sources en eau fixe créent un stress hydrique a une
échelle sans précédent. Le réle de la politique dans
l’apparition de ce stress, au travers d’actes de com-
mission et d’omission, est souvent négligé.

Les actes de commission prennent plusieurs for-
mes. Les mesures incitatives iniques en faveur d’une
surutilisation sont parmi les plus néfastes. Une fois
encore, les eaux souterraines constituent un bon
exemple. Les cotits de I'extraction des eaux souter-
raines dépendent du colit des pompes et du cotit ré-
current de Iélectricité. Une fois quune pompe est
installée, la seule contrainte du pompage est le prix
de I’électricité. Dans de nombreux cas, Iélectricité a
usage agricole était gratuite ou subventionnée, neu-
tralisant les mesures incitatives en faveur de la pré-
servation de I'eau. En Inde, I'agriculture représente
environ un tiers des ventes des régies d’électricité,
mais seulement 3 % des revenus. Selon la Banque
mondiale, les subventions a I’électricité représen-
taient environ un tiers du déficit fiscal de I'Inde en
2001.% Ces subventions ont créé des mesures dis-
suasives a lencontre de la préservation de l'eau et des
mesures incitatives en faveur de syst¢mes de culture
inappropriés. Il est par exemple peu probable quune
plante nécessitant beaucoup d’eay, telle que la canne
A sucre, soit cultivée A son échelle actuelle dans la ma-
jeure partie du Gujarat si l'eau était facturée et régle-
mentée de maniére rationnelle.** Comme les subven-
tions a I’électricité ont tendance & augmenter avec la
taille de lexploitation et la profondeur des puits, elles
sont extrémement régressives : plus le producteur est
riche, plus l'aide est importante (encadré 4.3).

Des subventions iniques sont visibles dans de
nombreux environnements soumis au stress hydri-
que. Un exemple extréme est la pratique adoptée
dans le passé par ’Arabie Saoudite, qui consistait &
utiliser les revenus du pétrole pour pomper de 'eau
d’irrigation dans un aquifére fossile non renouvela-
ble afin de cultiver du blé et de la luzerne, nécessi-
tant beaucoup d’eau, dans le désert. Dans les années
1980, le pays s’est lancé dans un programme de dé-
veloppement rapide de I'irrigation utilisant un aqui-
fere fossile. A I'aide d'un soutien des prix, de subven-
tions aux intrants et de 'Etat, qui a pris 2 sa charge
les investissements dans les infrastructures, I’Arabie



Saoudite a d’abord atteint l'autosuffisance en blé
pour devenir ensuite un important exportateur.
Prés d’un tiers des terres arables sont encore consa-
crées A la production irriguée de blé. On estime que
les cotits de production correspondent 4 4 4 6 fois le
prix mondial, sans compter les cofits des subventions
et]’épuisement des eaux souterraines. La production
de chaque tonne de bl¢ nécessite quelque 3 000 me-
tres cubes d’eau — trois fois la norme mondiale. En
2004, une nouvelle stratégie de préservation de I'eau
a été lancée en vue de réduire I'utilisation d’eau et de
préserver 'aquifeére.#!

Les politiques de prix viennent souvent étayer
les systémes de subventions iniques. Les subventions
regues par les producteurs pour des produits nécessi-
tant beaucoup d’eau, tels que les graines oléagineuses,
le sucre, le blé et le beeuf, créent des mesures incitatives
en faveur de I'investissement, poussant ainsi a la su-
rexploitation. Parallelement, la sous-cotation de I'eau
d’irrigation crée des mesures dissuasives a lencontre
de la préservation de I'eau. Méme au Moyen-Orient
et en Afrique du Nord ot la valeur de rareté de I'eau
ne fait aucun doute, le cotit de I’eau est fixé bien en
dessous des niveaux de récupération des cotits. En Al-
gérie, les tarifs actuels sont estimés 4 seulement 147
% des cotits marginaux de I’alimentation en eau.> De
telles politiques de prix n’encouragent pas une utili-
sation rationnelle et menacent la durabilité. Pour le
Moyen-Orient et I'Afrique du Nord en tant que ré-
gion, on estime que 30 % seulement de l'eau en crue
utilisée pour I'irrigation atteint les cultures.®?

Le recours a des politiques de prix en vue de
promouvoir efficience et la durabilité écologique
nuirait-il a4 I’équité en excluant les agriculteurs
pauvres des marchés de I'eau ? La réponse dépend
de I’environnement politique plus large et d’une
série de facteurs distributionnels. En Egyptc, des
recherches indiquent quune redevance couvrant
les cotits de fonctionnement et de maintenance
représenterait 3 % des revenus moyens des exploi-
tations agricoles (le double si I'on inclut les cotits
d’immobilisation du capital). Méme s’il n'est pas
négligeable, c’est un montant que les exploitations
agricoles commerciales seraient en mesure de dé-
bourser. En liant les redevances 4 la taille, a la lo-
calisation et au revenu des exploitations, il serait
possible de limiter 'impact sur les ménages ruraux
pauvres. Les gouvernements justifient souvent les
subventions courantes pour I’eau en faisant valoir
I’équité. La répartition asymétrique des terres dans
certains pays remet cependant cette justification
en question, la consommation d’eau augmentant
avec la taille de la propriéeé. En Tunisie, par exem-
ple, 53 % des propriétaires occupent seulement 9
% des terres, ce qui laisse & penser que la majeure
partie des subventions pour I’eau revient aux gros
producteurs.

Les subventions iniques ne sont pas limitées aux
pays en développement. Les Etats-Unis et 'Europe
offrent de généreuses subventions pour I'exploita-
tion des ressources en eau. Les agriculteurs du pro-
jet de la Vallée centrale, en Californie — un centre
pour la production de grandes cultures nécessitant
beaucoup d’eau, telles que le riz et le blé, destinées
al'exportation —, utilisent environ un cinqui¢me de
Peau de I’Ertat. Ils payent des prix évalués & moins de
la moitié du cofit de I’eau, avec une subvention totale
de 416 millions USD par an. Ici aussi les transferts
sont extrémement régressifs : les plus grosses exploi-
tations agricoles, soit 10 % du total, regoivent deux
tiers de Pensemble des subventions.** Dans les pays
européens du sud tels que Espagne, la produc-
tion de cultures nécessitant beaucoup d’eau est une
source de stress hydrique. Cette production est en
partie rendue possible par des subventions au titre
de la Politique agricole commune.

Les subventions pour I'eau des pays riches ont
des conséquences au-dela des fronti¢res, en particu-
lier pour les cultures dont I'Union européenne et les
Etats-Unis sont de grands exportateurs. Quand les
Etats-Unis exportent des cultures nécessitant beau-
coup d’eau, telles que le riz — dont ls sont le troisieme
plus gros exportateur du monde — ils exportent égale-
ment de tres grosses subventions pour I'eau virtuelle.
Les producteurs d’autres pays exportateurs (comme
la Thailande et le Viet Nam) et des pays importateurs
(comme le Ghana et le Honduras) doivent rivaliser
sur des marchés faussés par ces subventions.

Aussi néfastes que puissent étre les actes de com-
mission de subventions iniques, les actes d’omission
sont peut-étre plus graves encore. Leau est peut-étre
disponible en quantités finies, mais elle a été traitée
comme une ressource environnementale sans valeur
de rareté. Les écosystemes basés sur I'eau créent les
conditions et préservent les processus qui assurent le
maintien de la vie humaine, y compris l'approvision-
nement en eau pour la production. Ces services font
pourtant rarement I'objet de transactions commer-
ciales sur les marchés, n’ont pas de prix et ne sont par
conséquent pas évalués correctement — malgré leur
contribution trés réelle a la richesse des écosystemes
basés sur 'eau (encadré 4.4).

Les conventions comptables nationales renfor-
cent'angle mort du marché. Ily a une asymétrie évi-
dente dans la maniére dont les gouvernements me-
surent et, par conséquent, considérent la valeur du
capital financier et la valeur du capita[ des ressources
naturelles telles que I'eau. La détérioration ou l’épui-
sement de I'eau napparait pas dans les comptes en
tant que perte, ou dépréciation, d’actifs en ressources
naturelles. De maniére insidieuse, en fait, 'extrac-
tion d’eau souterraine, le drainage des lacs et la pollu-
tion des rivieres peuvent apparaitre dans les comptes
nationaux en tant que croissance des revenus. Ajus-
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par les producteurs pour
des produits nécessitant
beaucoup d’eau, tels que
les graines oléagineuses,
le sucre, le blé et le boeuf,
créent des mesures
incitatives en faveur de
I'investissement, poussant
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Encadré 4.3

Les aquiferes stockent de I'’eau sous la
surface de la terre. Cette eau souterraine

assure la survie des zones humides et A ) U & \ /ﬁ z
fournit I'eau destinée a la consommation ,‘- e S tats-Unis :
et a Iirrigation. Mais dans de nombreux g ! / (

L’aquifére diminue au Mexique

pays, le taux d’utilisation dépasse large- 2]
ment le taux de renouvellement, avec des A
conséquences sur I'avenir du développe- i :
ment humain. Cette surutilisation a sys- 0céan ‘ \ [ Golfe
tématiquement été encouragée par des Pacifique ] ;’”‘;”que
mesures incitatives iniques.
Le Mexique a de bons antécédents en Aquiféres majeurs sujets
. i , a la surexploitation
matiére de gestion de I'’eau dans de nom- - T
o . [ Surexploitation : extraction égale @ a
breuses régions. Mais dans le nord et le 1 2 2 fois le taux de recharge /4' :
\ \
centre du pays, la demande en eau pour I Grave surexploitation : extraction S S - ..
Pirrigation et I'industrie dépasse I'offre (cf. f:é’ﬁa”rzlé’e au double du taux de N’. N L
. z Y —
carte). Les eaux souterraines ont comblé iﬁug‘%ma/mndums
le manque. EI Salvador

L’agriculture représente 80 % de I'uti-

. . s . . 1. Cote d’Hermosillo. Culture intensive de produits agricoles destinés a I'exportation et de blé pour le marché domestique.
lisation d’eau au Mexique. La production

o ) o 2. Basse-Californie. Production commerciale & grande échelle de fruits et [égumes par des sociétés liées au marché US.
irriguée représente plus de la moitié de la 3. Coahuila. Un des aquifires du Mexique au déclin le plus rapide et site majeur de production de luzeme, source d’alimentation

production agricole totale et environ trois ~ dubétai
. oz 4. El Bajio. Source de 90 % des exportations mexicaines de fruits et [égumes congelés. Production dominée par des
quarts des exportations, dominées par exploitations commerciales & grande échelle et des usines de traitement agro-industriel approvisionnant le marché US.

des produits nécessitant beaucoup d’eau N U T - .
i B L Remarque : Les frontiéres et noms indiqués ainsi que les désignations utilisées sur cette carte n’impliquent pas de reconnaissance ou
tels que les fruits, les Iégumes et le bétail. d'acceptation officielle par les Nations Unies.

Les eaux souterraines représentent a prg-  S0uree: Guevara-Sanginés 2006.
sent 40 % de I'utilisation agricole totale de I’eau, mais plus de 100 des 653 aquiferes

La plupart des subventions

du pays sont surexploités, provoquant d’importants dommages environnementaux et a Pirrigation reviennent aux
fragilisant I’activité agricole des petits exploitants. grands agriculteurs

La surextraction, encouragée par des subventions a I’électricité, menace la pro- Population (en %) Subventions (en %)
ductivité agricole & long terme. Dans I’Etat de Sonora, I'aquifére littoral d’Hermosillo [ p—— Lo
fournissait de I'’eau a une profondeur de quelque 11 métres dans les années 1960. 90 dlzzi?u“sﬁ 90
Aujourd’hui, les pompes extraient ’eau a une profondeur de 135 meétres — solution peu 80 | importants 80
rentable sans subventions a I’électricité. Le surpompage a abouti a une intrusion d’eau 70 70
salée et a des pertes de terres agricoles. Les sociétés d’exportation du secteur agroa- 60 60
limentaire quittent les régions cotieres les plus touchées pour l'intérieur des terres, i i
exploitant de nouvelles sources. 0 "

Le colt annuel des subventions a I’électricité s’éléve a 700 millions USD. Comme
I'utilisation de I'électricité est liée a la taille des exploitations agricoles, les transferts 30 %0
sont extrémement régressifs (cf. schéma). Cela signifie que nombre des plus grands 20 deaf;%“f/ 20
utilisateurs recoivent en moyenne 1 800 USD par an, pour 94 USD en moyenne pour e Ieessmoin; it
les plus petits. Le coefficient de Gini, une mesure de I'inégalité, est de 0,91 (1 corres- ] RS 0
pondant a une inégalité totale) pour la répartition des subventions, contre un coefficient Source: Guevara-Sanginés 2006.

de Gini national de 0,54

En subventionnant la consommation, les subventions a I’électricité maintiennent une demande d’eau artificiellement
élevée. L'analyse économétrique suggere que si les subventions étaient supprimées, trois quarts des irrigateurs adop-
teraient des pratiques plus rationnelles, telles que des systemes d’aspersion. Cela inciterait également les agriculteurs
a produire des cultures nécessitant moins d’eau. L'économie d’eau globale serait d’environ un cinquieme de I'utilisation
actuelle — un volume équivalent a la consommation urbaine totale.

Sources : CNA 2004 ; Ezcurra 1998 ; Guevara-Sanginés 2006 ; Ponce 2005 ; Texas Center for Public Studies 2002 ; Duinhof et Heederik 2002.
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ter les comptes du PIB par rapport aux pertes de ca-

pital en eau modifierait fortement les indicateurs de

performance économique de nombreux pays, tout en
signalant en méme temps une menace pour les géné-
rations futures.®

Au cceur de’idée de durabilité dans I'utilisation
des ressources, on trouve la proposition visant a gérer
les systemes de production de maniere a vivre de nos
ressources actuelles sans éroder le patrimoine dont
hériteront les générations futures. C'est vital pour le
développement humain. Cette idée renferme impli-
citement le principe d’équité de répartition entre les
générations — I’idée que nous avons une obligation
envers les générations futures.® Les gouvernements
actuels enfreignent largement ce principe en ¢épui-
sant les ressources en eau nationales.

Le défi central de la gouvernance de I'eau est
de parvenir a réduire la consommation a des ni-
veaux qui préservent Iintégrité de Ienvironne-
ment. Méme si les politiques varieront d’un pays a
’autre, cinq grands éléments sont nécessaires :

o Développer une stratégie nationale. Un ob-
jectif central de la gestion intégrée des res-
sources en cau est d’adapter les régimes d’uti-
lisation de ’cau 4 la disponibilité en cau, en
tenant compte des besoins de Ienvironne-
ment. Afin d’atteindre cet objectif, un niveau
élevé d’information sur les ressources en eau
est nécessaire, associé & une capacité des gou-
vernements nationaux et locaux de mettre en
ceuvre des politiques de prix et de répartition
maintenant la demande dans les limites de la
durabilité. Une planification nationale effi-
cace doit intégrer des dispositions considé-
rant ’environnement comme un consomma-
teur d’eau.

o Réduire les subventions iniques et repenser la
tarification de I'eau. Eliminer I’épuisement
des ressources en eau subventionné par I’Etat
en réduisant ou en supprimant les subventions
a Iélectricité pour I'irrigation permettrait de
relacher la pression pesant sur les ressources
en eau. De maniere plus générale, les gou-
vernements ne peuvent plus considérer I'eau
comme un bien gratuit. Augmenter les prix
tout en mettant en ceuvre des politiques visant
a protéger les intéréts des agriculteurs pauvres
ale potentiel de servir les objectifs d’efficience
et de durabilité environnementale.

o Faire payer les pollueurs. Veiller & ce que les
industries paient pour éliminer la pollution
dont elles sont a 'origine diminuerait la pres-
sion pesant sur les ressources en eau. C’est en
partie une question de réglementation gou-
vernementale. En inscrivant le principe du
« pollueur = payeur » dans les dispositions
fiscales et en mettant en application des lois

Quelle est la valeur de I’eau ? Les marchés ne donnent qu’une réponse trés
limitée, parce que les services des écosystémes ne font pas souvent I'objet de
transactions commerciales — et parce qu’ils offrent au public des biens difficiles
a évaluer.

Les écosystemes sont une source de grande richesse. lls rendent des ser-
vices écologiques - tels que le filtrage de I’eau — et assurent la survie d’environ-
nements vitaux pour la production d’aliments et autres produits. Une estimation
de la valeur économique des zones humides du bassin du Zambeéze par I'Union
mondiale pour la conservation de la nature évalue leurs services écologiques a
63 millions USD, plus de la moitié étant des services de purification et de traite-
ment de I'’eau. Dans les zones humides d’Hadejia Nguru au Nigeria, I'utilisation
traditionnelle des plaines inondables rapporte 12 USD par métre cube d’eau
dans la production de riz, contre 0,04 USD par metre cube pour les systemes
irrigués.

Les zones humides jouent aussi un réle crucial pour les moyens de subsis-
tance des populations pauvres. Au Mali, les zones humides du delta du Niger
subviennent aux besoins de 550 000 personnes, dont des pécheurs, des pas-
teurs et les producteurs qui cultivent la moitié du riz du Mali.

La ville de New York est 'un des exemples les plus manifestes d’un service
écologique en fonctionnement. Elle dérive la majeure partie de son eau de ré-
servoirs situés dans les montagnes Catskill. A mesure que cette région s’est
développée, la pollution a menacé I'eau potable de la ville. Devant choisir entre
une installation de filtrage d’une valeur de 6 a 8 milliards USD et une restauration
environnementale a 1,5 milliard USD, les autorités de la ville ont choisi la res-
tauration. A 'aide des bénéfices de I’émission d’obligations environnementales,
la ville a acheté des terres a I'intérieur et autour du bassin versant et a pris des
mesures incitatives en faveur d’une gestion durable des ressources.

Comme le commissaire a I'environnement de la ville I'a souligné : « Le fil-
trage ne fait que résoudre un probléme. Prévenir le probléme, en protégeant le
bassin versant, est une solution plus rapide, moins colteuse et qui présente de
nombreux autres avantages. »

Sources : Bos et Bergkamp 2001 ; Postel et Richter 2003 ; WRI 2005.

environnementales séveres, les politiques gou-
vernementales pourraient renforcer la base
des ressources en eau. Une réglementation ef-
ficace peut également créer des mesures inci-
tatives en faveur de nouvelles technologies et
de nouveaux régimes d’intervention. En Inde,
par exemple, les sociétés privées ont introduit
des technologies qui réduisent la pollution de
I’eau et augmentent sa disponibilité pour les
utilisateurs en aval (encadré 4.5).

Estimer la valeur des services écologiques. Dépas-
ser le principe du « pollueur = payeur » pour
appliquer le principe selon lequel c’est la préven-
tion de la pollution qui doit payer offre d’autres
avantages. A mesure que la valeur de l'eau, res-
source productive, a augmenté, la conscience
des avantages économiques liés au commerce
des écosystemes s’est développée au travers de
paiements pour les services des bassins versants.
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Etablir les prix de I’eau & des niveaux sans aucun rapport avec
la pénurie ou avec la protection de I’environnement peut étre
a I'origine d’une mesure incitative masquée favorisant le gas-
pillage et la pollution. Il est possible d’accroitre la disponibilité
en eau de maniere spectaculaire en prenant les bonnes mesu-
res incitatives. L'Inde illustre bien le probleme et les solutions
potentielles.

La législation de 2003, introduisant des redevances en vue de
limiter la pollution, s’est révélée inefficace. Les redevances ne repré-
sentaient qu’une fraction infime des colts pour les industries les plus
polluantes (de I'ordre de 0,1 a 0,5 % des frais d’exploitation pour les
centrales thermiques, les industries du papier, du fer et de I'acier). Les
tarifs se sont également révélés inefficaces. De nombreuses industries
s’alimentent elles-mémes grace au pompage d’eau souterraine. Méme
lorsque des tarifs sont appliqués, ils sont généralement basés sur la
tarification moyenne plutét que sur la tarification des colts marginaux,
et ils ne tiennent pas compte des externalités environnementales.

La pénurie d’eau a commencé a générer des solutions technolo-
giques innovantes. Les frais d’exploitation de ces technologies sont
devenus plus concurrentiels avec 'augmentation du prix de I'eau dans
les régions soumises au stress hydrique. Par exemple, le colit du trai-
tement des eaux usées municipales par osmose inverse a Chennai
est compris entre 25 et 50 roupies par metre cube, un prix similaire
aux redevances sur I'eau douce prélevées par la Régie des eaux de

Certaines des meilleures pratiques en matiere d'utilisation d’eau
en Inde sont nées dans des régions soumises au stress hydrique, a
I’exemple de Chennai, une des villes du pays les plus soumises au
stress hydrique. Plusieurs industries y ont investi dans des technolo-
gies de recyclage et de traitement de I'eau par osmose inverse, filtrant
les eaux usées de maniere efficace. Avec un investissement initial a
peine inférieur a 3 millions USD, Madras Fertilisers recycle plus de
80 % des 15,12 millions de litres d’eau qu’elle utilise quotidiennement
dans les tours de refroidissement de l'usine. La société fournit égale-
ment 3 millions de litres d’eau douce par jour a la ville de Chennai.

L’amélioration de I'efficience de I'eau a été adoptée dans d’autres
régions. Une des entreprises de pate et de papier les plus efficiente du
pays au point de vue de I'eau, J K Papers, est implantée dans le district
touché par la pénurie de Rayagada, dans I'Etat d’Orissa, et I'industrie
sucriere la plus efficiente au point de vue de I'eau, Natural Sugar and
Allied Industry, se situe dans le district touché par la pénurie de Latur,
dans I'Etat de Maharastra. La premiére usine textile « zéro rejet » du
pays, Arvind Mills, se trouve a Santej, dans I'Etat du Gujarat, ou les
pénuries d’eau sont un probléme récurrent.

Ces réussites exemplaires soulignent la maniére dont les mesures
incitatives et la technologie peuvent modifier les parametres de la pénu-
rie d’eau. Le secteur privé est a 'origine de la majeure partie des innova-
tions. Sil'on considere I'avenir, il existe une possibilité pour que les taxes
et autres mesures incitatives encouragent I'expansion de technologies

Madras.

Sources : Bhushan 2004.

efficientes au point de vue de I'eau dans l'intérét plus large du public.

Au Costa Rica, la ville d’Heredia utilise un
tarif d’eau tenant compte de I'environnement
pour financer la préservation du bassin versant
en amont, rémunérant les agriculteurs 30 4 50
USD par hectare contre une bonne gestion des
terres.”” Cette approche pourrait trouver une
application plus large.

Réglementer extraction de l'ean souterraine.
Leau souterraine est une ressource écologique
stratégique. Gérer cette ressource de maniere 3
répondre aux besoins environnementaux et hu-
mains est ['un des grands enjeux de la sécurité
hydrologique du début du XXI¢siecle. Des pays
comme la Jordanie ont entamé une offensive
réglementaire dans le domaine des eaux souter-
raines. Elle a entrepris des études détaillées des
bassins d’eau souterraine, qui annoncent I'ins-
tauration de mesures du coté de l'offre (régle-
mentation via l'utilisation de permis) et du c6té
dela demande (installation de compteurs et aug-
mentation des prix). Ces thémes pourraient étre
suivis plus largement, combinant des stratégies
qui pourraient surveiller les niveaux des eaux
souterraines a I’échelle locale et fixer des limites
d’extraction flexibles en conséquence.

RAPPORT MONDIAL SUR LE DEVELOPPEMENT HUMAIN 2006

Augmenter 'offre - options
et contraintes

De temps immémorial, les gouvernements ont fait
face aux tensions entre I'offre et la demande humaine
en cau a des fins de production en modifiant le mem-
bre de I’équation contenant loffre. Les grands tra-
vaux d’ingénierie du XX¢ si¢cle témoignent de cette
approche. Laugmentation de loffre est-elle ainsi
une solution aux contraintes liées A 'eau du XXI¢
siecle ?

Détourner les cours d’eau

Certains gouvernements considérent encore le
détournement des cours d’eau, une des grandes
interventions hydrologiques du XX siecle, comme
une solution partielle au stress hydrique. Le pro-
gramme de détournement des cours d’eau sud-nord
en Chine est 'un des plus grands programmes d’in-
frastructure planifiée du monde. Affichant un prix
de 40 4 60 milliards USD, il fait méme paraitre déri-
soires les dépenses consacrées au barrage des Trois
Gorges. Son objectif est de détourner quelque 40
milliards de métres cubes d’eau par an - environ le



volume d’un autre fleuve Jaune — du Yangtze vers la
plaine de Chine du Nord et les mégapoles du nord
soumises au stress hydrique. Le plan chinois n’est
pas un cas isolé. En Inde, le projet d’interconnexion
des rivieres est un cadre ambitieux & couper le souffle
en vue de redessiner la carte hydrologique du pays,
exploitant les grands fleuves du nord, pérennes grace
a la mousson, tels que le Brahmapoutre et le Gange,
au profit des fleuves perpétuellement secs et de plus
en plus étroits du sud, tels que le Krishna et le Kaveri,
dont le niveau a diminué en raison des prélévements
excessifs effectués pour lagriculture, 'industrie et
les centres urbains.

Mesuré de manitre purement quantitative, le
détournement de cours d’eau constitue une solution
A court terme 3 un probléme a long terme. Elle n’est
pas une panacée 4 la surutilisation. En outre, tout
transfert de cours d’eau court le risque de générer
des cofits sociaux et écologiques importants et de se
heurter & de nouveaux obstacles environnementaux.
En Espagne, un plan visant 4 détourner ’Ebro du
nord vers les régions d’agriculture commerciale du
sud a été abandonné, en partie en raison d’une réé-
valuation politique des cofits et en partie parce que le
projet ne satisfaisait pas aux lignes directrices en ma-
tiere de durabilité environnementale de la directive
sur I’eau de I'Union européenne (UE). En Chine, le
volet le plus ambitieux du programme de transfert
sud-nord envisage de prélever de I’eau glaciaire en
amont du Yangtze au Tibet pour la transférer dansle
fleuve Jaune. Le réchauffement de la planéte souléve
cependant de sérieuses questions quant au volume et
au rythme futurs des eaux provenant des glaciers.

Dessalement

Comme 'observait le président américain John F.
Kennedy, s’il était un jour possible d’obtenir de I'eau
douce & partir d’eau salée de maniere concurrentielle,
A bas prix, cela serait dans I’intérét 4 long terme de
I’humanité et reléguerait au second plan toute autre
performance scientifique. Pratiquée depuis’époque
biblique, la production d’eau douce par extraction
du sel d’eau de mer n’est pas une entreprise humaine
récente. Mais cela offre-t-il une solution aux proble-
mes de stress hydrique et de pénurie d’eau ?

Le principal obstacle au dessalement commer-
cial estle cotit de ’énergie. Avecle développement de
nouvelles technologies d’osmose inverse, les cotits de
production ont fortement chuté et la production est
en augmentation. Israél, un des leaders mondiaux,
peut dessaler de 'eau & des cotits par metre cube
comparables A ceux des installations de distribution
d’eau conventionnelles. Cependant, la sensibilité des
cotits de production aux prix de I’énergie, associée
aux cotits élevés du pompage de I'eau sur de longues
distances, créent des conditions restrictives. Pour les

pays riches en pétrole et les villes relativement aisées
proches de la mer, le dessalement offre des perspec-
tives prometteuses en tant que source d’eau propre a
la consommation domestique. Le potentiel d’action
sur les problémes des villes pauvres dans les pays a
faibles revenus est plus limité — et il est peu probable
que le dessalement résolve le déséquilibre fondamen-
tal entre l'offre et la demande d’eau. Il contribue ac-
tuellement  seulement 0,2 % des prélévements d’eau
mondiaux et posse¢de un potentiel limité pour I'agri-
culture ou I'industrie (encadré 4.6).48

Eau virtuelle

Les importations d’eau virtuelle constituent une
autre option du c6té de la demande en vue d’alléger
le stress hydrique. Lorsque des pays importent des
céréales et d’autres produits agricoles, ils importent
aussi l'eau contenue dans ces produits. Le commerce
d’eau virtuelle engendre des économies d’eau pour
les pays importateurs en raison de I’écart entre les
exportateurs et les importateurs au niveau de la pro-
ductivité de I’eau.

Le commerce de I’eau virtuelle a crtt de maniére
exponentielle avec le commerce des denrées alimen-
taires. Au niveau mondial, en 2000, ce commerce
était estimé a environ 1,340 milliard de métres
cubes, soit trois fois le niveau de 1960. Pour met-
tre ce chiffre dans son contexte, cela représente en-
viron un quart de ’eau nécessaire pour cultiver des
aliments dans le monde entier. Certains analystes
considérent le commerce d’eau virtuelle comme
un moyen pour les pays confrontés A des pénuries
d’eau d’économiser leur eau en 'important de pays
devant faire face 4 des colits d opportunité plus fai-
bles pour l'utilisation de I'eau et connaissant une
productivité plus élevée. Dans cette perspective, le
commerce d’eau virtuelle est considéré comme une
application du principe de I'avantage comparatif qui
contourne les obstacles liés au commerce de I’eau en
elle-méme.®

Le commerce agricole constitue-t-il une solution
au stress hydrique ? Pour certains pays, en particulier
au Moyen-Orient et en Afrique du Nord, le com-
merce d’eau virtuelle fait déja partie intégrante des
stratégies nationales de sécurité alimentaire.>® Pour
que I’Egyptc cultive un volume de céréales équi-
valant aux importations nationales, il faudrait un
sixi¢tme de I’eau du lac Nasser, le principal réservoir
du barrage d’Assouan. Pour les pays en développe-
ment dans leur ensemble, les importations d’eau vir-
tuelle en 2025 représenteront, selon les projections,
12 % de la consommation de I’irrigation. Les argu-
ments en faveur d’une réduction du stress hydrique
grice a augmentation du commerce d’eau virtuelle
ont cependant été exagérés, en particulier du point
de vue du développement humain.

Le détournement de cours

d’eau constitue une solution
a court terme a un probléme
a long terme. Il n’est pas une

panacée a la surutilisation
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Le dessalement est une option technique en vue de produire de
I’eau douce a partir d’eau de mer. La distillation de I’eau de mer
par ébullition afin d’en recueillir la vapeur est une activité immé-
moriale — une activité transformée, au cours des 20 derniéeres an-
nées, par les nouvelles technologies. Mais sa portée est limitée.

En 2002, le marché mondial du dessalement représentait 35
milliards USD. Il y a aujourd’hui plus de 12 500 usines en activité
dans 120 pays. Traditionnellement, le dessalement se déroulait
par réchauffement thermique, le pétrole et I’énergie servant de
source. Les usines les plus modernes ont remplacé cette techno-
logie par 'osmose inverse, qui consiste a pousser I’eau a travers
une membrane et a emprisonner les molécules de sel. Les colts
de production d’eau a partir de cette source ont fortement chuté,
de plus d’1 USD par meétre cube il y a 10 ans a moins de la moitié
de ce prix aujourd’hui. L'énergie nécessaire a la conversion repré-
sente une part significative du codt.

Israél représente ce qui se fait de mieux en matiere de dessa-
lement d’eau. Conséquence de la mise en ceuvre d’une stratégie
de planification lancée en 2000 - le Plan directeur de dessale-
ment — le pays produit a présent environ un quart de son eau
douce domestique par dessalement. En activité depuis 2005,
I’'usine d’Ashkelon, d’une valeur de 250 millions USD, est I'ins-
tallation d’osmose inverse la plus grande et la plus moderne du
monde, produisant de I'’eau douce a un colt de 0,52 USD par
meétre cube. Elle fournit environ 15 % de I’eau douce a usage
domestique d’Israél. Les projets en cours envisagent une aug-
mentation de la production des usines de dessalement de 400
millions de métres cubes aujourd’hui a 750 millions de métres
cubes d’ici 2020.

La capacité de dessalement actuelle est fortement concen-
trée. Les Etats du Golfe représentent I’essentiel de la capacité, un
dixieme de la production totale étant effectuée en Arabie Saou-
dite. Ailleurs, la baie de Tampa en Floride et Santa Cruz en Cali-

fornie ont adopté des installations d’osmose inverse, et la Chine a
annoncé son intention d’installer une usine a Tianjin, la troisiéme
ville du pays. En Espagne, le nouveau gouvernement a abandonné
les projets visant a transférer de I’eau a travers le pays, du nord
humide vers le sud aride, au profit de 20 installations d’osmose
inverse (suffisamment pour couvrir 1 % des besoins), bien qu’il
soit possible que les colts de I’'eau dessalée ne détournent pas
les agriculteurs de leurs actuelles sources d’eau souterraine pour
I’irrigation. Au Royaume-Uni, la compagnie des eaux desservant
Londres dispose d’une installation d’osmose inverse qui entrera
en service en 2007.

Ce schéma de répartition fait apparaitre tant le potentiel que
les limites du dessalement. Alors que les colts chutent, les colts
d’immobilisation des nouvelles installations sont considérables
et les frais d’exploitation sont trés sensibles aux prix de I’énergie.
De récents projets en Israél et dans d’autres pays le démontrent,
avec des offres de distribution d’eau atteignant 0,80 a 1 USD par
meétre cube. Le colt du pompage de I'’eau augmente fortement
avec la distance également, de maniere telle que les villes si-
tuées a l'intérieur des terres devraient faire face a des structures
de colt plus élevées. Ces facteurs aident a expliquer pourquoi
les Etats riches en pétrole et les villes cotiéres des régions sou-
mises au stress hydrique resteront probablement les principaux
utilisateurs.

Les régimes d’utilisation mondiaux vont probablement chan-
ger lentement. Dans certains pays, on peut s’attendre a ce que le
dessalement représente une part plus importante de I'utilisation
domestique et industrielle de I'eau. Les municipalités représen-
tent actuellement deux tiers de |'utilisation et I'industrie, un quart.
Le potentiel pour I'agriculture est limité par les colts. C’est par-
ticulierement le cas pour les producteurs de cultures de base,
qui ont une valeur ajoutée faible et qui nécessitent de grandes
quantités d’eau.

Sources : Rosegrant et Cline 2003 ; Schenkeveld et al. 2004 ; Rijsberman 2004a ; BESA 2000 ; Water-Technology.net 2006.

Considérons le premier argument selon le-
quel le commerce d’eau virtuelle représente une
application du principe de I’'avantage compara-
tif. Les pays riches représentent plus de 60 % des
exportations agricoles mondiales. Etant donné
que ces pays ont investi plus de 280 milliards
USD dans des aides agricoles en 2005, les mar-
chés d’cau virtuelle souffrent des mémes distor-
sions que les marchés des produits qui facilitent
I’échange d’eau.’! Comme pour les cotits d’oppor-
tunité associés a 'utilisation de I’eau, il n’est pas
manifeste que les grands exportateurs de produits
nécessitant beaucoup d’eau, tels que le coton et le
riz — 'Australie et les Etats-Unis, par exemple —
tiennent compte de la détérioration de I’environ-
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nement (ou des subventions pour I’eau virtuelle)
dans le prix de leurs exportations.

Linteraction complexe des importations de
denrées alimentaires et de la sécurité alimentaire
est une autre préoccupation. De graves problemes
de sécurité alimentaire peuvent apparaitre lors-
que les importations de denrées alimentaires sont
le résultat d’une croissance lente et d’une produc-
tivité agricole en baisse, comme dans la majeure
partie de ’Afrique subsaharienne. Selon les pro-
jections, les importations de céréales de ’Afrique
subsaharienne devraient plus que tripler d’ici
2025, pour atteindre 35 millions de tonnes.”? Il
est peu probable que la région soit en mesure de
financer ces importations sur une base prévisible



et durable, ce qui suggere une dépendance crois-
sante vis-a-vis de ’aide alimentaire. En outre,
lorsque des pays importent de I'eau virtuelle, ils
importent également des subventions virtuelles et
réelles avec lesquelles leurs propres agriculteurs
devront rivaliser sur les marchés locaux. Ces sub-
ventions peuvent faire baisser les prix et réduire
les parts de marché, avec des conséquences né-
fastes sur les efforts de réduction de la pauvreté
rurale.

Recyclage des eaux usées
Certaines politiques simples de gestion de I'eau
associées a la technologie approprié¢e peuvent
contribuer 4 réduire le décalage entre l'offre et la
demande d’eau. Un exemple est la réutilisation des
caux usées en traitant les caux d’égout afin qu'elles
puissent étre rendues aux riviéres ou utilisées pour
Iirrigation ou pour I'industrie en toute sécurité.

Le recyclage des eaux usées pour 'agricul-
ture périurbaine s’effectue déja i grande échelle.
On estime que les eaux usées irriguent direc-
tement ou indirectement quelque 20 millions
d’hectares de terres dans le monde — environ 7
% de la surface irriguée totale.’® Dans la vallée
du Mezquital, au Mexique, prés d’un demi-mil-
lion de ménages ruraux bénéficient de systemes
d’irrigation fonctionnant a I'aide d’eaux usées
non traitées. Au Ghana, les agriculteurs de la ré-
gion de Koumassi utilisent des eaux usées sur 12
000 hectares, plus du double de la zone couverte
par les systémes d’irrigation conventionnels de
I’ensemble du pays. On estime que I’irrigation
en saison séche a I'aide d’eaux usées accroit les
revenus agricoles moyens de Koumassi de 40 a
50 %, la prévisibilité de l'offre et la teneur éle-
vée en nutriments des eaux usées permettant en
outre aux agriculteurs de faire leur apparition
sur des marchés de légumes 2 plus haute valeur
ajoutée.>

Accroitre la capacité de recyclage des eaux
usées en augmentant l'offre et la productivité de
I’eau peut générer de multiples avantages pour
les producteurs agricoles pauvres et vulnérables.
Les eaux usées peuvent également étre utilisées
pour reconstituer les aquiféres, diminuant ainsi
les problémes d’épuisement des ressources en cau
souterraine. Avec une utilisation urbaine et in-
dustrielle d’eau qui devrait doubler d’ici 2050,
les eaux usées pourraient devenir une source
d’alimentation croissante et siire : ce qui entre
dans les villes doit en ressortir sous une forme
ou sous une autre. Toutefois, utiliser des sources
d’eaux usées sans garanties adéquates peut expo-
ser les producteurs agricoles et les zones périur-
baines a de graves risques sanitaires. Une étude

réalisée 3 Haroonabad, au Pakistan, a décelé des
taux de diarrhée et des taux d’infection 4 'anky-
lostome chez les agriculteurs utilisant des caux
usées deux fois supérieurs & ceux des agriculteurs
utilisant des canaux d’irrigation.>

L'utilisation réglementée d’eaux traitées
pourrait considérablement alléger les pressions
d’ajustement pesant A présent sur la gestion de
I’eau dans le secteur agricole Israél illustre bien
ce potentiel. Plus de deux tiers des eaux usées
produites chaque année dans le pays sont 4 pré-
sent traitées et utilisées pour 'irrigation agri-
cole. La majeure partie provient de la compagnie
nationale des caux, qui fixe également des regles
strictes pour les niveaux de traitement : les eaux
usées de qualité inférieure sont affectées aux
cultures tolérantes telles que le coton, les normes
de traitement les plus strictes étant appliquées a
I’eau destinée a Iirrigation des l[égumes ou 4 la
reconstitution des eaux souterraines.>® Les eaux
usées de Tel-Aviv contribuent ainsi a Iirrigation
agricole dans la région aride du sud. D’autres
pays suivent 'exemple d’Israél. Des villes des ré-
gions de Californie confrontées 4 des pénuries
d’eau investissent massivement dans des instal-
lations qui traitent toutes les eaux usées domes-
tiques et industrielles pour obtenir une eau de
qualité, qui est réutilisée pour I'agriculture et le
refroidissement industriel. La ville mexicaine de
San Luis Potosi recycle 60 % de ses caux usées,
qui sont ensuite redistribuées aux agriculteurs,
grice 4 une installation moderne de traitement
des eaux usées.

De nombreux pays en développement partent
avec un handicap considérable dans le dévelop-
pement de ressources en eaux usées. Beaucoup
de villes des pays en développement a faibles re-
venus ont une capacité de traitement des eaux
usées minimale ou nulle. Contrairement a Israél
ou a la Californie, ils ne disposent pas non plus
de la capacité technologique ni de la capacité
plus vaste de segmenter les eaux usées en dif-
férents régimes de traitement et d’affectation.
Cela écarte-t-il une perspective encourageante
considérable du coté de I'offre sous la forme
d’eaux usées ?

Méme avec des contraintes sévéres au niveau
des ressources, on pourrait en faire beaucoup
plus. Le sous-développement de la capacité des
caux usées dans certains pays est en lui-méme le
produit d’une planification fragmentée et décou-
sue. Beaucoup de gouvernements ont considéré
I’investissement dans des installations de traite-
ment comme un luxe inabordable, mais si I’on
ajoutait des bénéfices économiques et sociaux
potentiellement élevés 3 une réserve accrue d’eau
pour lirrigation, on modifierait I’équation cott-
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Les populations et les
gouvernements du monde
sont en train de découvrir
la valeur de I'eau et le

prix a payer pour avoir,
par le passeé, ignoré la

vraie valeur de I'eau

avantage. Si les départements de 'eau et de I’as-
sainissement communiquaient avec les départe-
ments de Iirrigation, il y aurait certainement
davantage d’investissements dans ce domaine.
Alors que peu de pays en développement sont en
mesure de copier le systéme israélien d’affecta-
tion des caux usées, des régles simples peuvent
faire une différence. Le Mexique recourt a 'ex-
pédient de 'interdiction d’utiliser les caux usées
pour les fruits et les légumes. La Jordanie et la
Tunisie ont mis au point des campagnes d’édu-
cation publique trés innovantes en faveur des
producteurs ruraux, en vue de communiquer des
stratégies visant 4 réduire les risques sanitaires
liés a D'utilisation d’eaux usées.

Réglementer la demande
d’une ressource rare

« Nul ne connait la valeur de Ieau jusqu’a ce
que le puits tarisse », observait Benjamin Fran-
klin, un des peres de la Déclaration d’indépen-
dance américaine. Aujourd’hui, les populations
et les gouvernements du monde sont en train de
découvrir lavaleur de I’eau et le prix & payer pour
avoir, par le passé, ignoré la vraie valeur de I'eau.
Les politiques publiques actuelles héritent de la
note des pratiques passées qui considéraient I'eau
comme une ressource a exploiter sans limite.

A mesure que 'Homme a pris conscience de
la valeur de ’eau, il s’est également préoccupé
d’accroitre sa productivité. Que cela signifie-t-il
en pratique ? Il existe deux grandes approches en
mati¢re de productivité de I’eau, qui jouent un
role important dans les débats sur 'utilisation
de l’eau, bien qu’elles soient souvent confondues.
Une approche insiste sur I'importance d’accroi-
tre la productivité physique en augmentant le
rendement agricole par goutte d’eau utilisée.
Parallelement 4 cela, une autre approche vise a
accroitre la productivité telle qu'elle est mesurée
parlavaleur ajoutée dans la production : I'eau est
une ressource capitale rare qui doit étre utilisée
la ot elle génere le plus de richesses.

Augmenter le rendement agricole

par goutte d’eau utilisée

Qu’impliquent ces changements de perspective
pour le développement humain ? Tout milite
en faveur d’un accroissement de la productivité
de ’cau en termes de rendement agricole par
goutte d’eau utilisée. Couvrir les besoins en eau
d’une population croissante tout en protégeant
les écosystémes naturels dont la vie elle-méme
dépend est une condition indispensable pour un
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développement humain soutenu. Relever ce défi
impliquera de gérer 'eau d’irrigation de maniére
plus intelligente et plus économe — substituant la
technologie et la connaissance 4 I'cau.

Accroitre la productivité est une maniere de
réduire le stress hydrique — et il existe un poten-
tiel élevé d’accroissement du rendement agricole
par goutte d’eau utilisée. La bonne nouvelle est
que 'augmentation de la productivité de I'eau
enregistrée ces derni¢res décennies a été specta-
culaire. La quantité d’eau nécessaire pour pro-
duire des céréales pour une personne a diminué
de moiti¢ depuis 1960. La mauvaise nouvelle est
que dans beaucoup des bassins du monde les plus
soumis au stress hydrique, la productivité de-
meure trés faible. Des comparaisons entre pays
montrent amplement les possibilités d’accroitre
la productivité mesurée sur une simple échelle de
rendement agricole par goutte d’eau utilisée. En
Californie, il faut 1 tonne d’eau pour produire
1,3 kilogramme de blé. Au Pakistan, cette quan-
tité d’eau permet de produire moins de la moitié
de blé.>7 1l faut plus de deux fois plus d’eau pour
produire du mais en Chine qu’en France. Les dif-
férences entre les systémes d’irrigation dans les
pays en développement sont également considéra-
bles : la Chine produit par exemple deux fois plus
de riz que I'Inde avec la méme quantité d’eau.

La référence en matie¢re d’efficience de I’eau
dans le secteur agricole est 'irrigation au goutte-
a-goutte, une méthode qui apporte I'eau directe-
ment 2 la racine des plantes.’® En Jordanie, I’ir-
rigation au goutte-a-goutte a réduit I'utilisation
d’eau d’environ un tiers. La Jordanie reste ce-
pendant l'exception. La technologie du goutte-
a-goutte a été adoptée sur moins d’1 % des terres
irriguées dans le monde — et 90 % de la capacité
se trouve dans des pays développés.’ Des parte-
nariats mondiaux pour le transfert de technolo-
gies financés par I’aide internationale pourraient
faire une différence.

Du point de vue du développement humain,
le probleme de Iirrigation au goutte-a-goutte et
d’autres technologies est distributif. Les nou-
velles technologies ont le potentiel de réaligner
Poffre et la demande a des niveaux d’utilisation
d’eau réduits. Cependant, les technologies sont
rarement neutres au niveau de la distribution.
Sur le plan mondial, les technologies de préser-
vation de ’eau sont concentrées dans les pays
riches, en partie en raison des cofits d’immo-
bilisation en jeu. Au sein des pays, I'acceés & des
innovations économes en eau nécessite un acces
a des capitaux, & des connaissances et a des infra-
structures plus vastes. Ce sont les agriculteurs
pauvres des régions marginales qui ont le moins
de chances d’accéder a ces ressources, en particu-



lier les agricultrices. Le danger est qu’en accrois-
sant la productivité et en diminuant ['utilisation
d’eau, les nouvelles technologies hydrauliques
aident a résoudre un aspect de la crise de ’eau,
tout en exacerbant les inégalités sociales et éco-
nomiques. Mais cette issue n’est pas inévitable :
comme nous le montrons dans le chapitre 5, des
technologies de goutte-a-goutte abordables sont
de plus en plus disponibles.

Transférer I'utilisation de I'eau vers des
usages a plus forte valeur ajoutée
Transférer 'utilisation de I’eau vers des domai-
nes ayant une valeur ajoutée supérieure souléve
certains problémes similaires. C’est une des
recommandations clés de ceux qui préconisent
de suivre la « voie douce » pour résoudre le pro-
bléme du stress hydrique. Plutdt que d’accroitre
le rendement agricole par goutte d’eau, 'objec-
tif est — résumé sommairement — d’obtenir plus
d’argent par métre cube. Le principe sous-jacent
est que l'eau, ressource de plus en plus rare,
doit étre utilisée 1a ol elle génére davantage de
bénéfices.®°

A premiére vue, ce principe semble tout A fait
raisonnable. Appliqué 4 la Californie, ol I'eau
utilisée, par exemple, dans la production de mi-
cropuces, génere plus de revenus et d’emplois que
I’eau utilisée dans les cultures de riz et de coton
fortement subventionnées et nécessitant de gros
capitaux, les options politiques semblent claires.
En pratique, cependant, les partisans de la voie
douce ont tendance a surestimer leur thése — et
ane pas prendre I’équité en considération. Cette
thése est surestimée a deux égards.

Premi¢rement, il est difficile de séparer la va-
leur de I’eau d’autres intrants dans la production
de biens manufacturés a forte valeur ajoutée.
Deuxi¢mement, et plus important, il y a éton-
namment peu de signes attestant que le dévelop-
pement d’industries  plus forte valeur ajoutée
ait été freiné par la concurrence avec ’agricul-
ture en matiere d’eau. Dans la plupart des cas,
l'agriculture a perdu la bataille (cf. chapitre 5).

Le manque de considération pour I’équité
concerne I'incapacité de tenir compte de la série
de conséquences distributives qui peuvent dé-
couler du transfert d’eau. Qu'’il existe de grandes
variations dans la valeur ajoutée par l'utilisation
d’cau dans la production agricole ne fait aucun
doute. Une étude transnationale des systémes
d’irrigation couvrant 40 pays a mis en exergue
une différence de 1 4 10 dans la valeur brute de
la production par unité d’eau consommée.®! Les
autres parametres étant similaires, une quantité
d’eau équivalente devrait générer davantage de

revenus si elle est appliquée a la production de
fruits et de légumcs ou de beeuf et de produits
laitiers a forte valeur ajoutée plutdt qu’a des den-
rées de base telles que le riz.%? La méme chose est
vraie pour I’industrie 4 forte valeur ajoutée.

Pourtant, dans les pays ot la vaste majorité
de la population dépend de I’agriculture pour
vivre, et o la production de denrées de base re-
présente une grande part du revenu et de 'em-
ploi pour les ménages pauvres, les pertes d’eau
peuvent se traduire par une grande menace pour
le développement humain. Le danger évident
est que le transfert de 'eau génére davantage de
richesses tout en détruisant les moyens de sub-
sistance de certaines des populations les plus
vulnérables.

Gestion intégrée de I'eau

Ces proble¢mes distributifs sont repris au cha-
pitre 5. Le contexte est cependant un nouveau
consensus émergeant au sujet de la gouver-
nance de ['eau. Lors du Sommet mondial pour
le développement durable en 2002, les gou-
vernements ont adopté la gestion intégrée des
ressources en ecau comme modele pour 'ave-
nir. Cette approche insiste sur la gestion de la
distribution de I’eau dans les limites écologi-
ques de la disponibilité, accordant une grande
importance aux trois E : équité, efficience et
environnement durable (encadré 4.7). En pra-
tique, il est difficile de mettre en balance les
revendications contradictoires des différents
utilisateurs concernant une ressource qui
est au cceur des relations de pouvoir dans la
société — et des questions de voix politique et
de responsabilité institutionnelle.

Le principal enjeu est de développer une
nouvelle éthique de la gestion de I'eau soute-
nue par une volonté de s’attaquer aux profondes
inégalités qui animent ’insécurité de 'appro-
visionnement en eau. La question centrale a été
exprimée avec force par Sandra Postel et Brian
Richter :%

Nous arvéterions alors de nous deman-
der comment nous pourrions encore mani-
puler les riviéres, les lacs et les ruisseaux
pour répondre a nos besoins insatiables et
nous nous demanderions plutét comment
couvrir au mieux les besoins humains tout
en satisfaisant aux exigences écologiques de
systémes hydrologiques sains. Et cela nous
meénerait inévitablement & des questions
de valeurs humaines plus profondes — en
particulier, 4 la question de savoir com-
ment réduire le fossé inacceptable entre les
nantis et les laissés-pour-compte.
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Le principal enjeu est de
développer une nouvelle
éthique de la gestion de
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profondes inégalités qui
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I’approvisionnement en eau
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Développement et gestion coordonnés des ressources en

eau, des terres et d’autres ressources apparentées, afin de

maximaliser de facon équitable le bien-étre économique et
social qui en résulte sans compromettre la durabilité des
écosystemes vitaux.

C’est I'objectif fixé de la gestion intégrée des ressources en
eau. Adopté lors du Sommet mondial pour le développement du-
rable de Johannesburg en 2002, dans le cadre de la stratégie inter-
nationale plus vaste des Objectifs du Millénaire pour le Développe-
ment, ce concept est le dernier-né dans I’évolution des cadres de
gouvernance de I'eau élaborés depuis la Conférence internationale
sur I'eau de 1992. Cette conférence a établi trois principes clés pour
une bonne gouvernance :

e Leprincipe écologique en vue d’intégrer la gestion de I'eau autour
des bassins hydrographiques plutét qu’autour des utilisateurs
institutionnels indépendants, avec une gouvernance des terres
et de I'eau intégrée pour des raisons environnementales.

e Le principe institutionnel en vue de baser la gestion des res-
sources sur le dialogue entre toutes les parties concernées par
I'intermédiaire d’institutions transparentes et responsables ré-
gies par le principe de subsidiarité — la délégation de I'autorité
au niveau approprié le plus bas, des groupes d’utilisateurs a la
base aux organes des gouvernements locaux et des bassins
hydrographiques.

e Le principe économique en vue de recourir davantage a des
mesures incitatives et a des principes axés sur le marché afin
d’améliorer I'efficience de I'eau, ressource de plus en plus
rare.

En tant que principes généraux, ce sont des fondements soli-
des pour tout systeme de gouvernance de I'eau. Le point de départ
de la gestion intégrée des ressources en eau est que toute I'eau doit
étre considérée comme une ressource environnementale unique
et distribuée aux principaux groupes d’utilisateurs (I’agriculture,
I'industrie et les ménages) dans le cadre d’une politique publique
cohérente. En tenant compte de la durabilité, le modéle reconnait
également I’existence de limites écologiques a I'utilisation de I'eau
et la nécessité pour I’environnement d’étre considéré comme un
utilisateur de plein droit. La traduction de ces principes en politi-
ques publiques s’avére plus problématique.

Un des modeles de bonne pratique en matiere de gestion inté-
grée des ressources en eau au niveau du bassin les plus souvent
cités est peut-étre I'Initiative du bassin du Murray-Darling dans le
sud-est de ’Australie, qui couvre 20 rivieres et de nombreux syste-
mes d’eaux souterraines s’étendant sur cing Etats. Le bassin repré-
sente trois quarts des terres irriguées d’Australie, plus d’'un quart
de ses exploitations d’élevage bovin et la moitié de son élevage
ovin et de ses terres cultivées. Linitiative est une tentative, en coo-
pération, de gestion intégrée de I’eau en réaction a une crise due a
une sérieuse dégradation écologique et a la surdistribution d’eau
d’irrigation dans une région semi-aride.

Le champ d’action de cette coopération est impressionnant.
La Commission du bassin Murray-Darling, créée en 1988, fixe un
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plafond pour l'utilisation de I'eau en tenant compte des besoins
écologiques en vue de maintenir I'intégrité du systeme. Des droits
quantitatifs d’utilisation de I'eau sont octroyés par Etat en vue d’étre
répartis entre les différents utilisateurs. Les litiges sont réglés au
moyen d’une procédure établie, avec des dispositions prévoyant
le commerce des droits d’utilisation de I'eau entre Etats et entre
personnes.

La participation publique a la gouvernance a évolué avec le
temps pour inclure des groupes environnementaux, des commis-
sions de bassin versant, des organisations d’agriculteurs et des
représentants d’autres parties concernées, engagés dans des
processus de consultation. Un comité consultatif communautaire
diffuse des informations relatives a la répartition de I'eau. Lauto-
rité politique de la Commission du bassin Murray-Darling trouve
son origine dans une structure institutionnelle qui délegue I'autorité
d’un conseil ministériel de haut niveau.

Reproduire ces conditions dans les pays en dévelo